
                Informativa agli Utenti sul trattamento dei dati personali 
     C.U.P. prestazioni sanitarie in Libera Professione 

(art. 13 Regolamento UE n.679/2016) 
 

Gentile Utente, 
con la presente la informiamo in merito al trattamento dei dati personali per il Servizio C.U.P. (Centro Unico di Prenotazione) 
Libera Professione al quale è possibile accedere utilizzando il call center telefonico o lo sportello.  
 
Titolare del trattamento 
Titolare del trattamento è Azienda Ospedaliero-Universitaria Pisana, in persona del Direttore Generale, Via Roma n. 67 (P.I. 
01310860505). 
 
Responsabile Protezione Dati 
Il Titolare ha nominato il Responsabile Protezione Dati contattabile ai seguenti recapiti: Tel. 050995879, mail: 
responsabileprotezionedati@ao-pisa.toscana.it; pec: pec-aoupisana@legalmail.it. 
 
Base giuridica per il trattamento  
Il trattamento è effettuato per motivi di interesse pubblico rilevante (GDPR art. 9 §2 lett. “g” e D.lgs. 196/2003 art. 2-sexies §2 lett. “t, 
u, v”) e per finalità di cura (GDPR art. 9 §2 lett. “h”). 
 
Finalità di trattamento  

a) per consentirle di prenotare, modificare, disdire sia per via telefonica, che agli sportelli autorizzati,  le prestazioni sanitarie di cui 
ha bisogno in Libera Professione; 
b) per finalità amministrative/fiscali/ contabili connesse alla prenotazione. 
 

Tipologie di dati personali trattati 
Per prenotare le prestazioni sanitarie tramite il Servizio C.U.P., l’AOUP si avvale anche di soggetti esterni, opportunamente 
autorizzati; il personale addetto ed incaricato le chiederà in sede di prenotazione di conferire i seguenti dati personali: 

 Dati anagrafici, Codice Fiscale, dati di contatto, tessera sanitaria 
 Prestazione sanitaria che intende prenotare  

Nel caso in cui non intenda conferire i suoi dati, non sarà possibile effettuare alcuna prenotazione.   
 
Modalità di trattamento e periodo di conservazione dei dati 
I suoi dati personali saranno trattati dai soggetti autorizzati con modalità cartacea ed informatizzata, in particolare saranno inseriti in un 
software – protetto da misure di sicurezza idonee ed adeguate al trattamento in questione.  
I dati relativi alla prenotazione saranno conservati per il periodo previsto necessario alla gestione degli adempimenti 
amministrativi/fiscali/contabili correlati alla prestazione e per garantire la tutela dell'Azienda in ambito di contenzioso.  
Il trattamento dei dati avverrà nel rispetto del segreto professionale e dei principi di correttezza, liceità e trasparenza, in applicazione 
alla normativa vigente, in modo da assicurare la tutela della riservatezza e dei diritti degli interessati.  
 
Comunicazione e Trasferimento dei dati 
Il trattamento di comunicazione dei dati potrà avvenire per disposizione normativa ovvero per lo svolgimento di funzioni istituzionali 
o attività a tutela dell’Azienda sanitaria  nel rispetto delle finalità di cui alle presenti informazioni, nel rispetto del principio di 
minimizzazione. Non è previsto il trasferimento di dati personali in Paesi Terzi (extra UE).  
 
Soggetti o categorie di soggetti coinvolti ed autorizzati al trattamento 
Dirigenti Medici, personale non medico dell’AOUP e Dirigenti Medici di altre Aziende Sanitarie. 
Società affidatarie del servizio di supporto alla gestione della libera professione nominate Responsabili Esterni del trattamento, con 
apposito atto ai sensi dell'art. 28 del GDPR. L’elenco dei Responsabili è disponibile presso la struttura. 
 
Diritti dell'interessato 
Lei potrà rivolgere istanza per far valere i propri diritti di cui agli artt. da 15 a 22 del Regolamento UE n. 2016/679, al Titolare del 
trattamento, nonché proporre reclamo all’Autorità Garante per la Protezione dei Dati Personali.  
 
Si indicano di seguito le modalità per ogni contatto con il:  
Titolare del Trattamento, AOUP, Via Roma, 67 – 56126 Pisa -  email: pec-aoupisana@legalmail.it.  
Responsabile della Protezione dei Dati via Roma, 67 56126 – email: responsabileprotezionedati@ao-pisa.toscana.it. 
 
 

Il Direttore Generale 


