
Citoyens européens avec une carte EHIC TEAM-EHIC valide : ils paient le billet de premiers 
secours (COMME LES CITOYENS ITALIENS) égal à 25 € pour l’évaluation clinique et les exa-
mens de laboratoire, jusqu’à une altitude maximale supplémentaire de 25 € pour toutes les 
prestations de diagnostic instrumentaux

Citoyens européens SANS CARTE EUROPÉENNE D’ASSURANCE MALADIE TEAM-EHIC (ou 
avec carte EXPIRÉE)

ACCÈS À L’URGENCE POUR
CITOYENS ÉTRANGERS
NON INSCRIT AU SERVICE DE SANTÉ ITALIEN

CODES  1 - 2 - 3 (URGENCES ET URGENCES)
GRATUIT Citoyens européens avec la CARTE EUROPÉENNE D’ASSURANCE MALADIE TEAM-EHIC 

Citoyens européens SANS carte européenne d’assurance maladie TEAM-EHIC 
(ou avec une carte EXPIRÉE) 

Citoyens NON de l’Union européenne. Les services de santé, les médicaments, les dispositifs 
médicaux, les hospitalisations Obi (courte observation) sont TOUJOURS payants

GRATUIT
Les citoyens titulaires d’un CERTIFICAT STP (indigent, non-citoyen de l’UE, ne respectant pas les règles 
relatives à l’entrée et au séjour) ou ENI (citoyen étranger de l’UE ou équivalent, indigent, non assisté par 
le pays d’origine) ont droit à une ASSISTANCE GRATUITE URGENTE ET INDISPENSABLE

CODES  4 - 5 (PAS URGENT)

Citoyens NON de l’Union européenne. Les services de santé, les médicaments, les dispositifs 
médicaux, les hospitalisations Obi (courte observation) sont TOUJOURS payants

GRATUIT
Les citoyens titulaires d’un CERTIFICAT STP (indigent, non-citoyen de l’UE, ne respectant pas les règles 
relatives à l’entrée et au séjour) ou ENI (citoyen étranger de l’UE ou équivalent, indigent, non assisté par 
le pays d’origine) ont droit à une ASSISTANCE GRATUITE URGENTE ET INDISPENSABLE

COLLECTEURS AUTOMATIQUES: salle d’attente de la salle d’urgence ou dans d’autres bâtiments en entrant dans le 
FEUILLE AVEC CODE-BARRES délivrée à l’urgence (paiement en argent comptant, par carte de débit et de crédit) 

POINTS DE SERVICE DE LA COUPE D’ENTREPRISE: Bâtiment 10 à Cisanello ou Bâtiment 15 à Santa Chiara présentant 
FEUILLE AVEC CODE-BARRES émise à l’urgence (ici UNIQUEMENT avec carte de débit et de crédit)

EN CAS DE NON-PAIEMENT, UNE DEMANDE DE RÉGULARISATION SERA ENVOYÉE 
DOMICILE (RÉSOLUTION 978/2024 DU CONSEIL RÉGIONAL DE TOSCANE) 978/2024)

COLLECTEURS AUTOMATIQUES
FEUILLE AVEC CODE-BARRES

POINTS DE SERVICE DE LA COUPE D’ENTREPRISE
FEUILLE AVEC CODE-BARRES

LE PAIEMENT DOIT ÊTRE EFFECTUÉ APRÈS QUE LE SERVICE A ÉTÉ FOURNI, AVANT DE QUITTER L’HÔPITAL

En cas de doute ou d’éclaircissements, consultez le site web de l’hôpital de Pise www.ao-pisa.toscana.it [page d’accueil > come fare per > assistenza stranieri] 

COMMENT ET OÙ PAYER
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