
ACCESSO AL PRONTO SOCCORSO PER

CITTADINI STRANIERI 
NON ISCRITTI AL SERVIZIO SANITARIO ITALIANO

CODICI  1 - 2 - 3 (EMERGENZE E URGENZE)
GRATIS Cittadini Europei con TESSERA EUROPEA ASSICURAZIONE MALATTIA TEAM-EHIC

Cittadini Europei SENZA tessera europea assicurazione malattia TEAM-EHIC 
(o con tessera SCADUTA). 

Cittadini NON dell’Unione Europea. Prestazioni sanitarie, farmaci, dispositivi medici, degenze di Obi 
(osservazione breve) sono SEMPRE a pagamento 

GRATIS
Cittadini con ATTESTATO STP (cittadino non comunitario indigente, non in regola con le norme relative 
all’ingresso e al soggiorno) oppure ENI (cittadino straniero comunitario o equiparato, indigente non 
assistito dallo Stato di provenienza) hanno diritto all’ASSISTENZA GRATUITA URGENTE ED ESSENZIALE 

CODICI  4 - 5 (NON URGENTE)

Cittadini NON dell’Unione Europea. Prestazioni sanitarie, farmaci, dispositivi medici, degenze di Obi 
(osservazione breve) sono SEMPRE a pagamento 

GRATIS
Cittadini con ATTESTATO STP (cittadino non comunitario indigente, non in regola con le norme relative 
all’ingresso e al soggiorno) oppure ENI (cittadino straniero comunitario o equiparato, indigente non 
assistito dallo Stato di provenienza) hanno diritto all’ASSISTENZA GRATUITA URGENTE ED ESSENZIALE 

Cittadini Europei con tessera TEAM-EHIC in corso di validità: pagano il ticket di Pronto Soc-
corso (COME I CITTADINI ITALIANI) pari a € 25 per valutazione clinica ed esami di laborato-
rio, fi no a un’ulteriore quota massima di € 25 per eventuali prestazioni diagnostico-strumentali 

Cittadini Europei SENZA tessera europea assicurazione malattia TEAM-EHIC 
(o con tessera SCADUTA)

RISCUOTITORI AUTOMATICI: sala d’attesa del Pronto Soccorso o in altri edifi ci inserendo il 
FOGLIO CON CODICE A BARRE rilasciato al Pronto Soccorso (pagamento in contanti, con bancomat e carta di credito) 

PUNTI SERVIZI CUP AZIENDALI: Edifi cio 10 a Cisanello oppure Edifi cio 15 al Santa Chiara presentando il 
FOGLIO CON CODICE A BARRE rilasciato al Pronto Soccorso (qui SOLO con bancomat e carta di credito)

IN CASO DI MANCATO PAGAMENTO SARÀ INVIATA A DOMICILIO RICHIESTA 
DI REGOLARIZZAZIONE (DELIBERA GIUNTA REGIONE TOSCANA 978/2024)

RISCUOTITORI AUTOMATICI
FOGLIO CON CODICE A BARRE

PUNTI SERVIZI CUP AZIENDALI
FOGLIO CON CODICE A BARRE 

IL PAGAMENTO DEVE ESSERE EFFETTUATO DOPO L’EROGAZIONE DELLA PRESTAZIONE, PRIMA DI LASCIARE L’OSPEDALE

Per dubbi o chiarimenti consulti il sito web dell’Azienda ospedaliero-universitaria pisana www.ao-pisa.toscana.it [home page > come fare per > assistenza stranieri]

COME E DOVE PAGARE
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