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Segui Elbareport su:

PRONTO SOCCORSO, ALL'ACCOGLIENZA ANCHE 130
GIOVANI DEL SERVIZIO CIVILE
Scritto da Toscana Notizie

Mercoledì, 09 Ottobre 2019 11:37

Pronto soccorso, nei servizi di accoglienza e
accompagnamento a pazienti e familiari saranno
impiegati anche 130 giovani del servizio civile. E'
della settimana scorsa la delibera che vara un Piano di
azioni per migliorare l'esperienza di pazienti e parenti nei
pronto soccorso toscani: tra queste azioni, appunto,

anche la presenza di "accompagnatori", ragazzi del servizio civile che potranno affiancare il personale
dell'accoglienza, per intervenire sugli aspetti relazionali e psicologici del momento dell'urgenza. Ora, una
delibera approvata dalla giunta nel corso dell'ultima seduta dà il via a questo progetto, che ha lo scopo di
offrire un servizio di prima accoglienza informativa e di orientamento all'utente, prevalentemente fragile, che
accede al pronto soccorso.

"In questo ultimo periodo stiamo cercando di mettere in atto una serie di azioni per migliorare il clima e la
qualità dell'accoglienza nei 38 pronto soccorso della Toscana - dice l'assessore al diritto alla salute
Stefania Saccardi - Interventi che vanno a beneficio dei pazienti, dei familiari e anche degli operatori che
nei pronto soccorso lavorano. Tra queste azioni, ci è sembrato che l'impiego di giovani del servizio civile
possa essere di supporto al lavoro degli addetti all'accoglienza, anch'essi previsti dal Piano per il
miglioramento dei pronto soccorso".

Con questo progetto, si vogliono potenziare i servizi di accoglienza e informazione a pazienti e familiari che
arrivano nei pronto soccorso degli ospedali toscani; in particolare, supportare gli operatori sanitari nella
fase di accoglienza e accompagnamento dei pazienti e dei loro parenti durante tutto il percorso
assistenziale; offrire un servizio di prima accoglienza, informativa e di orientamento all'utente,
prevalentemente fragile, che arriva al PS, attraverso un'informazione chiara, e anche con la distribuzione e
raccolta di questionari di gradimento.

Il progetto regionale "Servizio civile nei pronto soccorso toscani" approvato lunedì dalla giunta è rivolto
alle Aziende sanitarie toscane che gestiscono i 38 Pronto soccorso degli ospedali, e che sono anche enti
iscritti all'albo degli enti del servizio civile regionale. Per l'avvio di questo servizio, la Regione destina la
somma di 735.000 euro, per complessivi 130 posti, che saranno ripartiti tra le Aziende sanitarie in base a
criteri che tengano conto del numero dei pronto soccorso all'interno dei presidi ospedalieri di ciascuna
Azienda, delle loro dimensioni e del numero di accessi. Questa la suddivisione dei 130 posti tra le varie
Aziende:

Azienda Usl Toscana Centro: 28 posti
Azienda Usl Nord Ovest: 38 posti
Azienda Usl Sud Est: 30 posti
Azienda Ospedaliero Universitaria Careggi: 16 posti
Azienda Ospedaliero Universitaria Meyer: 2 posti
Azienda Ospedaliero Universitaria Pisana: 12 posti
Azienda Ospedaliero Universitaria Senese: 4 posti

Ai giovani del servizio civile che verrano selezionati per il progetto, le Aziende dovranno offrire, entro e non
oltre i primi tre mesi dell'avvio del progetto (che dura complessivamente 12 mesi), i seguenti corsi di
formazione: utilizzo dei defibrillatori (es. BLSD); sicurezza nei luoghi di lavoro; organizzazione dell'ente e
sul sistema sanitario regionale (durata minima 3 ore); privacy e trattamento dati (durata minima 3 ore);
PASS, Percorsi Assistenziali per i Soggetti con bisogni Speciali (durata minima 3 ore); gestione delle
relazioni e dei conflitti (durata minima 3 ore); corso sull'accoglienza, articolato in un modulo base della
durata minima di 3 ore, che potrà essere sviluppato e ampliato anche nei successivi mesi di servizio; corso
sulla DGR 806/2017, con particolare riferimento alla riforma organizzativa dei Pronto soccorso della
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Inoltre Regione Toscana, in collaborazione con il Centro di Ascolto Regionale, potrà organizzare una
giornata formativa sull'accoglienza, alla quale le Aziende sanitarie toscane che aderiscono al progetto
dovranno far partecipare i giovani selezionati.

Le Aziende sanitarie aderiranno al progetto con un proprio documento, che contestualizza all'interno dei
propri pronto soccorso le attività che i ragazzi selezionati andranno a fare durante i 12 mesi di servizio.
Uscirà entro l'anno un bando regionale rivolto ai giovani, per selezionare i 130 candidati che saranno
assegnati ai pronto soccorso della Toscana. Il bando resterà aperto per 30 giorni. I giovani interessati
potranno presentare la domanda all'Azienda sanitaria di loro interesse, tramite una procedura on line, alla
quale potranno accedere con la tessera sanitaria (abilitata) o, se sprovvisti, tramite delle credenziali che
verranno loro fornite al primo accesso alla procedura on line. Le selezioni delle domande ricevute saranno
effettuate direttamente dalle Aziende e si concluderanno entro 45 giorni dalla chiusura del bando.

L'avvio dei 130 giovani al servizio sarà effettuato nei primi mesi del 2020.

Altro in questa categoria: « A Rio il primo Consiglio Comunale digitalizzato Degrado del moletto
"Edilnautica" la segnalazione di Lanera e la risposta di ESAOM »

LASCIA UN COMMENTO

Assicurati di inserire (*) le informazioni necessarie ove indicato.
Codice HTML non è permesso.

Messaggio *

scrivi il tuo messaggio qui...

Nome *

inserisci il tuo nome...

Email *

inserisci il tuo indirizzo e-mail...

URL del sito web

inserisci l'URL del tuo sito

INVIA IL COMMENTOINVIA IL COMMENTO

Torna in alto

RICERCA PER DATA IN POLITICA-ISTITUZIONI

« OTTOBRE 2019 »

Lun Mar Mer Gio Ven Sab Dom

 1 2 3 4 5 6

ELBAREPORT.IT Data pubblicazione: 09/10/2019
Link al Sito Web

AOUP 6



art

Ospedali: 130 giovani del servizio civile al
pronto soccorso
Il progetto, che ha lo scopo di offrire un servizio di prima accoglienza informativa e di
orientamento all'utente, prevalentemente fragile, che accede al pronto soccorso
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ronto soccorso, nei servizi di accoglienza e

accompagnamento a pazienti e familiari saranno

impiegati anche 130 giovani del servizio civile. Lo ha

deciso una delibera che vara un Piano di azioni per

migliorare l'esperienza di pazienti e parenti nei pronto

soccorso toscani: tra queste azioni, appunto, anche la

presenza di "accompagnatori", ragazzi del servizio civile

che potranno affiancare il personale dell'accoglienza,

per intervenire sugli aspetti relazionali e psicologici del

momento dell'urgenza. Ora, una delibera approvata

dalla giunta nel corso dell'ultima seduta dà il via a

questo progetto, che ha lo scopo di offrire un servizio di

prima accoglienza informativa e di orientamento all'utente, prevalentemente

fragile, che accede al pronto soccorso.

QUI per gli aggiornamenti

"In questo ultimo periodo stiamo cercando di mettere in atto una serie di

azioni per migliorare il clima e la qualità dell'accoglienza nei 38 pronto

soccorso della Toscana - dice l'assessore al diritto alla salute Stefania Saccardi -

Interventi che vanno a beneficio dei pazienti, dei familiari e anche degli

operatori che nei pronto soccorso lavorano. Tra queste azioni, ci è sembrato

che l'impiego di giovani del servizio civile possa essere di supporto al lavoro

degli addetti all'accoglienza, anch'essi previsti dal Piano per il miglioramento

dei pronto soccorso".

Lo scopo del progetto

Con questo progetto, si vogliono potenziare i servizi di accoglienza e

informazione a pazienti e familiari che arrivano nei pronto soccorso degli

ospedali toscani; in particolare, supportare gli operatori sanitari nella fase di

accoglienza e accompagnamento dei pazienti e dei loro parenti durante tutto il

percorso assistenziale; offrire un servizio di prima accoglienza, informativa e

di orientamento all'utente, prevalentemente fragile, che arriva al PS, attraverso

un'informazione chiara, e anche con la distribuzione e raccolta di questionari

di gradimento.

Il progetto regionale "Servizio civile nei pronto soccorso toscani" approvato

lunedì dalla giunta è rivolto alle Aziende sanitarie toscane che gestiscono i 38
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pronto soccorso degli ospedali, e che sono anche enti iscritti all'albo degli enti

del servizio civile regionale. Per l'avvio di questo servizio, la Regione destina la

somma di 735.000 euro, per complessivi 130 posti, che saranno ripartiti tra

le Aziende sanitarie in base a criteri che tengano conto del numero dei pronto

soccorso all'interno dei presidi ospedalieri di ciascuna Azienda, delle loro

dimensioni e del numero di accessi. Questa la suddivisione dei 130 posti tra le

varie Aziende:

Azienda Usl Toscana Centro: 28 posti

Azienda Usl Nord Ovest: 38 posti

Azienda Usl Sud Est: 30 posti

Azienda Ospedaliero Universitaria Careggi: 16 posti

Azienda Ospedaliero Universitaria Meyer: 2 posti

Azienda Ospedaliero Universitaria Pisana: 12 posti

Azienda Ospedaliero Universitaria Senese: 4 posti

Ai giovani del servizio civile che verrano selezionati per il progetto, le Aziende

dovranno offrire, entro e non oltre i primi tre mesi dell'avvio del progetto (che

dura complessivamente 12 mesi), i seguenti corsi di formazione:

utilizzo dei defibrillatori (es. BLSD)

sicurezza nei luoghi di lavoro

organizzazione dell'ente e sul sistema sanitario regionale (durata minima 3

ore)

privacy e trattamento dati (durata minima 3 ore)

PASS, Percorsi Assistenziali per i Soggetti con bisogni Speciali (durata

minima 3 ore)

gestione delle relazioni e dei conflitti (durata minima 3 ore)

corso sull'accoglienza, articolato in un modulo base della durata minima di

3 ore, che potrà essere sviluppato e ampliato anche nei successivi mesi di

servizio

corso sulla DGR 806/2017, con particolare riferimento alla riforma

organizzativa dei Pronto soccorso della Toscana

Inoltre Regione Toscana, in collaborazione con il Centro di Ascolto Regionale,

potrà organizzare una giornata formativa sull'accoglienza, alla quale le Aziende

sanitarie toscane che aderiscono al progetto dovranno far partecipare i giovani

selezionati.

Le Aziende sanitarie aderiranno al progetto con un proprio documento, che

contestualizza all'interno dei propri pronto soccorso le attività che i ragazzi

selezionati andranno a fare durante i 12 mesi di servizio. Uscirà entro l'anno

un bando regionale rivolto ai giovani, per selezionare i 130 candidati che

saranno assegnati ai pronto soccorso della Toscana.

Il bando resterà aperto per 30 giorni. I giovani interessati potranno

presentare la domanda all'Azienda sanitaria di loro interesse, tramite

una procedura on line, alla quale potranno accedere con la tessera sanitaria

(abilitata) o, se sprovvisti, tramite delle credenziali che verranno loro fornite al

primo accesso alla procedura on line. Le selezioni delle domande ricevute

saranno effettuate direttamente dalle Aziende e si concluderanno entro 45

giorni dalla chiusura del bando.
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L'avvio dei 130 giovani al servizio sarà effettuato nei primi mesi del 2020.
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familiari saranno impiegati anche 130 giovani del servizio civile. E' della

settimana scorsa la delibera che vara un Piano di azioni per migliorare

l'esperienza di pazienti e parenti nei pronto soccorso toscani: tra queste

azioni, appunto, anche la presenza di "accompagnatori", ragazzi del servizio

civile che potranno affiancare il personale dell'accoglienza, per intervenire

sugli aspetti relazionali e psicologici del momento dell'urgenza. Ora, una

delibera approvata dalla giunta nel corso dell'ultima seduta dà il via a questo

progetto, che ha lo scopo di offrire un servizio di prima accoglienza

informativa e di orientamento all'utente, prevalentemente fragile, che accede

al pronto soccorso.

"In questo ultimo periodo stiamo cercando di mettere in atto una serie di

azioni per migliorare il clima e la qualità dell'accoglienza nei 38 pronto

soccorso della Toscana - dice l'assessore al diritto alla salute Stefania

Saccardi - Interventi che vanno a beneficio dei pazienti, dei familiari e anche

degli operatori che nei pronto soccorso lavorano. Tra queste azioni, ci è

sembrato che l'impiego di giovani del servizio civile possa essere di

supporto al lavoro degli addetti all'accoglienza, anch'essi previsti dal Piano

per il miglioramento dei pronto soccorso".

Con questo progetto, si vogliono potenziare i servizi di accoglienza e

informazione a pazienti e familiari che arrivano nei pronto soccorso degli

ospedali toscani; in particolare, supportare gli operatori sanitari nella fase di

accoglienza e accompagnamento dei pazienti e dei loro parenti durante tutto

il percorso assistenziale; offrire un servizio di prima accoglienza, informativa

e di orientamento all'utente, prevalentemente fragile, che arriva al PS,

attraverso un'informazione chiara, e anche con la distribuzione e raccolta di

questionari di gradimento.

Il progetto regionale "Servizio civile nei pronto soccorso toscani" approvato

lunedì dalla giunta è rivolto alle Aziende sanitarie toscane che gestiscono i

38 Pronto soccorso degli ospedali, e che sono anche enti iscritti all'albo

degli enti del servizio civile regionale. Per l'avvio di questo servizio, la

Regione destina la somma di 735.000 euro, per complessivi 130 posti, che

saranno ripartiti tra le Aziende sanitarie in base a criteri che tengano conto

del numero dei pronto soccorso all'interno dei presidi ospedalieri di

ciascuna Azienda, delle loro dimensioni e del numero di accessi.

Questa la suddivisione dei 130 posti tra le varie Aziende:

Azienda Usl Toscana Centro: 28 posti

Azienda Usl Nord Ovest: 38 posti

Azienda Usl Sud Est: 30 posti

Azienda Ospedaliero Universitaria Careggi: 16 posti

Azienda Ospedaliero Universitaria Meyer: 2 posti

Azienda Ospedaliero Universitaria Pisana: 12 posti

Azienda Ospedaliero Universitaria Senese: 4 posti

Ai giovani del servizio civile che verrano selezionati per il progetto, le

Aziende dovranno offrire, entro e non oltre i primi tre mesi dell'avvio del

progetto (che dura complessivamente 12 mesi), i seguenti corsi di

formazione: utilizzo dei defibrillatori (es. BLSD); sicurezza nei luoghi di

lavoro; organizzazione dell'ente e sul sistema sanitario regionale (durata

minima 3 ore); privacy e trattamento dati (durata minima 3 ore); PASS,

Percorsi Assistenziali per i Soggetti con bisogni Speciali (durata minima 3

ore); gestione delle relazioni e dei conflitti (durata minima 3 ore); corso

sull'accoglienza, articolato in un modulo base della durata minima di 3 ore,

che potrà essere sviluppato e ampliato anche nei successivi mesi di

servizio; corso sulla DGR 806/2017, con particolare riferimento alla riforma

organizzativa dei Pronto soccorso della Toscana.

Inoltre Regione Toscana, in collaborazione con il Centro di Ascolto

Regionale, potrà organizzare una giornata formativa sull'accoglienza, alla

quale le Aziende sanitarie toscane che aderiscono al progetto dovranno far

partecipare i giovani selezionati.
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Le Aziende sanitarie aderiranno al progetto con un proprio documento, che

contestualizza all'interno dei propri pronto soccorso le attività che i ragazzi

selezionati andranno a fare durante i 12 mesi di servizio. Uscirà entro l'anno

un bando regionale rivolto ai giovani, per selezionare i 130 candidati che

saranno assegnati ai pronto soccorso della Toscana. Il bando resterà aperto

per 30 giorni. I giovani interessati potranno presentare la domanda

all'Azienda sanitaria di loro interesse, tramite una procedura on line, alla

quale potranno accedere con la tessera sanitaria (abilitata) o, se sprovvisti,

tramite delle credenziali che verranno loro fornite al primo accesso alla

procedura on line. Le selezioni delle domande ricevute saranno effettuate

direttamente dalle Aziende e si concluderanno entro 45 giorni dalla chiusura

del bando.

L'avvio dei 130 giovani al servizio sarà effettuato nei primi mesi del 2020.

Il bando si inserisce tra le opportunità promosse da Giovanisì, il progetto

della Regione Toscana per l'autonomia dei giovani.

Fonte: Regione Toscana
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Dal 10 al 12 ottobre Pisa diventerà la capitale della tecnologia più avanzata

applicata alla salute: la Siet (Società italiana di endoscopia toracica) terrà

qui il suo XX congresso nazionale, di cui è presidente la professoressa

Franca Melfi (foto allegata), direttore del Centro multidisciplinare di Chirurgia

robotica dell’Aoup nonché direttore della Chirurgia toracica mininvasiva e

robotica. Durante il congresso la professoressa Melfi – prima volta nella

storia del sodalizio per una donna – verrà nominata presidente della Società

per il prossimo biennio (2019-2021).

L’evento avrà come leit motiv la formazione, inserita in un contesto

internazionale (con rappresentanti che vanno dalla Mayo Clinic allo Sloan

Kettering Cancer Center), con momenti creati apposta per favorire

l’interazione fra giovani professionisti e senjor. Filo conduttore sarà infatti

l’innovazione tecnologica, in memoria di Leonardo da Vinci di cui ricorre il

cinquecentenario della scomparsa. Inventore, artista e scienziato, la sua

figura è fortemente legata a Pisa, all’innovazione e all’automazione.

Pertanto, focus del congresso sarà la tecnologia emergente con l’obiettivo di

stimolare i giovani colleghi e di incentivarne la formazione. Spazio rilevante

anche alle donne in tutte le sessioni, uno sguardo alla patologia di genere e

una sessione interamente dedicata agli infermieri, che a Pisa vantano un

expertise a livello internazionale per la formazione nell’utilizzo del sistema

robotico. Le aree tematiche su cui verteranno i vari momenti del congresso

abbracciano tutte le patologie pleuropolmonari, mediastiniche e tracheali

con sessioni di live surgery ed endoscopia interventistica, tavole rotonde,

poster competition. Il tutto sempre con un occhio alla formazione dei giovani,

che sarà al centro di tutte e tre le giornate congressuali. La prima, pre-

congressuale (il 10 ottobre) – che ospiterà anche il XIII World symposium

dell’Isss (International society of sympathetic surgery) - sarà infatti

interamente dedicata all’aspetto formativo con il post-graduate course, così

come tutte le sessioni scientifiche saranno parte delle ADE (Attività

Didattiche Elettive) del corso di laurea in Medicina e chirurgia per gli studenti

del V e VI anno.

Ci saranno inoltre laboratori di simulazioni “Wet e Dry Labs” in

collaborazione con la Spigc (Società polispecialistica italiana dei giovani

chirurghi). La poster competition session sarà uno degli elementi innovativi

del congresso: gli studi ritenuti più interessanti verranno valutati da una giuria

di esperti che selezionerà il miglior lavoro. Il premio sarà dedicato al

professor Carlo Alberto Angeletti, tra i fondatori della chirurgia toracica

italiana e pas-president della Siet

Fonte: AOU Pisa
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Per tre giorni Pisa sarà capitale mondiale dei trapianti
di pancreas
Dal 17 al 19 ottobre i maggiori esperti da tutto il mondo definiranno le linee guida internazionali per questa

terapia.Il 17 l’Università di Pisa conferirà la laurea HC a David E.R. Sutherland, la massima autorità in materia

Ultimo aggiornamento il 9 ottobre 2019 alle 14:15

Pisa, 9 ottobre 2019 - Per tre giorni Pisa sarà capitale mondiale dei trapianti di

pancreas Dal 17 al 19 ottobre i maggiori esperti da tutto il mondo definiranno le

linee guida internazionali per l’applicazione di questa terapia Il 17 l’Università di

Pisa conferirà la laurea HC a David E.R. Sutherland, la massima autorità in materia

Per tre giorni, dal 17 al 19 ottobre, Pisa sarà capitale mondiale dei trapianti di

pancreas, con la “First World Consensus Conference on Pancreas Transplantation”

che vedrà per la prima volta riuniti i principali esperti da tutto il mondo per definire le

line guida internazionali per l’applicazione di questa importante opzione

terapeutica. Il 17, in apertura della Consensus Conference, l’Università di Pisa

conferirà la laurea magistrale honoris causa in Biologia applicata alla Biomedicina a

David E.R. Sutherland, unanimemente riconosciuto come il maggior esperto al

mondo in materia di trapianto di pancreas e beta cellule pancreatiche. La tre giorni

pisana, che si tiene a distanza di oltre 50 anni dal primo trapianto di pancreas (16

Dicembre 1966), è stata annunciata mercoledì 9 ottobre, nella Sala dei

Mappamondi di Palazzo alla Giornata, dal rettore Paolo Mancarella, dal presidente

della Fondazione Pisa, Claudio Pugelli, dal coordinatore del Comitato

Organizzatore, Ugo Boggi, dal direttore del dipartimento di Biologia, Alberto Castelli,

e dalla presidente del corso di laurea magistrale in Biologia applicata alla

biomedicina, Luciana Dente. La “First World Consensus Conference on Pancreas

Transplantation” è organizzata dall’Università di Pisa, con il supporto della

Fondazione Pisa, della Regione Toscana e del Comune di Pisa. L’iniziativa,
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promossa dal professor Ugo Boggi, nasce sotto l’egida della International Pancreas

and Islet Transplant Association (IPITA), divisione della Transplantation Society, la

Società mondiale dei trapianti. Il fatto che IPITA abbia ritenuto di affidare al

professor Boggi, e al gruppo da lui coordinato, l’organizzazione di questo primo

evento mondiale testimonia la qualità e la rappresentatività dei risultati raggiunti

nel trapianto di pancreas dall’Università di Pisa e dall’Azienda Ospedaliero-

Universitaria Pisana. La Consensus Conference ha il patrocinio di una quindicina di

società scientifiche nazionali e internazionali e quelli istituzionali dell’Università di

Pisa, della Regione Toscana, del Comune di Pisa, della Presidenza del Consiglio dei

Ministri e del Ministero della Salute. A Pisa sono stati invitati 80 esperti

internazionali provenienti dai cinque continenti in rappresentanza di 18 Paesi. Il

congresso, che si svolgerà nell’Auditorium della Fondazione Pisa, non ha supporto

di aziende del settore faramaceutico o medicale in generale, come scelta ben

precisa volta a evitare ogni e qualsiasi potenziale conflitto di interesse. 
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Pronto soccorso,
all’accoglienza anche 130
giovani del servizio civile

FIRENZE – Pronto soccorso, nei servizi di accoglienza e accompagnamento a

pazienti e familiari saranno impiegati anche 130 giovani del servizio civile. E’

della settimana scorsa la delibera che vara un Piano di azioni per migliorare

l’esperienza di pazienti e parenti nei pronto soccorso toscani: tra queste azioni,

appunto, anche la presenza di “accompagnatori”, ragazzi del servizio civile che

potranno affiancare il personale dell’accoglienza, per intervenire sugli aspetti

relazionali e psicologici del momento dell’urgenza. Ora, una delibera approvata

dalla giunta nel corso dell’ultima seduta dà il via a questo progetto, che ha lo

scopo di offrire un servizio di prima accoglienza informativa e di orientamento

all’utente, prevalentemente fragile, che accede al pronto soccorso.

 

 

<<In questo ultimo periodo stiamo cercando di mettere in atto una serie di

azioni per migliorare il clima e la qualità dell’accoglienza nei 38 pronto

soccorso della Toscana – dice l’assessore al diritto alla salute Stefania

Saccardi -. Interventi che vanno a beneficio dei pazienti, dei familiari e anche

degli operatori che nei pronto soccorso lavorano. Tra queste azioni, ci è

sembrato che l’impiego di giovani del servizio civile possa essere di supporto al

lavoro degli addetti all’accoglienza, anch’essi previsti dal Piano per il

miglioramento dei pronto soccorso>>.
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Condividi:       

 

Con questo progetto, si vogliono potenziare i servizi di accoglienza e

informazione a pazienti e familiari che arrivano nei pronto soccorso degli

ospedali toscani; in particolare, supportare gli operatori sanitari nella fase di

accoglienza e accompagnamento dei pazienti e dei loro parenti durante tutto il

percorso assistenziale; offrire un servizio di prima accoglienza, informativa e di

orientamento all’utente, prevalentemente fragile, che arriva al PS, attraverso

un’informazione chiara, e anche con la distribuzione e raccolta di questionari di

gradimento.

 

 

Il progetto regionale “Servizio civile nei pronto soccorso toscani” approvato

lunedì dalla giunta è rivolto alle Aziende sanitarie toscane che gestiscono i 38

Pronto soccorso degli ospedali, e che sono anche enti iscritti all’albo degli enti

del servizio civile regionale. Per l’avvio di questo servizio, la Regione destina la

somma di 735.000 euro, per complessivi 130 posti, che saranno ripartiti tra le

Aziende sanitarie in base a criteri che tengano conto del numero dei pronto

soccorso all’interno dei presidi ospedalieri di ciascuna Azienda, delle loro

dimensioni e del numero di accessi. Questa la suddivisione dei 130 posti tra le

varie Aziende:

Azienda Usl Toscana Centro: 28 posti

Azienda Usl Nord Ovest: 38 posti

Azienda Usl Sud Est: 30 posti

Azienda Ospedaliero Universitaria Careggi: 16 posti

Azienda Ospedaliero Universitaria Meyer: 2 posti

Azienda Ospedaliero Universitaria Pisana: 12 posti

Azienda Ospedaliero Universitaria Senese: 4 posti

 

 

Ai giovani del servizio civile che verrano selezionati per il progetto, le Aziende

dovranno offrire, entro e non oltre i primi tre mesi dell’avvio del progetto (che

dura complessivamente 12 mesi), i seguenti corsi di formazione: utilizzo dei

defibrillatori (es. BLSD); sicurezza nei luoghi di lavoro; organizzazione dell’ente

e sul sistema sanitario regionale (durata minima 3 ore); privacy e trattamento

dati (durata minima 3 ore); PASS, Percorsi Assistenziali per i Soggetti con

bisogni Speciali (durata minima 3 ore); gestione delle relazioni e dei conflitti

(durata minima 3 ore); corso sull’accoglienza, articolato in un modulo base

della durata minima di 3 ore, che potrà essere sviluppato e ampliato anche nei

successivi mesi di servizio; corso sulla DGR 806/2017, con particolare

riferimento alla riforma organizzativa dei Pronto soccorso della Toscana.

Inoltre Regione Toscana, in collaborazione con il Centro di Ascolto Regionale,

potrà organizzare una giornata formativa sull’accoglienza, alla quale le Aziende

sanitarie toscane che aderiscono al progetto dovranno far partecipare i giovani

selezionati.

 

 

Le Aziende sanitarie aderiranno al progetto con un proprio documento, che

contestualizza all’interno dei propri pronto soccorso le attività che i ragazzi

selezionati andranno a fare durante i 12 mesi di servizio. Uscirà entro l’anno un

bando regionale rivolto ai giovani, per selezionare i 130 candidati che saranno

assegnati ai pronto soccorso della Toscana. Il bando resterà aperto per 30

giorni. I giovani interessati potranno presentare la domanda all’Azienda

sanitaria di loro interesse, tramite una procedura on line, alla quale potranno

accedere con la tessera sanitaria (abilitata) o, se sprovvisti, tramite delle

credenziali che verranno loro fornite al primo accesso alla procedura on line. Le

selezioni delle domande ricevute saranno effettuate direttamente dalle Aziende

e si concluderanno entro 45 giorni dalla chiusura del bando.

 

 

L’avvio dei 130 giovani al servizio sarà effettuato nei primi mesi del 2020.

Il bando si inserisce tra le opportunità promosse da Giovanisì, il progetto della

Regione Toscana per l’autonomia dei giovani.
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Pronto soccorso, all'accoglienza anche 130 giovani del servizio
civile

Firenze: Pronto soccorso, nei servizi di accoglienza e accompagnamento a pazienti
e familiari saranno impiegati anche 130 giovani del servizio civile. E' della settimana
scorsa la delibera che vara un Piano di azioni per migliorare l'esperienza di pazienti e
parenti nei pronto soccorso toscani: tra queste azioni, appunto, anche la presenza di
"accompagnatori",

ragazzi del servizio civile che potranno affiancare il personale dell'accoglienza, per intervenire sugli aspetti relazionali e
psicologici del momento dell'urgenza. Ora, una delibera approvata dalla giunta nel corso dell'ultima seduta dà il via a
questo progetto, che ha lo scopo di offrire un servizio di prima accoglienza informativa e di orientamento all'utente,
prevalentemente fragile, che accede al pronto soccorso.

"In questo ultimo periodo stiamo cercando di mettere in atto una serie di azioni per migliorare il clima e la qualità
dell'accoglienza nei 38 pronto soccorso della Toscana - dice l'assessore al diritto alla salute Stefania Saccardi - Interventi
che vanno a beneficio dei pazienti, dei familiari e anche degli operatori che nei pronto soccorso lavorano. Tra queste
azioni, ci è sembrato che l'impiego di giovani del servizio civile possa essere di supporto al lavoro degli addetti
all'accoglienza, anch'essi previsti dal Piano per il miglioramento dei pronto soccorso".

Con questo progetto, si vogliono potenziare i servizi di accoglienza e informazione a pazienti e familiari che arrivano nei
pronto soccorso degli ospedali toscani; in particolare, supportare gli operatori sanitari nella fase di accoglienza e
accompagnamento dei pazienti e dei loro parenti durante tutto il percorso assistenziale; offrire un servizio di prima
accoglienza, informativa e di orientamento all'utente, prevalentemente fragile, che arriva al PS, attraverso un'informazione
chiara, e anche con la distribuzione e raccolta di questionari di gradimento.

Il progetto regionale "Servizio civile nei pronto soccorso toscani" approvato lunedì dalla giunta è rivolto alle Aziende
sanitarie toscane che gestiscono i 38 Pronto soccorso degli ospedali, e che sono anche enti iscritti all'albo degli enti del
servizio civile regionale. Per l'avvio di questo servizio, la Regione destina la somma di 735.000 euro, per complessivi 130
posti, che saranno ripartiti tra le Aziende sanitarie in base a criteri che tengano conto del numero dei pronto soccorso
all'interno dei presidi ospedalieri di ciascuna Azienda, delle loro dimensioni e del numero di accessi. Questa la
suddivisione dei 130 posti tra le varie Aziende:

Azienda Usl Toscana Centro: 28 posti
Azienda Usl Nord Ovest: 38 posti
Azienda Usl Sud Est: 30 posti
Azienda Ospedaliero Universitaria Careggi: 16 posti
Azienda Ospedaliero Universitaria Meyer: 2 posti
Azienda Ospedaliero Universitaria Pisana: 12 posti
Azienda Ospedaliero Universitaria Senese: 4 posti

Ai giovani del servizio civile che verrano selezionati per il progetto, le Aziende dovranno offrire, entro e non oltre i primi tre
mesi dell'avvio del progetto (che dura complessivamente 12 mesi), i seguenti corsi di formazione: utilizzo dei defibrillatori
(es. BLSD); sicurezza nei luoghi di lavoro; organizzazione dell'ente e sul sistema sanitario regionale (durata minima 3
ore); privacy e trattamento dati (durata minima 3 ore); PASS, Percorsi Assistenziali per i Soggetti con bisogni Speciali
(durata minima 3 ore); gestione delle relazioni e dei conflitti (durata minima 3 ore); corso sull'accoglienza, articolato in un
modulo base della durata minima di 3 ore, che potrà essere sviluppato e ampliato anche nei successivi mesi di servizio;
corso sulla DGR 806/2017, con particolare riferimento alla riforma organizzativa dei Pronto soccorso della Toscana.

Inoltre Regione Toscana, in collaborazione con il Centro di Ascolto Regionale, potrà organizzare una giornata formativa
sull'accoglienza, alla quale le Aziende sanitarie toscane che aderiscono al progetto dovranno far partecipare i giovani
selezionati.

Le Aziende sanitarie aderiranno al progetto con un proprio documento, che contestualizza all'interno dei propri pronto
soccorso le attività che i ragazzi selezionati andranno a fare durante i 12 mesi di servizio. Uscirà entro l'anno un bando
regionale rivolto ai giovani, per selezionare i 130 candidati che saranno assegnati ai pronto soccorso della Toscana. Il
bando resterà aperto per 30 giorni. I giovani interessati potranno presentare la domanda all'Azienda sanitaria di loro
interesse, tramite una procedura on line, alla quale potranno accedere con la tessera sanitaria (abilitata) o, se sprovvisti,
tramite delle credenziali che verranno loro fornite al primo accesso alla procedura on line. Le selezioni delle domande
ricevute saranno effettuate direttamente dalle Aziende e si concluderanno entro 45 giorni dalla chiusura del bando.

L'avvio dei 130 giovani al servizio sarà effettuato nei primi mesi del 2020.

Il bando si inserisce tra le opportunità promosse da Giovanisì, il progetto della Regione Toscana per l'autonomia dei
giovani.
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Pronto soccorso: all'accoglienza anche 130 giovani del
Servizio civile

Prima / Cronaca / Pronto soccorso: all'accoglienza anche 130 giovani del Servizio civile

   mercoledì 09 ottobre 2019 ore 11:13 | Cronaca Tweet

FIRENZE - Pronto soccorso, nei servizi di accoglienza e accompagnamento a pazienti e familiari saranno
impiegati anche 130 giovani del Servizio civile. E' della settimana scorsa la delibera che vara un Piano di
azioni per migliorare l'esperienza di pazienti e parenti nei pronto soccorso toscani: tra queste azioni, appunto,
anche la presenza di "accompagnatori", ragazzi del servizio civile che potranno affiancare il personale
dell'accoglienza, per intervenire sugli aspetti relazionali e psicologici del momento dell'urgenza. 

Ora, una delibera approvata dalla giunta nel corso dell'ultima seduta dà il via a questo progetto, che ha lo scopo
di offrire un servizio di prima accoglienza informativa e di orientamento all'utente, prevalentemente fragile, che
accede al pronto soccorso.

"In questo ultimo periodo stiamo cercando di mettere in atto una serie di azioni per migliorare il clima e la qualità
dell'accoglienza nei 38 pronto soccorso della Toscana - dice l'assessore al diritto alla salute Stefania Saccardi -
Interventi che vanno a beneficio dei pazienti, dei familiari e anche degli operatori che nei pronto soccorso
lavorano. Tra queste azioni, ci è sembrato che l'impiego di giovani del servizio civile possa essere di supporto al
lavoro degli addetti all'accoglienza, anch'essi previsti dal Piano per il miglioramento dei pronto soccorso".

Con questo progetto, si vogliono potenziare i servizi di accoglienza e informazione a pazienti e familiari
che arrivano nei pronto soccorso degli ospedali toscani; in particolare, supportare gli operatori sanitari nella fase
di accoglienza e accompagnamento dei pazienti e dei loro parenti durante tutto il percorso assistenziale; offrire
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un servizio di prima accoglienza, informativa e di orientamento all'utente, prevalentemente fragile, che arriva al
PS, attraverso un'informazione chiara, e anche con la distribuzione e raccolta di questionari di gradimento.

Il progetto regionale "Servizio civile nei pronto soccorso toscani" approvato lunedì dalla giunta è rivolto alle
Aziende sanitarie toscane che gestiscono i 38 Pronto soccorso degli ospedali, e che sono anche enti iscritti all'albo
degli enti del servizio civile regionale. Per l'avvio di questo servizio, la Regione destina la somma di 735.000 euro,
per complessivi 130 posti, che saranno ripartiti tra le Aziende sanitarie in base a criteri che tengano conto del
numero dei pronto soccorso all'interno dei presidi ospedalieri di ciascuna Azienda, delle loro dimensioni e del
numero di accessi. Questa la suddivisione dei 130 posti tra le varie Aziende:

Azienda Usl Toscana Centro: 28 posti
Azienda Usl Nord Ovest: 38 posti
Azienda Usl Sud Est: 30 posti
Azienda Ospedaliero Universitaria Careggi: 16 posti
Azienda Ospedaliero Universitaria Meyer: 2 posti
Azienda Ospedaliero Universitaria Pisana: 12 posti
Azienda Ospedaliero Universitaria Senese: 4 posti

Ai giovani del servizio civile che verrano selezionati per il progetto, le Aziende dovranno offrire, entro e non oltre i
primi tre mesi dell'avvio del progetto (che dura complessivamente 12 mesi), i seguenti corsi di formazione:
utilizzo dei defibrillatori (es. BLSD); sicurezza nei luoghi di lavoro; organizzazione dell'ente e sul sistema sanitario
regionale (durata minima 3 ore); privacy e trattamento dati (durata minima 3 ore); PASS, Percorsi Assistenziali per
i Soggetti con bisogni Speciali (durata minima 3 ore); gestione delle relazioni e dei conflitti (durata minima 3 ore);
corso sull'accoglienza, articolato in un modulo base della durata minima di 3 ore, che potrà essere sviluppato e
ampliato anche nei successivi mesi di servizio; corso sulla DGR 806/2017, con particolare riferimento alla riforma
organizzativa dei Pronto soccorso della Toscana.

Inoltre Regione Toscana, in collaborazione con il Centro di Ascolto Regionale, potrà organizzare una giornata
formativa sull'accoglienza, alla quale le Aziende sanitarie toscane che aderiscono al progetto dovranno far
partecipare i giovani selezionati.

Le Aziende sanitarie aderiranno al progetto con un proprio documento, che contestualizza all'interno dei propri
pronto soccorso le attività che i ragazzi selezionati andranno a fare durante i 12 mesi di servizio. Uscirà entro
l'anno un bando regionale rivolto ai giovani, per selezionare i 130 candidati che saranno assegnati ai
pronto soccorso della Toscana. Il bando resterà aperto per 30 giorni. I giovani interessati potranno presentare
la domanda all'Azienda sanitaria di loro interesse, tramite una procedura on line, alla quale potranno accedere
con la tessera sanitaria (abilitata) o, se sprovvisti, tramite delle credenziali che verranno loro fornite al primo
accesso alla procedura on line. Le selezioni delle domande ricevute saranno effettuate direttamente dalle
Aziende e si concluderanno entro 45 giorni dalla chiusura del bando.

L'avvio dei 130 giovani al servizio sarà effettuato nei primi mesi del 2020.

Il bando si inserisce tra le opportunità promosse da Giovanisì, il progetto della Regione Toscana per l'autonomia
dei giovani.
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130 giovani cercasi per il servizio civile al pronto soccorso
 09/10/2019    pronto soccorso servizio civile

Pronto soccorso, nei servizi di accoglienza e accompagnamento a pazienti e familiari saranno impiegati anche 130 giovani del

servizio civile. E’ della settimana scorsa la delibera che vara un Piano di azioni per migliorare l’esperienza di pazienti e parenti

nei pronto soccorso toscani: tra queste azioni, appunto, anche la presenza di “accompagnatori”, ragazzi del servizio civile che

potranno af ancare il personale dell’accoglienza, per intervenire sugli aspetti relazionali e psicologici del momento dell’urgenza.

Ora, una delibera approvata dalla giunta nel corso dell’ultima seduta dà il via a questo progetto, che ha lo scopo di offrire un

servizio di prima accoglienza informativa e di orientamento all’utente, prevalentemente fragile, che accede al pronto soccorso.

“In questo ultimo periodo stiamo cercando di mettere in atto una serie di azioni per migliorare il clima e la qualità

dell’accoglienza nei 38 pronto soccorso della Toscana – dice l’assessore al diritto alla salute Stefania Saccardi – Interventi che

vanno a bene cio dei pazienti, dei familiari e anche degli operatori che nei pronto soccorso lavorano. Tra queste azioni, ci è

sembrato che l’impiego di giovani del servizio civile possa essere di supporto al lavoro degli addetti all’accoglienza, anch’essi

previsti dal Piano per il miglioramento dei pronto soccorso”.

Con questo progetto, si vogliono potenziare i servizi di accoglienza e informazione a pazienti e familiari che arrivano nei pronto

soccorso degli ospedali toscani; in particolare, supportare gli operatori sanitari nella fase di accoglienza e accompagnamento

dei pazienti e dei loro parenti durante tutto il percorso assistenziale; offrire un servizio di prima accoglienza, informativa e di

orientamento all’utente, prevalentemente fragile, che arriva al PS, attraverso un’informazione chiara, e anche con la

distribuzione e raccolta di questionari di gradimento.

Il progetto regionale “Servizio civile nei pronto soccorso toscani” approvato lunedì dalla giunta è rivolto alle Aziende sanitarie

toscane che gestiscono i 38 Pronto soccorso degli ospedali, e che sono anche enti iscritti all’albo degli enti del servizio civile

regionale. Per l’avvio di questo servizio, la Regione destina la somma di 735.000 euro, per complessivi 130 posti, che saranno

ripartiti tra le Aziende sanitarie in base a criteri che tengano conto del numero dei pronto soccorso all’interno dei presidi

ospedalieri di ciascuna Azienda, delle loro dimensioni e del numero di accessi. Questa la suddivisione dei 130 posti tra le varie

Aziende:

Azienda Usl Toscana Centro: 28 posti

Azienda Usl Nord Ovest: 38 posti

Azienda Usl Sud Est: 30 posti

Azienda Ospedaliero Universitaria Careggi: 16 posti

Azienda Ospedaliero Universitaria Meyer: 2 posti

Azienda Ospedaliero Universitaria Pisana: 12 posti

Azienda Ospedaliero Universitaria Senese: 4 posti

Ai giovani del servizio civile che verrano selezionati per il progetto, le Aziende dovranno offrire, entro e non oltre i primi tre

mesi dell’avvio del progetto (che dura complessivamente 12 mesi), i seguenti corsi di formazione: utilizzo dei de brillatori (es.

BLSD); sicurezza nei luoghi di lavoro; organizzazione dell’ente e sul sistema sanitario regionale (durata minima 3 ore); privacy e

trattamento dati (durata minima 3 ore); PASS, Percorsi Assistenziali per i Soggetti con bisogni Speciali (durata minima 3 ore);

gestione delle relazioni e dei con itti (durata minima 3 ore); corso sull’accoglienza, articolato in un modulo base della durata

minima di 3 ore, che potrà essere sviluppato e ampliato anche nei successivi mesi di servizio; corso sulla DGR 806/2017, con

particolare riferimento alla riforma organizzativa dei Pronto soccorso della Toscana.

Inoltre Regione Toscana, in collaborazione con il Centro di Ascolto Regionale, potrà organizzare una giornata formativa

sull’accoglienza, alla quale le Aziende sanitarie toscane che aderiscono al progetto dovranno far partecipare i giovani

selezionati.

Le Aziende sanitarie aderiranno al progetto con un proprio documento, che contestualizza all’interno dei propri pronto
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soccorso le attività che i ragazzi selezionati andranno a fare durante i 12 mesi di servizio. Uscirà entro l’anno un bando regionale

rivolto ai giovani, per selezionare i 130 candidati che saranno assegnati ai pronto soccorso della Toscana. Il bando resterà aperto

per 30 giorni. I giovani interessati potranno presentare la domanda all’Azienda sanitaria di loro interesse, tramite una procedura

on line, alla quale potranno accedere con la tessera sanitaria (abilitata) o, se sprovvisti, tramite delle credenziali che verranno

loro fornite al primo accesso alla procedura on line. Le selezioni delle domande ricevute saranno effettuate direttamente dalle

Aziende e si concluderanno entro 45 giorni dalla chiusura del bando.

L’avvio dei 130 giovani al servizio sarà effettuato nei primi mesi del 2020.

Il bando si inserisce tra le opportunità promosse da Giovanisì, il progetto della Regione Toscana per l’autonomia dei giovani.
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Pisa per tre giorni capitale mondiale dei
trapianti di pancreas
Dal 17 al 19 ottobre i maggiori esperti da tutto il mondo definiranno le linee guida
internazionali per l'applicazione di questa terapia

Cronaca
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09 ottobre 2019 14:48
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P er tre giorni, dal 17 al 19 ottobre, Pisa sarà capitale mondiale dei

trapianti di pancreas, con la 'First World Consensus Conference on

Pancreas Transplantation' che vedrà per la prima volta riuniti i principali

esperti da tutto il mondo per definire le line guida internazionali per

l’applicazione di questa importante opzione terapeutica. Il 17, in apertura della

Consensus Conference, l'Università di Pisa conferirà la laurea magistrale

honoris causa in Biologia applicata alla Biomedicina a David E.R. Sutherland,

unanimemente riconosciuto come il maggior esperto al mondo in materia di

trapianto di pancreas e beta cellule pancreatiche.

La tre giorni pisana, che si tiene a distanza di oltre 50 anni dal primo trapianto

di pancreas (16 dicembre 1966), è stata annunciata mercoledì 9 ottobre, nella

Sala dei Mappamondi di Palazzo alla Giornata, dal rettore Paolo Mancarella, dal

presidente della Fondazione Pisa, Claudio Pugelli, dal coordinatore del

Comitato Organizzatore, Ugo Boggi, dal direttore del dipartimento di Biologia,

Alberto Castelli, e dalla presidente del corso di laurea magistrale in Biologia

applicata alla biomedicina, Luciana Dente.

La 'First World Consensus Conference on Pancreas Transplantation' è

organizzata dall’Università di Pisa, con il supporto della Fondazione Pisa, della

Regione Toscana e del Comune di Pisa. L’iniziativa, promossa dal professor

Ugo Boggi, nasce sotto l’egida della International Pancreas and Islet Transplant

Association (IPITA), divisione della Transplantation Society, la Società

mondiale dei trapianti. Il fatto che IPITA abbia ritenuto di affidare al professor

Boggi, e al gruppo da lui coordinato, l’organizzazione di questo primo evento

mondiale testimonia la qualità e la rappresentatività dei risultati raggiunti nel

trapianto di pancreas dall’Università di Pisa e dall’Azienda Ospedaliero-

Universitaria Pisana. La Consensus Conference ha il patrocinio di una

quindicina di società scientifiche nazionali e internazionali e quelli istituzionali

dell’Università di Pisa, della Regione Toscana, del Comune di Pisa, della

Presidenza del Consiglio dei Ministri e del Ministero della Salute.

A Pisa sono stati invitati 80 esperti internazionali provenienti dai cinque

continenti in rappresentanza di 18 Paesi. Si tratta della prima volta in cui i

maggiori esperti mondiali si riuniscono per deliberare, seguendo una

metodologia scientifica, circa valore e modalità di esecuzione del trapianto di

pancreas. I risultati della Consensus Conference avranno ovvie, inevitabili,

ripercussioni sulla pratica dei trapianti di pancreas in tutto il mondo.

Serviranno cioè da linee guida per tutti per rendere il trapianto di pancreas
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una terapia quanto più possibile erogata secondo le regole della medicina

basata sulle evidenze.

Il congresso, che si svolgerà nell’Auditorium della Fondazione Pisa, non ha

supporto di aziende del settore faramaceutico o medicale in generale, come

scelta ben precisa volta a evitare ogni e qualsiasi potenziale conflitto di

interesse.

In preparazione all'appuntamento pisano, nei mesi scorsi, un gruppo di

ricercatori ha analizzato decine di migliaia di articoli presenti nella letteratura

medica estraendo i dati necessari a rispondere ai quesiti che la Consensus

Conference si è posta. I risultati di questa analisi della letteratura sono stati poi

resi noti agli esperti internazionali. Su questa base sono già state formulate le

proposte di risposta ai quesiti clinici ed è stata aperta una discussione 'on-line'.

A Pisa ogni risposta sarà rivalutata, ridiscussa e infine approvata, con un grado

di evidenza e una forza di raccomandazione che seguirà i più rigorosi

parametri scientifici.

Il Comitato Organizzatore è composto dai professori Ugo Boggi, Piero

Marchetti e Fabio Vistoli dell'Ateneo di Pisa, Thierry Berney dell'Università di

Ginevra e Raja Kandaswamy dell'Università di Minneapolis.

La Consensus Conference si aprirà il 17 con il conferimento da parte

dell'Università di Pisa della laurea honoris causa in Biologia Applicata alla

Biomedicina a David E.R. Sutherland, riconosciuto come il maggior esperto

al mondo in materia di trapianto di pancreas. Le condizioni di salute del

professor Sutherland non gli consentiranno di essere presente di persona e

sarà invece collegato in teleconferenza.
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Tweet stampa

Pronto soccorso. All’accoglienza anche 130 giovani
del servizio civile
L’obiettivo è supportare gli operatori sanitario offrendo un utile servizio a
pazienti e famigliari, anche nell’ottica di ridurre il rischio aggressioni. Saccardi:
“Stiamo cercando di mettere in atto una serie di azioni per migliorare il clima e
la qualità dell'accoglienza nei 38 pronto soccorso della Toscana. Tra queste
azioni, ci è sembrato che l'impiego di giovani del servizio civile possa essere di
supporto al lavoro degli addetti all'accoglienza, anch'essi previsti dal Piano per
il miglioramento dei pronto soccorso”.

09 OTT - Pronto soccorso, nei servizi di accoglienza e accompagnamento a
pazienti e familiari saranno impiegati anche 130 giovani del servizio civile. Lo
annuncia la Regione in una nota con riferimento al Piano di azioni per migliorare
l'esperienza di pazienti e parenti nei pronto soccorso toscani: tra queste azioni,
appunto, anche la presenza di "accompagnatori", ragazzi del servizio civile che
potranno affiancare il personale dell'accoglienza, per intervenire sugli aspetti
relazionali e psicologici del momento dell'urgenza. Una delibera approvata dalla
giunta nel corso dell'ultima seduta dà infatti il via a questo progetto, che ha lo
scopo di offrire un servizio di prima accoglienza informativa e di orientamento
all'utente, prevalentemente fragile, che accede al pronto soccorso.

"In questo ultimo periodo stiamo cercando di mettere in atto una serie di azioni per migliorare il clima
e la qualità dell'accoglienza nei 38 pronto soccorso della Toscana - commenta nella nota l'assessore al
diritto alla salute Stefania Saccardi - Interventi che vanno a beneficio dei pazienti, dei familiari e anche
degli operatori che nei pronto soccorso lavorano. Tra queste azioni, ci è sembrato che l'impiego di giovani
del servizio civile possa essere di supporto al lavoro degli addetti all'accoglienza, anch'essi previsti dal Piano
per il miglioramento dei pronto soccorso".

Con questo progetto, si vogliono potenziare i
servizi di accoglienza e informazione a pazienti e
familiari che arrivano nei pronto soccorso degli ospedali
toscani; in particolare, supportare gli operatori sanitari
nella fase di accoglienza e accompagnamento dei
pazienti e dei loro parenti durante tutto il percorso
assistenziale; offrire un servizio di prima accoglienza,
informativa e di orientamento all'utente, prevalentemente
fragile, che arriva al PS, attraverso un'informazione
chiara, e anche con la distribuzione e raccolta di
questionari di gradimento.

Il progetto regionale "Servizio civile nei pronto
soccorso toscani” approvato lunedì dalla giunta è
rivolto alle Aziende sanitarie toscane che gestiscono i 38
Pronto soccorso degli ospedali, e che sono anche enti

iscritti all'albo degli enti del servizio civile regionale. Per l'avvio di questo servizio, la Regione destina la
somma di 735.000 euro, per complessivi 130 posti, che saranno ripartiti tra le Aziende sanitarie in base a
criteri che tengano conto del numero dei pronto soccorso all'interno dei presidi ospedalieri di ciascuna
Azienda, delle loro dimensioni e del numero di accessi.
 
Questa la suddivisione dei 130 posti tra le varie Aziende:

Azienda Usl Toscana Centro: 28 posti

Azienda Usl Nord Ovest: 38 posti

Azienda Usl Sud Est: 30 posti

Azienda Ospedaliero Universitaria Careggi: 16 posti

Azienda Ospedaliero Universitaria Meyer: 2 posti

Azienda Ospedaliero Universitaria Pisana: 12 posti
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Azienda Ospedaliero Universitaria Senese: 4 posti

Ai giovani del servizio civile che verrano selezionati per il progetto, le Aziende dovranno offrire,
entro e non oltre i primi tre mesi dell'avvio del progetto (che dura complessivamente 12 mesi), i seguenti
corsi di formazione: utilizzo dei defibrillatori (es. BLSD); sicurezza nei luoghi di lavoro; organizzazione
dell'ente e sul sistema sanitario regionale (durata minima 3 ore); privacy e trattamento dati (durata minima 3
ore); PASS, Percorsi Assistenziali per i Soggetti con bisogni Speciali (durata minima 3 ore); gestione delle
relazioni e dei conflitti (durata minima 3 ore); corso sull'accoglienza, articolato in un modulo base della
durata minima di 3 ore, che potrà essere sviluppato e ampliato anche nei successivi mesi di servizio; corso
sulla DGR 806/2017, con particolare riferimento alla riforma organizzativa dei Pronto soccorso della
Toscana.

Inoltre Regione Toscana, in collaborazione con il Centro di Ascolto Regionale, potrà organizzare una
giornata formativa sull'accoglienza, alla quale le Aziende sanitarie toscane che aderiscono al progetto
dovranno far partecipare i giovani selezionati.

Le Aziende sanitarie aderiranno al progetto con un proprio documento, che contestualizza
all'interno dei propri pronto soccorso le attività che i ragazzi selezionati andranno a fare durante i 12 mesi di
servizio. Uscirà entro l'anno un bando regionale rivolto ai giovani, per selezionare i 130 candidati che
saranno assegnati ai pronto soccorso della Toscana. Il bando resterà aperto per 30 giorni. I giovani
interessati potranno presentare la domanda all'Azienda sanitaria di loro interesse, tramite una procedura on
line, alla quale potranno accedere con la tessera sanitaria (abilitata) o, se sprovvisti, tramite delle
credenziali che verranno loro fornite al primo accesso alla procedura on line. Le selezioni delle domande
ricevute saranno effettuate direttamente dalle Aziende e si concluderanno entro 45 giorni dalla chiusura del
bando.

L'avvio dei 130 giovani al servizio sarà effettuato nei primi mesi del 2020.
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Pronto soccorso della Toscana,
all'accoglienza anche 130 giovani del
Servizio civile

Saranno 4 i posti all'Azienda Ospedaliera Universitaria

Senese e 30 all'Azienda Usl Sud Est

Pronto soccorso, nei servizi di accoglienza e accompagnamento a pazienti e
familiari saranno impiegati anche 130 giovani del servizio civile. E' della
settimana scorsa la delibera che vara un Piano di azioni per migliorare
l'esperienza di pazienti e parenti nei pronto soccorso toscani: tra queste
azioni, appunto, anche la presenza di "accompagnatori", ragazzi del servizio
civile che potranno affiancare il personale dell'accoglienza, per intervenire
sugli aspetti relazionali e psicologici del momento dell'urgenza. Ora, una
delibera approvata dalla giunta nel corso dell'ultima seduta dà il via a questo
progetto, che ha lo scopo di offrire un servizio di prima accoglienza
informativa e di orientamento all'utente, prevalentemente fragile, che accede
al pronto soccorso.

"In questo ultimo periodo stiamo cercando di mettere in atto una serie di
azioni per migliorare il clima e la qualità dell'accoglienza nei 38 pronto
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soccorso della Toscana - dice l'assessore al diritto alla salute Stefania
Saccardi - Interventi che vanno a beneficio dei pazienti, dei familiari e anche
degli operatori che nei pronto soccorso lavorano. Tra queste azioni, ci è
sembrato che l'impiego di giovani del servizio civile possa essere di supporto
al lavoro degli addetti all'accoglienza, anch'essi previsti dal Piano per il
miglioramento dei pronto soccorso".

Con questo progetto, si vogliono potenziare i servizi di accoglienza e
informazione a pazienti e familiari che arrivano nei pronto soccorso degli
ospedali toscani; in particolare, supportare gli operatori sanitari nella fase di
accoglienza e accompagnamento dei pazienti e dei loro parenti durante tutto
il percorso assistenziale; offrire un servizio di prima accoglienza, informativa
e di orientamento all'utente, prevalentemente fragile, che arriva al PS,
attraverso un'informazione chiara, e anche con la distribuzione e raccolta di
questionari di gradimento.

Il progetto regionale "Servizio civile nei pronto soccorso toscani" approvato
lunedì dalla giunta è rivolto alle Aziende sanitarie toscane che gestiscono i 38
Pronto soccorso degli ospedali, e che sono anche enti iscritti all'albo degli enti
del servizio civile regionale. Per l'avvio di questo servizio, la Regione destina
la somma di 735.000 euro, per complessivi 130 posti, che saranno ripartiti tra
le Aziende sanitarie in base a criteri che tengano conto del numero dei pronto
soccorso all'interno dei presidi ospedalieri  di ciascuna Azienda, delle loro
dimensioni e del numero di accessi. Questa la suddivisione dei 130 posti tra
le varie Aziende:

Azienda Usl Toscana Centro: 28 posti
Azienda Usl Nord Ovest: 38 posti
Azienda Usl Sud Est: 30 posti
Azienda Ospedaliero Universitaria Careggi: 16 posti
Azienda Ospedaliero Universitaria Meyer: 2 posti
Azienda Ospedaliero Universitaria Pisana: 12 posti
Azienda Ospedaliero Universitaria Senese: 4 posti

Ai giovani del servizio civile che verrano selezionati per il progetto, le Aziende
dovranno offrire, entro e non oltre i primi tre mesi dell'avvio del progetto (che
dura complessivamente 12 mesi), i seguenti corsi di formazione: utilizzo dei
defibrillatori (es. BLSD); sicurezza nei luoghi di lavoro; organizzazione
dell'ente e sul sistema sanitario regionale (durata minima 3 ore); privacy e
trattamento dati (durata minima 3 ore); PASS, Percorsi Assistenziali per i
Soggetti con bisogni Speciali (durata minima 3 ore); gestione delle relazioni e
dei conflitti (durata minima 3 ore); corso sull'accoglienza, articolato in un
modulo base della durata minima di 3 ore, che potrà essere sviluppato e
ampliato anche nei successivi mesi di servizio; corso sulla DGR 806/2017, con
particolare riferimento alla riforma organizzativa dei Pronto soccorso della
Toscana.

Inoltre Regione Toscana, in collaborazione con il Centro di Ascolto Regionale,
potrà organizzare una giornata formativa sull'accoglienza, alla quale le
Aziende sanitarie toscane che aderiscono al progetto dovranno far partecipare
i giovani selezionati.

Le Aziende sanitarie aderiranno al progetto con un proprio documento, che
contestualizza all'interno dei propri pronto soccorso le attività che i ragazzi
selezionati andranno a fare durante i 12 mesi di servizio. Uscirà entro l'anno
un bando regionale rivolto ai giovani, per selezionare i 130 candidati che
saranno assegnati ai pronto soccorso della Toscana. Il bando resterà aperto
per 30 giorni. I giovani interessati potranno presentare la domanda
all'Azienda sanitaria di loro interesse, tramite una procedura on line, alla
quale potranno accedere con la tessera sanitaria (abilitata) o, se sprovvisti,
tramite delle credenziali che verranno loro fornite al primo accesso alla
procedura on line. Le selezioni delle domande ricevute saranno effettuate
direttamente dalle Aziende e si concluderanno entro 45 giorni dalla chiusura
del bando.
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L'avvio dei 130 giovani al servizio sarà effettuato nei primi mesi del 2020. Il
bando si inserisce tra le opportunità promosse da Giovanisì, il progetto della
Regione Toscana per l'autonomia dei giovani.
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Pronto soccorso,
all’accoglienza anche
130 giovani del servizio
civile

 facebook  Twitter

Pronto soccorso, nei servizi di accoglienza e accompagnamento a pazienti e

familiari saranno impiegati anche 130 giovani del servizio civile. E’ della settimana

scorsa la delibera che vara un Piano di azioni per migliorare l’esperienza di

pazienti e parenti nei pronto soccorso toscani: tra queste azioni, appunto, anche

la presenza di “accompagnatori”, ragazzi del servizio civile che potranno

affiancare il personale dell’accoglienza, per intervenire sugli aspetti relazionali e

psicologici del momento dell’urgenza. Ora, una delibera approvata dalla giunta

nel corso dell’ultima seduta dà il via a questo progetto, che ha lo scopo di offrire

un servizio di prima accoglienza informativa e di orientamento all’utente,

prevalentemente fragile, che accede al pronto soccorso.

“In questo ultimo periodo stiamo cercando di mettere in atto una serie di azioni

per migliorare il clima e la qualità dell’accoglienza nei 38 pronto soccorso della

Toscana – dice l’assessore al diritto alla salute Stefania Saccardi – Interventi che

vanno a beneficio dei pazienti, dei familiari e anche degli operatori che nei pronto

soccorso lavorano. Tra queste azioni, ci è sembrato che l’impiego di giovani del

servizio civile possa essere di supporto al lavoro degli addetti all’accoglienza,

anch’essi previsti dal Piano per il miglioramento dei pronto soccorso”.

Con questo progetto, si vogliono potenziare i servizi di accoglienza e informazione

a pazienti e familiari che arrivano nei pronto soccorso degli ospedali toscani; in

particolare, supportare gli operatori sanitari nella fase di accoglienza e

accompagnamento dei pazienti e dei loro parenti durante tutto il percorso

assistenziale; offrire un servizio di prima accoglienza, informativa e di

orientamento all’utente, prevalentemente fragile, che arriva al PS, attraverso

un’informazione chiara, e anche con la distribuzione e raccolta di questionari di

gradimento.

Il progetto regionale “Servizio civile nei pronto soccorso toscani” approvato

lunedì dalla giunta è rivolto alle Aziende sanitarie toscane che gestiscono i 38

Pronto soccorso degli ospedali, e che sono anche enti iscritti all’albo degli enti del

servizio civile regionale. Per l’avvio di questo servizio, la Regione destina la somma

di 735.000 euro, per complessivi 130 posti, che saranno ripartiti tra le Aziende
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sanitarie in base a criteri che tengano conto del numero dei pronto soccorso

all’interno dei presidi ospedalieri di ciascuna Azienda, delle loro dimensioni e del

numero di accessi. Questa la suddivisione dei 130 posti tra le varie Aziende:

Azienda Usl Toscana Centro: 28 posti

Azienda Usl Nord Ovest: 38 posti

Azienda Usl Sud Est: 30 posti

Azienda Ospedaliero Universitaria Careggi: 16 posti

Azienda Ospedaliero Universitaria Meyer: 2 posti

Azienda Ospedaliero Universitaria Pisana: 12 posti

Azienda Ospedaliero Universitaria Senese: 4 posti

Ai giovani del servizio civile che verrano selezionati per il progetto, le Aziende

dovranno offrire, entro e non oltre i primi tre mesi dell’avvio del progetto (che

dura complessivamente 12 mesi), i seguenti corsi di formazione: utilizzo dei

defibrillatori (es. BLSD); sicurezza nei luoghi di lavoro; organizzazione dell’ente e

sul sistema sanitario regionale (durata minima 3 ore); privacy e trattamento dati

(durata minima 3 ore); PASS, Percorsi Assistenziali per i Soggetti con bisogni

Speciali (durata minima 3 ore); gestione delle relazioni e dei conflitti (durata

minima 3 ore); corso sull’accoglienza, articolato in un modulo base della durata

minima di 3 ore, che potrà essere sviluppato e ampliato anche nei successivi mesi

di servizio; corso sulla DGR 806/2017, con particolare riferimento alla riforma

organizzativa dei Pronto soccorso della Toscana.

Inoltre Regione Toscana, in collaborazione con il Centro di Ascolto Regionale,

potrà organizzare una giornata formativa sull’accoglienza, alla quale le Aziende

sanitarie toscane che aderiscono al progetto dovranno far partecipare i giovani

selezionati.

Le Aziende sanitarie aderiranno al progetto con un proprio documento, che

contestualizza all’interno dei propri pronto soccorso le attività che i ragazzi

selezionati andranno a fare durante i 12 mesi di servizio. Uscirà entro l’anno un

bando regionale rivolto ai giovani, per selezionare i 130 candidati che saranno

assegnati ai pronto soccorso della Toscana. Il bando resterà aperto per 30 giorni.

I giovani interessati potranno presentare la domanda all’Azienda sanitaria di loro

interesse, tramite una procedura on line, alla quale potranno accedere con la

tessera sanitaria (abilitata) o, se sprovvisti, tramite delle credenziali che verranno

loro fornite al primo accesso alla procedura on line. Le selezioni delle domande

ricevute saranno effettuate direttamente dalle Aziende e si concluderanno entro

45 giorni dalla chiusura del bando.

L’avvio dei 130 giovani al servizio sarà effettuato nei primi mesi del 2020.

Il bando si inserisce tra le opportunità promosse da Giovanisì, il progetto della

Regione Toscana per l’autonomia dei giovani.
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