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TITOLO DEL PROGETTO:  

“Storie, parole e  immagini per raccontare  la pandemia da Covid – 19 
nell’Azienda Ospedaliero Universitaria Pisana”  
 
DESCRIZIONE DEL PROGETTO   
Nella situazione di emergenza sanitaria globale che abbiamo vissuto e stiamo vivendo, la medicina 
narrativa è strumento di ascolto per pazienti, familiari e operatori sanitari. La narrazione ha un ruolo 
significativo come testimonianza, come elaborazione e conferimento di senso a livello individuale e 
collettivo di quanto è accaduto e sta accadendo. 

Il progetto “Storie, parole e  immagini per raccontare  la pandemia da Covid – 19 
nell’Azienda Ospedaliero Universitaria Pisana”  
dell’Azienda Ospedaliero Universitaria Pisana  ha lo scopo di raccogliere le storie vissute, la 
quotidianità, degli operatori sanitari e non solo ( amministrativi tecnici), dei pazienti,  e dei rispettivi 
familiari durante la pandemia da Covid – 19 costretti, come tutti, a modificare radicalmente le abitudini 
più comuni  
L’obiettivo è di contribuire a costruire una memoria collettiva, riportando al centro il vissuto delle 
persone, che possa essere utile alla ripartenza, alle nuove sfide relazionali, professionali ed emotive. Ma 
anche per non dimenticare. 
 
RAZIONALE E OBIETTIVI  
Raccogliere le testimonianze di operatori sanitari, amministrativi e tecnici, pazienti, familiari che hanno 
vissuto l’esperienza della pandemia da Covid – 19 utilizzando gli strumenti della memoria scritta, 
filmata, raccontata. Gli obiettivi sono: 
- restituire alla comunità professionale e alla società civile la memoria della pandemia e del relativo 
lockdown e i suoi riflessi sulle attività quotidiane degli operatori sanitari, dei caregiver, dei pazienti 
considerando gli aspetti clinici, emotivi, sociali; 
- acquisire attraverso la scrittura narrativa i punti di vista di coloro che collaborano al percorso di cura 
partendo  dall’assunto che la conoscenza e la condivisione di ricordi, emozioni e sentimenti degli 
operatori, dei pazienti e dei loro familiari possa contribuire a fornire un quadro assistenziale e clinico 
più efficace e appropriato e permettere la realizzazione di un percorso di cura personalizzato;  

- aiutare gli operatori sanitari ad elaborare ed alleggerire, per quanto possibile, lo stress emotivo 

che li accompagna nel difficile percorso di assistenza a questa tipologia di  malati; 

- sviluppare nuove conoscenze di sé stessi per migliorare la relazione tra operatori e pazienti. 

DESTINATARI DEL PROGETTO 

   - Operatori Sanitari, amministrativi e tecnici, 
   - Pazienti 
   - Caregiver 
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STRUTTURA   COORDINATRICE  
Direzione Sanitaria 

 
RESPONSABILE del PROGETTO 
Dott.ssa Grazia Luchini  

 
COSTO stimato per la realizzazione del  PROGETTO 
€ 12.000,00 da destinarsi alla realizzazione di materiale divulgativo (volume di testimonianze, materiale 
informativo), organizzazione di eventi  e supporto del personale dedicato per la sua realizzazione, in 
particolare il progetto prevede: 
 
-  brochure informativa sul progetto; 
-  incontri di presentazione del progetto nei diversi reparti ospedalieri; 
-  realizzazione di un volume di testimonianze; 
-  realizzazione di un evento pubblico di restituzione del lavoro rivolto a operatori sanitari, pazienti, 

caregiver, associazioni di volontariato; 
-  realizzazione di manifesti e  locandine per l’evento pubblico; 
-  organizzazione di eventi di restituzione degli esiti del progetto nei diversi reparti ospedalieri; 
 
DURATA  prevista per la realizzazione 
Agosto 2021 – Agosto 2022 
 
COME SOSTENERE IL PROGETTO:  
Attraverso un’erogazione liberale destinata a sostenere la realizzazione del volume e dell’evento 
pubblico di presentazione ad esso collegato nonchè alla  ideazione e stampa di materiale grafico per la 
campagna di comunicazione ed informazione Il progetto prevede la realizzazione di due report 
quantitativi e qualitativi, ogni 6 mesi circa, riguardanti l’attività svolta e il grado di soddisfazione 
percepito dagli operatori e dai pazienti.  
 
 
Per avere indicazioni e informazioni sul progetto si possono contattare M.Carola Martino 
(m.martino@ao-pisa.toscana.it) o  Marzia Raffaelli (m.raffaelli@ao-pisa.toscana.it). 
 
 


