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Abbreviazioni 
AGENAS Agenzia Nazionale per i Servizi Sanitari Regionali 
ANCI Associazione Nazionale Comuni Italiani 
ANAC Autorità Nazionale Anticorruzione 
AOUP Azienda Ospedaliero Universitaria Pisana 

AVCP Autorità per la Vigilanza sui Contratti Pubblici di Lavori, Servizi e Forniture ora sostituita 
da ANAC 

CIVIT Commissione Indipendente per la Valutazione, la Trasparenza e l’Integrità delle 
Amministrazioni Pubbliche – Autorità Nazionale Anticorruzione 

CUG Comitato Unico di Garanzia per le pari opportunità,la valorizzazione del benessere di chi 
lavora e contro la discriminazione 

COPART Comitato di Partecipazione 
DFP Dipartimento della Funzione Pubblica 
FAD Formazione a distanza  
GRECO Group of States against corruption (Consiglio d’Europa) 
OECD Organisation for Economic Co-operation and Development 
OIV Organismo Indipendente di Valutazione  
ONG Organizzazioni Non Governative 
PNA Piano Nazionale Anticorruzione 
PP Piano della Performance 
PAF Piano Annuale della Formazione  
PTPC Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione 
PTTI Programma Triennale di trasparenza e Integrità 
REFPCT Referenti della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza 
RPCT Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza 
SSN Servizio Sanitario Nazionale 
SSR Servizio Sanitario Regionale  
SNA Scuola Nazionale di Amministrazione 
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Acronimi Aziendali 

DAA   Dipartimento Area Amministrativa 

DAT Dipartimento Area Tecnica 

DEF  Dipartimento Economico Finanziario 

DIPINT Dipartimento Integrato Interistituzionale 

DPI Dipartimento Professioni Infermieristiche 

DPTS Dipartimento Professioni Tecnico Sanitarie 

POCI Posizione Organizzativa Controlli Interni e Supporto al Responsabile della prevenzione 
della corruzione e al Responsabile della Trasparenza 

SD AQ Sezione Dipartimentale Accreditamento e Qualità 

UO AAGG  Unità Operativa Affari Generali 

UO CdG Unità Operativa Controllo di Gestione 

UO DMP Unità Operativa Direzione Medica di Presidio 

UO FAMA Unità Operativa Facility Management 

UO FARGEFA Unità Operativa Farmaceutica Gestione del Farmaco 

UO FARGEDIM Unità Operativa Farmaceutica Gestione Dispositivi Medici 

UO GAPAO  Unità Operativa Gestione Amministrativa Prestazioni e Attività Ospedaliere 

UO GEF Unità Operativa Gestioni Economiche e finanziarie 

UO IA Unità Operativa Internal Audit 

UO ISAP  Unità Operativa Innovazione Sviluppo e Analisi dei Processi 

UO MKGPS&CA Unità Operativa Marketing, Progetti Speciali e Convenzioni Attive 

UO LEG  Unità Operativa Legale 

UO LP  Unità Operativa Libera Professione 

UO PA&LLPP  Unità Operativa Patrimonio e Lavori Pubblici 

UO PEGRU  Unità Operativa Politiche e Gestione Risorse Umane 

UO PREVPRORIS Unità Operativa Prevenzione e Protezione Rischi 

UO PROCOLAP  Unità Operativa Progetti e Contabilità Lavori Pubblici 

UO TCF&GCE  Unità Operativa Trattamenti Contributivi e Fiscali e Gestione Collaborazioni Esterne 

UO URP  Unità Operativa  Relazioni con il Pubblico 

UPD  Ufficio Procedimenti Disciplinari 

UP PRC&RA Unità Professionale Percorso Responsabilità Civile e Rapporti Assicurativi 

USLO  Ufficio Servizi Logistici Ospedalieri 

SD PATS Sezione Dipartimentale Programmazione ed approvvigionamento Tecnologie Sanitarie 
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RIFERIMENTI NORMATIVI 

Legge 6 novembre 2012 n. 190 “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e dell’illegalità 
nella pubblica amministrazione” 

Decreto legislativo 31 dicembre 2012 n. 235 – Testo Unico delle disposizioni in materia di incandidabilità e di 
divieto di ricoprire cariche elettive e di Governo conseguenti a sentenze definitive di condanna per delitti non 
colposi, a norma dell'articolo 1, comma 63, della legge 6 novembre 2012, n. 190; 

Circolare n. 1 del 25 gennaio 2013 del DFP - Ministro per la Funzione Pubblica e la Semplificazione 
“Legge n. 190 del 2012, recante Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e dell’illegalità 
nella pubblica amministrazione; 

Linee di indirizzo 13 marzo 2013 del Comitato interministeriale per la prevenzione ed il contrasto della 
corruzione e dell’illegalità  nella pubblica amministrazione per la predisposizione del Piano Nazionale 
Anticorruzione; 

Decreto legislativo 14 marzo 2013 n. 33 – Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di pubblicità, 
trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni; 

Decreto legislativo 8 aprile 2013 n. 39 – Disposizioni in materia di inconferibilità e incompatibilità di incarichi 
presso le pubbliche amministrazioni e presso gli enti privati in controllo pubblico, a norma dell'articolo 1, commi 
49 e 50, della legge 6 novembre 2012, n. 190; 

D.P.R. 16 aprile 2013, n. 62 – Regolamento recante codice di comportamento dei dipendenti pubblici a norma 
dell’art. 54 del d.lgs. n. 165/2001; 

Delibera CIVIT ANAC n. 46 del 27 giugno 2013 in tema di efficacia nel tempo delle norme su inconferibilità 
e incompatibilità degli incarichi nelle pubbliche amministrazioni e negli enti privati in controllo pubblico di cui al 
d.lgs. n. 39/2013; 

Delibera CIVIT ANAC n. 48 del 27 giugno 2013 sui limiti temporali alla nomina o alla conferma in incarichi 
amministrativi di vertice e di amministratori di enti pubblici o di enti di diritto privato in controllo pubblico, ai 
sensi dell’art. 7, d.lgs. n. 39/2013; 

Delibera CIVIT ANAC n. 50 del 04 luglio 2013 “Linee guida per l’aggiornamento del Programma Triennale 
per la Trasparenza e l’integrità 2014-2016”; 

Circolare n. 2 del 19 luglio 2013 del DFP Ministro per la Funzione Pubblica e la Semplificazione d.lgs. n. 
33 del 14 marzo 2013  - attuazione della trasparenza; 

Conferenza Unificata 24 luglio 2013 Intesa tra Governo, Regioni ed Enti Locali per l’attuazione dell’art. 1, 
commi 60 e 61, della legge 6 novembre 2012, n. 190; 

Delibera CIVIT ANAC n. 72 del 11 settembre 2013 – Approvazione del Piano Nazionale Anticorruzione; 

Delibera CIVIT ANAC n. 75 del 24 ottobre 2013 – Linee guida in materia di codici di comportamento delle 
PPAA. (art. 54 comma 5 d.lgs. n. 165/2001) Legge 6 novembre 2012, n. 190 recante “Disposizioni per la 
prevenzione e la repressione della corruzione e dell’illegalità nella pubblica amministrazione”; 

Delibera Garante per la protezione dei dati personali 15 maggio 2014 – Linee guida in materia di 
trattamento di dati personali, contenuti anche in atti e documenti amministrativi, effettuato per finalità di 
pubblicità e trasparenza sul web da soggetti pubblici e da altri enti obbligati; 

Decreto-legge 24 giugno 2014 n. 90, convertito, con modificazioni, dalla legge 11 agosto 2014 n. 114 – Misure 
urgenti per la semplificazione e la trasparenza amministrativa e per l’efficienza degli uffici giudiziari” (in 
particolare articolo 19);  

Regolamento ANAC del 09 settembre 2014 – Regolamento in materia di esercizio del potere sanzionatorio 
dell’Autorità Nazionale Anticorruzione per l’omessa adozione dei Piani triennali di prevenzione della corruzione, 
dei Programmi triennali di trasparenza , dei Codici di Comportamento; 
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Delibera CIVIT ANAC n. 146 del 18 novembre 2014 in materia di esercizio del potere di ordine nel caso di 
mancata adozione di atti o provvedimenti richiesti dal piano nazionale anticorruzione e dal piano triennale di 
prevenzione della corruzione nonché dalle regole sulla trasparenza dell'attività amministrativa o nel caso di 
comportamenti o atti contrastanti con i piani e le regole sulla trasparenza citati (articolo 1, comma 3, della legge 6 
novembre 2012, n. 190); 

Delibera CIVIT ANAC n. 148 del 03 dicembre 2014 Attestazioni OIV, o strutture con funzioni analoghe, 
sull’assolvimento degli obblighi di pubblicazione per l’anno 2014 da parte delle pubbliche amministrazioni e 
attività di vigilanza e controllo dell’Autorità; 

Delibera CIVIT ANAC n. 149 del 22 dicembre 2014 Interpretazione e applicazione del decreto legislativo n. 
39/2013 nel settore sanitario; 

Determinazione ANAC n. 6 del 28 aprile 2015 – Linee guida in materia di tutela del dipendente pubblico che 
segnala illeciti (c.d. whistleblower); 

Legge 27 maggio 2015, n. 69 – Disposizioni in materia di delitti contro la pubblica amministrazione, di 
associazioni di tipo mafioso e di falso in bilancio; 

Determinazione ANAC n. 8 del 17 giugno 2015 – Linee guida per l’attuazione della normativa in materia di 
prevenzione della corruzione e trasparenza da parte delle società e degli enti di diritto privato controllati e 
partecipati dalle pubbliche amministrazioni e degli enti pubblici economici; 

Legge 7 agosto 2015, n. 124 – Deleghe al Governo in materia di riorganizzazione delle amministrazioni 
pubbliche (in particolare art. 7 lett. d); 

Determinazione ANAC n. 11 del 23 settembre 2015 – Ulteriori indirizzi interpretativi sugli adempimenti ex 
art. 33, comma 3-bis, decreto legislativo 12 aprile 2006 n. 163 e ss.mm.ii; 

Determinazione ANAC n. 12 del 28 ottobre 2015 – Aggiornamento 2015 al Piano Nazionale Anticorruzione; 

Decreto legislativo 18 aprile 2016, n. 50 – Attuazione delle direttive 2014/23/UE, 2014/24/UE e 
2014/25/UE sull’aggiudicazione dei contratti di concessione, sugli appalti pubblici e sulle procedure d’appalto 
degli enti erogatori nei settori dell’acqua, dell’energia, dei trasporti e dei servizi postali, nonché per il riordino 
della disciplina vigente in materia di contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture; 

Decreto legislativo 25 maggio 2016, n. 97 – Revisione e semplificazione delle disposizioni in materia di 
prevenzione della corruzione, pubblicità e trasparenza, correttivo della legge 6 novembre 2012, n. 190 e del 
decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33; 

Delibera n. 831 del 3 agosto 2016 – Determinazione di approvazione definitiva del Piano Nazionale 
Anticorruzione 2016; 

Linee Guida per l’adozione dei Codici di comportamento negli enti del SSN del 20 settembre 2016 

Delibera n. 1309 del 28 dicembre 2016 – Linee Guida recanti indicazioni operative ai fini della definizione delle 
esclusioni e dei limiti all’accesso civico di cui all’art. 5, comma 2 del d.lgs. 33/2013; 

Delibera n. 1310 del 28 dicembre 2016 – Prime Linee Guida recanti indicazioni sull’attuazione degli obblighi di 
pubblicità, trasparenza e diffusione di informazioni contenute nel d.lgs. 33/2013 come modificato dal d.lgs. 
97/2016. 
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SEZIONE 1 – I Livelli di pianificazione e la definizione del concetto di 
corruzione 

1.1 I due livelli di pianificazione: PNA e PTPC  

La legge 6 novembre 2012, n. 190, recante “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della 
corruzione e dell’illegalità nella pubblica amministrazione”, pubblicata nella Gazzetta Ufficiale n. 265 
del 13/11/2012 ed entrata in vigore il 28 novembre 2012, ha introdotto nell’ordinamento italiano, un 
sistema organico di prevenzione della corruzione, il cui aspetto caratterizzante consiste 
nell’articolazione del processo di formulazione ed attuazione delle strategie di prevenzione della 
corruzione su due livelli. 

Ad un primo livello, quello “nazionale”, è stato introdotto il Piano Nazionale Anticorruzione (PNA),  la 
cui elaborazione, originariamente affidata al Dipartimento della funzione pubblica (DFP), con la 
successiva approvazione dell’allora CIVIT (Commissione Indipendente per la Valutazione, la 
Trasparenza e l’Integrità delle amministrazioni pubbliche), è attualmente di competenza dell’ANAC 
(Autorità Nazionale Anticorruzione). 

Al secondo livello, quello “decentrato”, ogni amministrazione pubblica definisce un Piano Triennale 
della Prevenzione della Corruzione (PTPC) che, sulla base delle indicazioni presenti nel PNA, effettua 
l’analisi e la valutazione dei rischi specifici di corruzione e conseguentemente indica gli interventi 
organizzativi volti a prevenirli. 

Sotto il profilo operativo, il sistema di prevenzione e contrasto della corruzione nella pubblica 
amministrazione si articola nelle strategie individuate nel PNA, che ha il compito di fornire indirizzi 
attraverso l’elaborazione delle linee guida per tutte le amministrazioni. 

Il primo PNA, approvato per la prima volta, con delibera CIVIT 11 settembre 2013, n. 72 contiene gli 
obiettivi strategici statuali per lo sviluppo della strategia di prevenzione a livello centrale e fornisce 
indirizzi e supporto alle amministrazioni pubbliche per la stesura del Piano Triennale di Prevenzione 
della Corruzione e, più in generale per l’attuazione della strategia di prevenzione della corruzione di cui 
alla legge 190/2012. 

In seguito alle modifiche intervenute con il decreto-legge 90/2014, convertito con modificazioni dalla 
legge 114/2014 - recante il trasferimento completo delle competenze sulla prevenzione della corruzione 
e sulla trasparenza dal Dipartimento della Funzione Pubblica all’ANAC, nonché la rilevante 
riorganizzazione della stessa e l’assunzione delle funzioni e delle competenze della soppressa Autorità 
per la vigilanza sui contratti pubblici (AVCP) - l’aggiornamento del PNA è stato effettuato direttamente 
dall’ANAC con la determinazione n. 12 del 28 ottobre 2015, nel dichiarato intento di fornire 
indicazioni integrative e chiarimenti rispetto ai contenuti del PNA approvato con delibera 11 settembre 
2013, n. 72. 

Di recente l’ANAC con la Delibera n. 831 del 3/08/2016 ha approvato il Piano Nazionale 
Anticorruzione 2016 - primo Piano predisposto ed adottato dall’ANAC - che si allinea in sede di 
approfondimento con i precedenti Piani, individuando una prima “Parte generale”, dove vengono 
indicate le modalità di stesura dei PTPC, ed una “Parte speciale” di approfondimento su specifiche 
materie che coinvolgono i soggetti e le amministrazioni ivi individuate.  

In quanto atto di indirizzo, contiene indicazioni che impegnano le amministrazioni oltre che allo 
svolgimento di attività di analisi della realtà amministrativa e organizzativa nella quale si svolgono le 
attività di esercizio di funzioni pubbliche e di attività di pubblico interesse esposte a rischi di 
corruzione, anche all’adozione di concrete misure di prevenzione della corruzione. 
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Gli intenti perseguiti sono anche quelli di semplificazione delle attività, attraverso l’unificazione in un 
solo strumento sia del Piano Triennale di prevenzione della corruzione (PTPC) sia del Programma 
triennale della trasparenza e dell’integrità (PTTI). 

Il PTPC 2017-2019 viene quindi redatto apportando al precedente piano (PTPC 2016-2018, adottato 
con Delibera DG n. 229 del 08/03/2016) alcuni aggiornamenti ed alcune modifiche, non solo in 
considerazione dei contenuti del PNA 2016, ma anche nell’ottica di una maggiore semplificazione. 

1.2 Il concetto di corruzione  

Poiché il PNA ed il PTPC sono strumenti finalizzati alla prevenzione, il concetto di corruzione che 
viene preso come riferimento dalla citata Legge 190/2012 (c.d. legge anticorruzione), dal PNA, e 
pertanto anche dal presente Piano, è inteso in senso lato, come comprensivo delle varie situazioni in 
cui, nel corso dell'attività amministrativa, si riscontri l'abuso da parte di un soggetto del potere a lui 
affidato al fine di ottenere vantaggi privati. 

Le situazioni rilevanti, nell’ambito dell’azione di prevenzione e contrasto della corruzione, sono 
pertanto più ampie dello specifico reato di corruzione nelle fattispecie previste nel Codice Penale 
(articoli 318, 319 e 319 ter c.p.) e comprendono, in quest’ampia formulazione, l’intera gamma dei delitti 
contro la pubblica amministrazione e le situazioni in cui, venga in evidenza un malfunzionamento 
dell'amministrazione a causa dell’uso a fini privati delle funzioni attribuite, ovvero l’inquinamento 
dell’azione amministrativa dall’esterno, sia che tale azione abbia successo sia nel caso in cui rimanga a 
livello di tentativo, anche a prescindere dalla rilevanza penale. 

Inoltre la legge 190 non è riferita solo alla corruzione - intesa nella più ampia accezione di fenomeno 
politico-amministrativo sistemico - ma al concetto più generale di prevenzione dell’illegalità nella 
Pubblica Amministrazione, delineando così un quadro complesso e coerente che deve tendere ad 
informare di sé tutta l’attività amministrativa pubblica. 

SEZIONE 2 – La strategia di prevenzione dell’AOUP per il periodo 
2017-2019: analisi di contesto, obiettivi, soggetti, azioni e misure 

2.1. Natura, missione e organico dell’AOUP, analisi del contesto esterno ed interno 

Come definito dall’art. 2 dell’atto aziendale (adottato con deliberazione del DG n. 1285 del 
30/12/2015) l’Azienda Ospedaliero - Universitaria Pisana (AOUP) è Azienda Ospedaliera integrata con 
l’Università di Pisa (Università). 

La missione dell’azienda è quella di contribuire a garantire i più elevati livelli di salute possibili: 
perseguendo  lo sviluppo delle attività di alta specializzazione, in coerenza con il fine di ottimizzare la 
rete ospedaliera e con le indicazioni della programmazione regionale; assicurando la centralità del 
paziente,  nella logica di servizio inteso come valore aggiunto della componente tecnico-professionale e 
parte integrante e sostanziale della prestazione stessa; garantendo ai pazienti ed ai loro familiari ascolto 
e informazione e conforto nel rispetto dei loro sentimenti; valorizzando e integrando le competenze, 
sviluppando le conoscenze e le abilità tecnico-professionali, organizzative e direzionali; favorendo lo 
sviluppo dell’organizzazione orizzontale e per processi e la valorizzazione e la gestione per percorsi 
assistenziali e clinici. 

L’AOUP è elemento strutturale sia del SSN, in particolare del Sistema Sanitario della Regione Toscana, 
sia del sistema universitario, con cui condivide le finalità didattiche e di ricerca. Si caratterizza per lo 
svolgimento in forma unitaria e coordinata delle funzioni di assistenza e, per quanto strettamente 
integrate, delle funzioni di didattica e di ricerca. 
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Pertanto, fermo restando il diverso stato giuridico di appartenenza, l’organico di AOUP, costituito da 
quasi 5.000 unità (n. 4851, di cui n. 1097 dirigenti o equiparati), di cui oltre il 70% donne, è costituito da 
personale del SSN e da personale universitario (n. 293) che presta attività assistenziale o di supporto alla 
stessa.  

Il personale universitario che presta attività assistenziale o di supporto alla stessa all’interno 
dell’organizzazione aziendale ed afferisce alle singole strutture, opera secondo le stesse regole e 
responsabilità del personale del SSN, così come è specificamente previsto dalla normativa e dagli 
accordi vigenti. 

Il presente PTPC è rivolto all’organico dell’AOUP, nonché ai collaboratori a qualsiasi titolo 
dell’Azienda. 

Analisi del contesto  

A seguito dell’emanazione dell’Aggiornamento 2015 al PNA, si è evidenziato come la prima ed 
indispensabile fase del processo di gestione del rischio sia quella relativa all’analisi del contesto, 
attraverso la quale ottenere le informazioni necessarie a comprendere come il rischio di 
corruzione/illegalità possa verificarsi all’interno dell’amministrazione. Come suggerisce l’ANAC, sono 
proprio le variabili criminologiche, sociali, culturali ed economiche del territorio a favorire, 
potenzialmente, il verificarsi di fenomeni corruttivi.  

Del resto, al fine di una puntuale contestualizzazione del presente Piano, risulta indispensabile l’analisi 
delle dinamiche socio-territoriali del contesto di riferimento, necessarie a comprendere come il rischio 
corruttivo possa veicolare all’interno dell’AOUP per via delle specificità dell’ambiente in cui la stessa 
opera. 

Le maggiori criticità derivanti dal contesto esterno sono riconducibili alle possibili influenze 
determinate dai diversi portatori di interessi pubblici e privati, quando queste possano in qualche 
maniera contrastare con la legge, i regolamenti, le procedure, il codice etico e di comportamento. 

Si rappresenta che le suddette caratteristiche contestuali, sulla base delle indicazioni già contenute nel 
PNA, sono state in parte già analizzate per l’adozione dei precedenti PTPC e per le conseguenti 
relazioni annuali e sono state altresì valida base anche per dare un taglio attuale e concreto agli 
interventi formativi in tema di anticorruzione, etica e legalità. 

In particolare si è condotta l’analisi delle dinamiche socio-territoriali afferenti principalmente alla 
dimensione regionale e di area vasta (in cui AOUP risulta incardinata anche in termini di 
programmazione), nonché l’analisi del contesto interno - ricavata in particolare dall’approfondimento  
dell’atto aziendale (struttura di vertice ed organizzativa, missione, obiettivi e strategie etc..), della 
relazione sanitaria, delle relazioni sulla gestione allegate ai bilanci di esercizio. Detta analisi risulta anche 
formalizzata in modo ampio nel Piano della Performance, coordinato con il PTPC, nel quale ultimo è 
stato dato ampio spazio all’analisi delle attività potenzialmente esposte, per le aree di rischio 
obbligatorie ed ulteriori, tramite la mappatura dei processi/procedimenti. 

Con riferimento alla provincia di Pisa, le relazioni sul sito del Ministero dell’Interno segnalano 
un’attività giudiziaria e di polizia riferita, principalmente, a reati legati al traffico ed al consumo di 
stupefacenti e nelle White List attive presso la Prefettura di Pisa diverse imprese, ai sensi dell’art. 1, 
comma 52, della Legge 190/2012, hanno dichiarato di non essere soggette a tentativi di infiltrazione 
mafiosa. 

Inoltre, sempre riguardo al contesto provinciale, da un recente studio condotto dal Sole 24 Ore su dati 
ufficiali del Ministero dell’Interno e Istat, è confermato un basso livello di delittuosità nella provincia di 
Pisa, che si colloca al 13° posto nella graduatoria delle province italiane oggetto di analisi. La statistica 
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2014 parla di 22.486 reati denunciati, per la media di 5.144 reati ogni 100mila abitanti. Le fattispecie 
sono solo in minima parte riconducibili all’ambito oggetto della legge 190/2012. Tale circostanza 
appare indicativa di come la provincia di Pisa presenti un contesto territoriale e culturale abbastanza 
favorevole alla cultura della legalità. 

Analisi del contesto  

A livello di analisi del contesto aziendale si conferma, rinviando per il dettaglio all’Atto Aziendale 
approvato con delibera DG n. 1285 del 30.12.2015, che la struttura di vertice dell’AOUP, come 
previsto dal d.lgs. 502/92 e smi, è formata dal Direttore Generale (organo di vertice monocratico a cui 
è attribuita la legale rappresentanza dell’ente), coadiuvato dal Direttore Amministrativo e dal Direttore 
Sanitario, che insieme a lui compongono la Direzione Aziendale.  

Sono organi dell’AOUP: il Direttore Generale, il Collegio Sindacale e l’Organo di Indirizzo ai sensi 
dell’art. 4 del d.lgs. 517/99 e dell’art. 35 della legge regionale n. 40/2005 e smi. 

L’assetto organizzativo e la sua articolazione sono parimenti definiti dall’Atto Aziendale ed esplicitati 
nell’apposito “Collegato all’atto aziendale”, adottato dal Direttore Generale previa intesa con il Rettore 
dell’Università di Pisa limitatamente ai Dipartimenti ad Attività Integrata, dove sono definite le strutture 
organizzative aziendali coerentemente con le funzioni operative indicate nel repertorio allegato al piano 
Sanitario e Sociale Integrato Regionale. 

L’organizzazione Dipartimentale è il modello di gestione operativa dell’AOUP al fine di assicurare 
l’esercizio integrato delle attività assistenziali, didattiche e di ricerca e la gestione integrata e coordinata 
delle attività tecnico-amministrative. Con tale modello viene inoltre data attuazione al principio di 
partecipazione dei professionisti. Sono individuate le seguenti tipologie di organizzazione 
dipartimentale: DIPARTIMENTI DI TIPO CLINICO ASSISTENZIALE AD ATTIVITÀ 
INTEGRATA (DAI), DIPARTIMENTI DELLE PROFESSIONI SANITARIE, DIPARTIMENTI 
TECNICO AMMINISTRATIVI. 

L’AOUP partecipa inoltre, nella dimensione del Servizio Sanitario Regionale Area Vasta Nord Ovest, ai 
Dipartimenti Interaziendali di cui alla legge regionale 28/2015. 

Le strutture organizzative aziendali si distinguono in Strutture Organizzative Complesse (UO) ed in 
Strutture Semplici: Sezioni/Uffici e Sezioni a valenza dipartimentale (SD). In base alle dimensioni, alla 
logistica e, più in generale, agli obiettivi da raggiungere sono previsti Coordinamenti Funzionali, i cui 
responsabili sono nominati dal Direttore Generale su proposta del Direttore Amministrativo e dal 
Direttore Sanitario per gli ambiti di rispettiva competenza. 

L’AOUP è punto di riferimento e di attrazione d’Area Vasta, Regionale e Nazionale per le attività d’alta 
specializzazione; ha forte vocazione chirurgica e trapiantologica; è sede di numerosi centri di eccellenza 
e persegue gli obiettivi del SSR e propri di una azienda di alta specialità. Svolge il ruolo di ospedale 
zonale per la zona-distretto di Pisa afferente alla Unità Sanitaria Locale Toscana Nord Ovest, i cui 
ambiti territoriali sono stati recentemente ridisegnati con la legge regionale n. 84 del 29.12.2015, con la 
quale AOUP si interfaccia ai fini della programmazione di Area Vasta. 

L’azienda opera mediante un unico presidio a gestione diretta articolato su due stabilimenti: Ospedale 
Santa Chiara, via Roma 67 ed Ospedale Cisanello, via Paradisa 2, per un totale di circa 1200 posti letto. 
Adotta un modello d’organizzazione e gestione operativa delle attività assistenziali incentrato sui 
Dipartimenti ad Attività Integrata (DAI). È in atto una realizzazione edilizia che prevede il 
completamento del trasferimento di tutte le attività presso l’Ospedale Cisanello (“Nuovo Ospedale 
Santa Chiara”). 
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Posta l’integrazione con l’Università di Pisa, AOUP è frequentata da moltissimi studenti e 
specializzandi. Complessivamente fra operatori sanitari, pazienti, familiari e studenti, visitatori e 
fornitori ogni giorno mediamente più di 12.000 persone frequentano l’ospedale, evidenziando la 
complessità della gestione di una cittadella così importante per tutta la comunità pisana, per la provincia 
e l’intera regione, e non solo. 

Si avvale del supporto tecnico amministrativo di ESTAR, con il quale si integra su molteplici processi; 
la dimensione rileva per la mappatura dei processi stessi, per la quale è posta attenzione alle interazioni 
con i soggetti esterni, per la responsabilità di singole fasi (vedi allegato 3 al presente PTPC -Tabella 
processi/procedimenti e mappatura grado di rischio – D.V.03).  

L’analisi di eventi considerabili come “sentinella” (quali: sentenze pronunciate dalla Corte dei Conti 
negli ultimi 5 anni a carico di dipendenti; pronunce di risarcimento del danno nei confronti AOUP per 
la medesima tipologia di evento o tipologie analoghe; contenziosi e/o segnalazioni; procedimenti penali; 
provvedimenti e procedimenti disciplinari; esiti di controlli interni ed esterni; evidenza sui media) non 
rileva particolari criticità, in quanto numericamente poco rilevanti in relazione al numero dei dipendenti 
e con trend in diminuzione. 

Dall’analisi,  mappatura  e relativa valutazione del rischio di 171 processi/procedimenti aziendali (vedi 
D.V.03) l’azienda ha comunque condiviso con i diretti responsabili l’adozione di specifiche misure di 
prevenzione, declinate in attività ed azioni con standard attesi, indicatori e target.  

Posto che la valutazione del rischio secondo la metodologia ispirata dal PNA ed indicata nel PTPC, ha 
condotto ad una quasi generalizzata classificazione di rischio medio – basso,  per il triennio 2017-2019 
in accordo con la direzione aziendale, con criterio di tipo prudenziale per evitare sottostima, è stato 
convenuto di impostare e condividere con i direttori delle strutture una strategia di mitigazione del 
rischio con un modello di trattamento uniforme e diffuso caratterizzato dalla applicazione della totalità 
delle misure generali (connotate dalla capacità di incidere sul sistema complessivo di prevenzione 
intervenendo in maniera trasversale), e dalla progettazione di misure specifiche incidenti sulla quasi 
totalità delle aree di rischio individuate (selezionate per area, sulle base delle criticità individuate tramite 
l’analisi della rischiosità dei processi/procedimenti afferenti e/o emerse nell’ambito degli audit di 
monitoraggio). 

In sintesi l’analisi di contesto condotta ai fini della predisposizione del presente PTPC evidenzia come 
l’AOUP operi in un settore, quello dei servizi sanitari, che, come evidenziato dallo stesso Dipartimento 
della Funzione Pubblica e dall’ANAC, presenta caratteristiche del tutto peculiari, in considerazione di 
fattori che la espongono a rischi specifici sotto il profilo delle potenziali fattispecie di illegalità che 
possono svilupparsi nel suo ambito. 

A mitigare l’esposizione al rischio corruttivo concorre trasversalmente la circostanza che la maggior 
parte degli ambiti di attività sono presidiati da norme di legge, di livello statale e/o regionale, e che negli 
ultimi anni, anche grazie alla strategia di prevenzione della corruzione e della illegalità, è stata 
fortemente implementata la normazione aziendale con regolamenti, procedure, istruzioni operative che 
disciplinano in modo puntuale tutte le fasi del processo, delimitando e riducendo l’ambito di 
discrezionalità. Contribuisce a mitigare ulteriormente il rischio illegalità, l’incremento della gestione 
informatizzata di molti  processi, attraverso applicativi che garantiscono la tracciabilità delle operazioni 
e dei soggetti responsabili, sia nell’ambito dei processi di cura che in ambito amministrativo.  

A rafforzare il sistema volto a presidiare la legalità e la qualità aziendale concorrono, infine: il Sistema di 
controlli interni, in fase di crescita; la ridefinizione della composizione del Servizio Ispettivo Aziendale, 
con la previsione di un ambito di attività anche a supporto della prevenzione della corruzione; i 
controlli dei gruppi di verifica dei valutatori della Regione in ordine all’accreditamento istituzionale ed 
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alla autorizzazione all’esercizio delle attività sanitarie; la valutazione esterna della performance AOUP 
nell’ambito del monitoraggio delle Aziende del Servizio Sanitario della Regione Toscana da parte del 
laboratorio Management e Sanità della Scuola Superiore Sant’Anna di Pisa. 

2.2 Obiettivi strategici 

In analogia agli obiettivi fondanti la strategia nazionale ed in continuità con i precedenti PTPC, gli 
obiettivi strategici che si pone il presente piano sono: 

 implementare le buone pratiche e diffondere l’etica pubblica all’interno dell’organizzazione e dei 
processi aziendali; 

 ridurre le opportunità che si manifestino casi di corruzione; 

 aumentare la capacità di scoprire casi di corruzione; 

 creare un contesto sfavorevole alla corruzione; 

 promuovere ulteriori livelli di trasparenza; 

 implementare il sistema di controllo interno (SCI). 

Gli obiettivi strategici sono sviluppati in azioni e misure attuative, la cui violazione da parte del 
personale che compone l’organico aziendale (personale del SSN e personale universitario che presta 
attività assistenziale o di supporto alla stessa) costituisce illecito disciplinare. 

La effettività degli interventi attuativi adottati da AOUP per prevenire il rischio della corruzione e della 
illegalità è garantita dal costante raccordo, ai sensi del presente PTPC, tra la Direzione Aziendale ed il 
RPCT e tra quest’ultimo ed i propri Referenti, con i dirigenti appartenenti al ruolo amministrativo, 
tecnico e professionale nonché con i Dirigenti del Ruolo Sanitario direttori di Dipartimento e/o 
Struttura, finalizzato a conseguire la attuazione di forme interne di controllo diffuso. 

La finalità è un modello di strategia di prevenzione della corruzione/illegalità coerente, organico e 
diffuso, del quale garantire una concreta attuazione e prevedere una sistematica azione di verifica della 
idoneità in vista della proposizione di opportune modifiche per accrescerne la reale efficacia preventiva, 
nonché quella di favorire un percorso di cambiamento culturale fortemente orientato ad ispirare ogni 
azione e decisione aziendale ai valori della legalità, della trasparenza, dell’integrità e dell’etica. 

2.A Soggetti e ruoli della strategia di prevenzione  
I soggetti che concorrono alla prevenzione della corruzione e dell’illegalità all’interno dell’AOUP sono: 

 il Direttore Generale; 

 il Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (RPCT); 

 i Referenti della prevenzione della corruzione e trasparenza per l’area di rispettiva competenza 
(REFPCT); 

 tutti i dirigenti per l’area di rispettiva competenza; 

 l’ OIV e gli altri organismi di controllo interno; 

 l’Ufficio Procedimenti Disciplinari (UPD); 

 tutto il personale dell’organico aziendale; 

 i collaboratori a qualsiasi titolo dell’azienda. 
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2.A.1.Il Direttore Generale  

Il Direttore Generale: 

• designa il RPCT e ne dà comunicazione all’ANAC; 

• adotta il PTPC, contenente la specifica sezione dedicata alla Trasparenza, nonché gli 
aggiornamenti, compresi gli eventuali aggiornamenti infrannuali; 

• definisce gli obiettivi strategici in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza, che 
costituiscono contenuto necessario dei documenti di programmazione strategico-gestionale e 
del presente Piano; 

• adotta tutti gli atti di indirizzo di carattere generale, che siano direttamente o indirettamente 
finalizzati alla prevenzione della corruzione, disponendo le eventuali modifiche organizzative 
necessarie per assicurare funzioni e poteri idonei per lo svolgimento del ruolo del RPCT con 
autonomia ed effettività; 

• promuove l’attuazione della strategia di prevenzione assicurando la coerenza e rispondenza ad 
essa di tutti gli atti di programmazione aziendale; dà indicazioni sulla necessaria e piena 
attuazione, con il concorso di tutti i soggetti interessati, delle misure/attività/azioni della 
strategia di prevenzione; 

2.A.2 Il Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza (RPCT)  

La figura del Responsabile della prevenzione della corruzione è stata interessata in modo significativo 
dalle modifiche introdotte dal d.lgs. n. 97/2016. La nuova disciplina è volta ad unificare in capo ad un 
solo soggetto l’incarico di Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza (RPCT) e 
a rafforzarne il ruolo, prevedendo che ad esso siano riconosciuti poteri e funzioni idonei a garantire lo 
svolgimento dell’incarico con autonomia ed effettività, eventualmente anche con modifiche 
organizzative. 

L’AOUP, con delibera del Direttore Generale n. 740 del 29.07.2016 ha nominato la dr.ssa Lucia 
Santerini, dirigente amministrativo, Direttore UO Internal Audit, quale RPCT, con contestuale 
cessazione degli incarichi già attribuiti alla Dott.ssa Gerali ed alla Dott.ssa Pellegrini.  

Il RPCT: 

• elabora la proposta di aggiornamento annuale del piano della prevenzione della corruzione 
triennale a scorrimento, nonché la proposta di eventuali revisioni infrannuali e la sottopone al 
Direttore Generale per l’adozione con atto deliberativo; 

• segnala alla Direzione Aziendale e all’OIV le disfunzioni inerenti l’attuazione delle misure in 
materia di prevenzione della corruzione e di trasparenza ed indica all’UPD i nominativi dei 
dipendenti che non hanno attuato correttamente le misure in materia di prevenzione della 
corruzione e di trasparenza; 

• definisce procedure appropriate per selezionare e formare i dipendenti destinati ad operare in 
settori particolarmente esposti alla corruzione; 

• verifica l’efficace attuazione del piano e la sua idoneità; 

• propone modifiche al piano in caso di accertamento di significative violazioni o di mutamenti 
dell’organizzazione; 
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• verifica, d’intesa con il dirigente competente, l’osservanza delle direttive aziendali in ordine alla 
effettiva rotazione degli incarichi negli uffici preposti allo svolgimento delle attività nel cui 
ambito è più elevato il rischio che siano commessi reati di corruzione; 

• individua il personale da inserire nei percorsi di formazione sui temi dell’etica pubblica e della 
legalità;  

• provvede alla redazione della relazione annuale prevista dall’art. 1, comma 14, della legge 
190/2012 e dal PNA sull’efficacia delle misure di prevenzione definite dal PTPC recante i 
risultati dell’attività svolta, compilando la scheda standard predisposta in formato excel da 
ANAC. La relazione è pubblicata sul sito istituzionale dell’amministrazione, nella sezione 
Amministrazione Trasparente - Altri Contenuti – Anticorruzione entro il 15 gennaio dell’anno 
successivo a quello di riferimento della relazione e contestualmente trasmessa all’OIV e al 
Direttore Generale. La pubblicazione in un formato diverso da quello rilasciato dall’ANAC 
equivale alla mancata predisposizione e pubblicazione della scheda; 

• riferisce sull’attività qualora lo ritenga opportuno e nei casi in cui il Direttore Generale lo 
richieda; 

• nel caso in cui, nello svolgimento della sua attività, riscontri dei fatti che possono presentare una 
rilevanza disciplinare deve darne tempestiva informazione al dirigente preposto cui afferisce il 
dipendente o al dirigente sovraordinato, se trattasi di dirigente, e all’UPD, affinché possa essere 
avviata con tempestività l’azione disciplinare; 

• nel caso riscontri dei fatti suscettibili di dar luogo a responsabilità amministrativa deve 
presentare tempestiva denuncia alla competente Procura della Corte dei Conti per le eventuali 
iniziative in ordine all’accertamento del danno erariale; 

• in ipotesi riscontri dei fatti che rappresentano notizia di reato deve presentare denuncia alla 
competente Procura della Repubblica e deve darne tempestiva informazione all’Autorità 
Nazionale Anticorruzione; 

• assicura, anche attraverso le disposizioni del presente piano, che nell’azienda siano rispettate le 
norme in materia di inconferibilità e incompatibilità degli incarichi di cui al d.lgs. n. 39/2013 ed 
alla Delibera ANAC n. 149 del 22.12.2014 di interpretazione ed applicazione del decreto 
legislativo n. 39/2013 nel settore sanitario; 

• in raccordo con l’UPD, ai sensi dell’art. 15 del d.p.r. 16 aprile 2013, n. 62, il RPCT cura la 
diffusione della conoscenza dei codici di comportamento nell’amministrazione e il 
monitoraggio sulla loro attuazione. 

I compiti attribuiti al RPCT non sono delegabili, se non in caso di straordinarie e motivate necessità, 
riconducibili a situazioni eccezionali, mantenendosi comunque ferma nel delegante la responsabilità non 
solo in vigilando ma anche in eligendo. 

L’Azienda assicura al RPCT lo svolgimento di adeguati percorsi formativi e di aggiornamento e, in 
considerazione del suo delicato compito organizzativo e di raccordo, un adeguato supporto, mediante la 
assegnazione di appropriate risorse umane, strumentali e finanziarie, nei limiti della disponibilità di 
bilancio. L’appropriatezza delle risorse umane è assicurata non solo dal punto di vista quantitativo, ma 
anche qualitativo, con il supporto di elevate professionalità, che dovranno peraltro essere destinatarie di 
specifica formazione. 

Con riferimento alla trasparenza, il RPCT, ai sensi del d.lgs. 33/2013: 
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• svolge stabilmente attività di controllo sull’adempimento da parte dell’amministrazione degli 
obblighi di pubblicazione previsti dalla normativa vigente, assicurando la completezza, la 
chiarezza e l’aggiornamento delle informazioni pubblicate (art. 43, comma 1); 

• predispone un’apposita sezione all’interno del PTPC in cui dovranno essere indicati gli obiettivi 
di trasparenza (art. 8, comma 1 della legge 190/2012), nonché identificati chiaramente i 
responsabili della trasmissione e della pubblicazione dei dati, dei documenti e delle informazioni 
(art. 10, comma 1); 

• controlla e assicura (insieme ai dirigenti responsabili dell’amministrazione) la regolare attuazione 
dell’accesso civico (art. 43, comma4); 

• segnala in relazione alla loro gravità i casi di inadempimento o di adempimento parziale degli 
obblighi in materia di pubblicazione previsti dalla normativa vigente, all’UPD, ai fini 
dell’eventuale attivazione del procedimento disciplinare. Segnala altresì gli inadempimenti alla 
direzione aziendale e all’OIV, ai fini dell’attivazione delle altre forme di responsabilità previste 
dalla normativa vigente (art. 43, comma 5). 

Il tempestivo e regolare flusso delle informazioni da pubblicare ai fini del rispetto dei termini stabiliti 
dalla legge è garantito dai dirigenti responsabili delle strutture aziendali. L’azienda ha infatti decentrato il 
processo di produzione, raccolta, pubblicazione e aggiornamento dei dati e delle informazioni oggetto 
degli obblighi di pubblicazione, affidandolo ai singoli direttori delle strutture aziendali dove i dati e le 
informazioni vengono generate, conservate, elaborate. 

Con deliberazione DG n. 999 del 05/10/2015, è stato adottato il “Procedimento per il mancato, 
incompleto o ritardato adempimento degli obblighi di pubblicazione nella sezione Amministrazione 
Trasparente del sito web dell’AOUP” (D.A. 34). 

L’art. 46 del d.lgs. n. 33/2013 prevede, in capo al RPCT, una responsabilità derivante dalla violazione 
delle disposizioni in materia di obblighi di pubblicazione e di accesso civico, in particolare stabilendo 
che l’inadempimento degli obblighi di pubblicazione previsti dalla normativa vigente costituiscono 
“elemento di valutazione della responsabilità dirigenziale”, nonché “eventuale causa di responsabilità 
per danno all’immagine dell’amministrazione” e sono comunque valutati ai fini della corresponsione 
della retribuzione di risultato e del trattamento accessorio collegato alla performance individuale. 

I dirigenti responsabili degli uffici dell'amministrazione garantiscono il tempestivo e regolare flusso 
delle informazioni da pubblicare ai fini del rispetto dei termini stabiliti dalla legge.  

I dirigenti responsabili dell'amministrazione e il RPCT controllano e assicurano la regolare attuazione 
dell'accesso civico sulla base di quanto stabilito dalla normativa.  

È esclusa la responsabilità del RPCT ove l’inadempimento degli obblighi summenzionati di cui al 
comma 1, dell’art. 46, sia dipeso da causa a lui non imputabile. 

L’imputazione della responsabilità per il verificarsi di fenomeni corruttivi in capo al RPCT non esclude 
che tutti i dipendenti delle strutture aziendali coinvolte nell’attività amministrativa mantengano, 
ciascuno, il personale livello di responsabilità in relazione ai compiti effettivamente svolti. Al fine di 
realizzare la prevenzione, l’attività del RPCT deve essere strettamente collegata e coordinata con quella 
di tutti i soggetti presenti nell’organizzazione dell’amministrazione. 

Il RPCT ha funzioni di controllo di secondo livello sulle attività aziendali, può accedere a 
documentazione o dati rilevanti per l’esercizio delle funzioni ed avvalersi della collaborazione di tutte le 
strutture e professionalità aziendali. A seconda della materia trattata o della tipologia di audit da 
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svolgere si avvale dell’ausilio di esperti interni all’amministrazione o della consulenza di altro/i RPCT 
afferenti al Gruppo Regionale istituito con delibera n. 1069 del 02/11/2016. 

2.A.3 Il Gestore delle Segnalazioni Antiriciclaggio  

Gestore delle Segnalazioni Antiriciclaggio (GSA) dell’AOUP è la Dott.ssa Lucia Santerini, nominata 
con Delibera DG n. 39 del 25/01/2017. 

Ai sensi e per gli effetti del d.lgs. 21 novembre 2007, n. 231 (c.d. decreto antiriciclaggio) e del decreto 
del Ministero dell’Interno 25 settembre 2015, il GSA è il soggetto delegato a valutare e trasmettere le 
segnalazioni di operazioni sospette alla Unità di Informazione Finanziaria (UIF). Per questa ragione, il 
GSA è considerato dalla UIF quale proprio interlocutore per tutte le comunicazioni e gli 
approfondimenti connessi con le operazioni sospette segnalate. 

Il GSA invia alla UIF una segnalazione, ai sensi dell’art. 41 del decreto antiriciclaggio, quando sa, 
sospetta o ha motivi ragionevoli per sospettare che siano in corso o che siano state compiute o tentate 
operazioni di riciclaggio o di finanziamento del terrorismo. 

2.A.4 Il Responsabile dell’Anagrafe per la Stazione Appaltante (RASA) 

Secondo le indicazioni del PNA 2016 “ogni stazione appaltante è tenuta a nominare il soggetto 
responsabile (RASA) dell’inserimento e dell’aggiornamento annuale degli elementi identificativi della 
stazione appaltante stessa”.  

Si evidenzia, al riguardo, che tale obbligo informativo – consistente nella implementazione della 
BDNCP presso l’ANAC dei dati relativi all’anagrafica della stazione appaltante, della classificazione 
stessa e dell’articolazione in centri di costo – sussiste fino alla data di entrata in vigore del sistema di 
qualificazione delle stazioni appaltanti previsto dall’art. 38 del nuovo Codice dei contratti pubblici 
(d.lgs. 50/2016). 

L’individuazione del RASA è intesa come misura organizzativa di trasparenza in funzione di 
prevenzione della corruzione. 

Responsabile dell’Anagrafe per la stazione appaltante (RASA) dell’AOUP è la Dott.ssa Annalisa Vagelli, 
Direttore U.O. Patrimonio e Lavori Pubblici, nominata con Delibera DG n. 39 del 25.01.2017. 

2.A.5 I Referenti della prevenzione della corruzione e trasparenza 

L’Azienda, in considerazione del carattere dipartimentale della sua organizzazione amministrativa, 
tecnica e sanitaria, individua Referenti per la Prevenzione della Corruzione e Trasparenza (d’ora innanzi 
anche Referenti o REFPCT). I referenti, per l’area di rispettiva competenza, assicurano coordinamento 
e supporto alla strategia aziendale in tema di anticorruzione, trasparenza, etica e legalità mediante 
attività informativa, di raccordo nonché di costante monitoraggio sull’attuazione della strategia stessa da 
parte delle strutture di riferimento. 

 I Referenti per la prevenzione della corruzione e trasparenza sono stati individuati con la delibera di 
adozione del PTPC 2016-2018 (Delibera DG. n. 229 del 08/03/2016), su proposta del RPCT. 

In prima istanza, sono stati nominati i Referenti afferenti al Dipartimento Area Amministrativa, 
Economico Finanziario, Area Tecnica, nonché ad alcune direzioni afferenti lo Staff, e Coordinamenti 
Funzionali, già coinvolti nelle attività di valutazione del rischio. 

Si rappresenta che a seguito dell’incarico attribuito alla dott.ssa Lucia Santerini di RPCT, la funzione di 
Referente del Dipartimento Economico Finanziario è stata attribuita alla Dott.ssa Gabriella Pellegrini. 
Inoltre il Referente per il Coordinamento Funzionale della comunicazione aziendale, Dott. Paolo Maria 
Ursino è cessato dal servizio per pensionamento. 
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AMBITO REFERENTE STRUTTURE DI RIFERIMENTO 

DIPARTIMENTO 

AREA AMMINISTRATIVA 

Dr.ssa G.Valori Direttore 
Dipartimento 

UO Affari Generali 

UO Libera Professione 

UO Politiche e Gestione Risorse Umane 

UO Tratt.ti Contr.vi/Fiscali e Gestione 
Collaborazioni esterne 

DIPARTIMENTO 

ECONOMICO 
FINANZIARIO 

Dr.ssa G. Pellegrini 

 

Direttore UO 
CdG 

UO Controllo di Gestione 

UO Gestione Amm.va Prestaz. e Attività 
Ospedaliere 

UO Gestioni Economiche e Finanziarie 

DIPARTIMENTO AREA 
TECNICA 

Ing. R. Giambastiani Direttore 

Dipartimento 

UO Facility Mangement 

UO Patrimonio e Lavori Pubblici 

UO Progetti e Contabilità Lavori Pubblici 

STAFF DIREZIONE 
AZIENDALE 

Avv. C. Fiaschi Direttore 

UO Legale 

UO Legale  

UO Marketing Progetti Speciali e Conv.ni 
Attive  

UO Innovazione Sviluppo e Analisi dei 
Processi 

Unità Prof.le Percorso Resp.tà Civile e 
Rapp.ti Assicurativi  

COORD.TO 
FUNZIONALE DELLA 
COMUNICAZIONE 
AZIENDALE 

 Direttore 

UO URP (in corso 
di nomina) 

UO Relazioni con il Pubblico 

Comitato Editoriale 

Ufficio Stampa 

COORD.TO 
FUNZIONALE DELLA 
CLINICAL 
GOVERNANCE, ORG.NE 
IGIENE E TUTELA 
AMBIENTALE, 
DOCUMENTAZIONE 
SANITARIA ED 
INTERFACCIA UTENZA 

Dr. M. Giraldi Direttore  

UO DMP 

UO Accreditamento e Qualità 

UO Direzione Medica di Presidio 

SD Farmaceutica – gestione dispositivi 
farmaceutici 

UO Farmaceutica- gestione dispositivi 
medici 

SD Programmazione ed 
Approvvigionamento Tecnologie Sanitarie 

SD Officina Trasfusionale AVNO 

Per quanto attiene agli ulteriori Referenti afferenti agli altri Coordinamenti Funzionali e Dipartimenti, la 
decisione aziendale è di rinviarne la individuazione successivamente al completamento della attuazione 
del processo di riorganizzazione interna formalizzato nell’atto aziendale di cui alla deliberazione DG. n. 
1285 del 30/12/2015. 

Si rappresenta che la nomina del nuovo Referente del Coordinamento funzionale della comunicazione 
aziendale rimane sospesa in attesa della nomina del nuovo direttore UO URP. 

I Referenti, al fine di assicurare, in modo diffuso e con azione coordinata attività di controllo, 
prevenzione e contrasto della corruzione e dell’illegalità nell’Azienda, concorrono con il RPCT a: 

a) individuare le attività nell’ambito delle quali è più elevato il rischio di corruzione, cooperando alla 
gestione del rischio; 
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b) prevedere, per le suddette attività, meccanismi di formazione, attuazione e controllo delle decisioni 
idonei a prevenire il rischio di corruzione; 

c) assicurare, con particolare riguardo alle suddette attività, obblighi di informazione nei confronti del 
RPCT, chiamato a vigilare sul funzionamento e sull’osservanza del piano anticorruzione; 

d) monitorare il rispetto dei termini, previsti dalla legge o dai regolamenti, per la conclusione dei 
procedimenti; 

e) monitorare i rapporti tra l’amministrazione e i soggetti che con la stessa stipulano contratti o che 
sono interessati a procedimenti di autorizzazione, concessione o erogazione di vantaggi economici di 
qualunque genere, anche verificando eventuali relazioni di parentela o affinità sussistenti tra i titolari, gli 
amministratori, i soci e i dipendenti degli stessi soggetti e i dirigenti e i dipendenti dell’amministrazione; 

f) individuare specifici obblighi di trasparenza ulteriori rispetto a quelli previsti da disposizioni di legge. 

I Referenti, oltre ad osservare gli obblighi di cui alla strategia di prevenzione AOUP contenuta nel 
PTPC, collaborano e supportano il RPCT: 

a) alla verifica dell’efficace attuazione del piano e della sua idoneità, nonché a proporre la modifica dello 
stesso quando sono accertate significative violazioni delle prescrizioni ovvero quando intervengono 
mutamenti nell’organizzazione o nell'attività dell’amministrazione; 

b) alla verifica dell’osservanza delle direttive aziendali in ordine alla effettiva rotazione degli incarichi 
negli uffici preposti allo svolgimento delle attività nel cui ambito è più elevato il rischio che siano 
commessi reati di corruzione; 

c) ad individuare il personale da inserire nei programmi di formazione sui temi dell’etica pubblica e della 
legalità, in quanto chiamati ad operare nei settori nei quali è più elevato il rischio che siano commessi 
reati di corruzione. 

I Referenti sono tenuti a curare, mediante un sistema di raccordo  articolato “a cascata”, il pieno e 
motivato coinvolgimento di tutti i dirigenti e dipendenti delle strutture aziendali (in specie di quelli 
addetti alle aree a più elevato rischio di corruzione ed illegalità) nell’attività di analisi e valutazione, 
nonché di proposta e definizione delle misure, di monitoraggio  per l’attuazione e l’implementazione del 
PTPC. 

Sono previsti incontri con il RPCT funzionali alla redazione delle relazioni illustrative sulla attività 
svolte nell’esercizio delle funzioni e nelle strutture di riferimento, che dovranno essere inviate entro il 
30.05 e 30.11.  

Inoltre comunicano tempestivamente al RPCT per scritto ogni informazione relativa a fatti corruttivi 
tentati o realizzati all’interno della amministrazione e del contesto in cui la vicenda si è sviluppata, 
ovvero di contestazioni ricevute circa il mancato adempimento degli obblighi di trasparenza. 

I Referenti in raccordo con l’UPD, concorrono con il RPCT a curare la diffusione della conoscenza dei 
codici di comportamento nell’amministrazione ed il monitoraggio annuale sulla loro attuazione. 

L’incarico di Referente si configura come incarico aggiuntivo; le attività ed i compiti previsti 
rappresentano obiettivi ai fini della valutazione della performance individuale. 

2.A.6 I dirigenti responsabili delle strutture aziendali e gli incaricati ACEL 

I dirigenti responsabili delle strutture aziendali hanno un ruolo centrale ai fini della concreta 
realizzazione degli obiettivi di prevenzione e di mitigazione del rischio, nonché della promozione e 
diffusione della cultura della legalità e del rispetto delle regolamentazioni, procedure e direttive aziendali 
nei confronti dei dipendenti assegnati alla struttura. 
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I dirigenti responsabili delle strutture dell’Azienda, per l’area di rispettiva competenza: 

• svolgono attività informativa nei confronti del RPCT, dei Referenti e dell’autorità giudiziaria; 

• partecipano al processo di gestione del rischio; 

• propongono idonee misure di prevenzione e contrasto della corruzione/illegalità e 
l’introduzione/implementazione di adeguate forme di verifica e controllo; 

• assicurano l’osservanza del Codice etico e di comportamento e verificano le ipotesi di 
violazione; 

• adottano le misure gestionali, quali l’avvio di procedimenti disciplinari, la sospensione e 
rotazione del personale; 

• osservano ed attuano le misure contenute nel PTPC e ne controllano il rispetto da parte del 
personale; 

• individuano, anche nell’ambito dell’attività sanitaria, nella gestione dei beni, nel trattamento e 
nei rapporti con i pazienti e nella gestione organizzativa, gli aspetti collegati a comportamenti di 
inosservanza di regole, discriminazione o scarsa eticità ed i relativi strumenti per affrontarli; 

• rilevano i processi, nell’ambito delle funzioni assegnate, per implementare il catalogo aziendale 
degli stessi, correlandone l’afferenza con le aree di rischio, mappando l’entità del rischio - anche 
per singole fasi - graduandolo ed esplicitando le misure obbligatorie per trattarlo (in base a 
disposizioni normative) e quelle ulteriori ritenute necessarie o utili; 

• propongono la programmazione di specifiche attività formative in materia, in collaborazione 
con il RPCT e con la competente UO PEGRU, struttura responsabile della formazione e 
aggiornamento; 

• garantiscono il tempestivo e regolare flusso delle informazioni da pubblicare ai fini del rispetto 
dei termini stabiliti dalla legge. 

I dirigenti responsabili di struttura, incaricano formalmente almeno un dipendente come Incaricato 
ACEL e comunicano il nominativo al RPCT. 

L’incaricato ACEL: 

- coadiuva il Direttore nel processo di gestione del rischio (collaborando alla mappatura dei processi ed 
alla valutazione del grado di rischiosità degli stessi, nonché alla attuazione delle misure/azioni di 
trattamento) e nei rapporti con il RPCT ed i Referenti; 

-  coordina in generale le attività/adempimenti in tema di anticorruzione etica e legalità nella struttura. 

A seguito della unificazione delle funzioni inerenti l’anticorruzione e la trasparenza, i compiti 
dell’Incaricato ACEL in materia di anticorruzione si intendono estesi anche agli obblighi di trasparenza. 

Nell’anno 2016 sono stati individuati gli incaricati ACEL afferenti a tutte le strutture dei dipartimenti di 
area amministrativa, economica finanziaria, area tecnica e delle strutture di staff principalmente 
coinvolte nelle attività di gestione del rischio, come di seguito indicato: 
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UO/UNITÀ PROFESSIONALE INCARICATO ACEL 

DIPARTIMENTO AREA AMMINISTRATIVA 

UO Affari Generali Sara Giuntini  

UO Libera Professione Pasqua Clemente  

UO Politiche e Gestione Risorse Umane Evelyn Catassi  

UO Trattamenti contributivi e fiscali e gestione 
collaborazioni esterne 

Maria Cristina Nencioni 

Vittorio Tarantini 

DIPARTIMENTO ECONOMICO FINANZIARIO 

UO Controllo di gestione Alberto Porcaro 

UO Gestione amministrativa prestazioni e attività 
ospedaliere Stefania Pardini 

UO Gestioni economiche e finanziarie Aldo Donzella 

DIPARTIMENTO AREA TECNICA   

Incaricato di dipartimento Fabio Puccini 

UO Facility Management Maria Luongo 

UO Patrimonio e lavori pubblici Emiliano Cai 

UO Progetti e Contabilità Lavori Pubblici Alessio Panicucci 

UO Realizzazioni Enrico Bacci 

STAFF DIREZIONE AZIENDALE 

UO Legale Maria Carmen Candelora 

UO Marketing, Progetti Speciali e Convenzioni Attive Benedetta Becherini 

UP Percorso responsabilità civile e rapporti assicurativi Barbara Passeri 

COORDINAMENTO FUNZIONALE DELLA COMUNICAZIONE AZIENDALE 

UO Relazioni con il pubblico Maria Grazia Trivellini 

COORDINAMENTO FUNZIONALE CLINICAL GOVERNANCE, ORG.NE IGIENE E TUTELA 
AMBIENTALE, DOCUMENTAZIONE SANITARIA E INTERFACCIA UTENZA 

UO Direzione Medica di Presidio Matteo Filippi 

SD Programmazione ed Approvvigionamento Tecnologie 
Sanitarie Barbara Bufalini 
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2.A.7 L’Organismo Indipendente di Valutazione (OIV) e gli altri organismi di controllo interno 

L’art. 66 del nuovo atto aziendale esplicita che l’AOUP si propone di incrementare l’efficacia e la 
tempestività dei sistemi di verifica, valutazione dei processi e dei risultati assistenziali e gestionali 
attraverso il Sistema dei Controlli Interni. 

Compete pertanto ad ogni dirigente avvalersi di indici e indicatori di efficacia ed efficienza gestionale 
nonché attivare idonee procedure di controllo per verificare costantemente il rispetto delle modalità 
operative impartite. 

Il sistema si articola nelle funzioni di: controllo di regolarità amministrativa e contabile, di competenza 
del Collegio Sindacale; controllo di gestione, teso a monitorare il rapporto tra costi e risultati, affidato 
alla specifica Unità Operativa; controllo strategico, di competenza della Direzione Aziendale, teso a 
verificare la congruenza tra obiettivi e risultati raggiunti; la verifica dei risultati gestionali collegata al 
sistema premiante, delegata all’Organismo Indipendente di Valutazione (OIV); il sistema di valutazione 
del personale, specificato nel regolamento concernente il processo di valutazione permanente  e per la 
gestione delle progressioni di carriera per la dirigenza. 

Al fine di rafforzare il sistema di controllo interno, quale strumento idoneo a fornire una ragionevole 
sicurezza sul conseguimento degli obiettivi di efficacia ed efficienza delle attività operative, con la 
delibera DG n. 740 del 29/07/2016 è stata istituita una nuova struttura organizzativa complessa, 
denominata Internal Audit, avente funzioni di controllo indipendente e di consulenza alla Direzione 
Aziendale.  

Le funzioni attribuite alla UO Internal Audit, che peraltro si pongono in sinergia e ad integrazione delle 
funzioni in materia di anticorruzione e trasparenza, sono di: a) identificazione e condivisione con le 
singole unità operative dei rischi legati alle attività svolte nelle diverse aree/processi aziendali; b) 
contributo alla valutazione, in termini di priorità, dell’importanza di ciascun rischi identificato; c) 
monitoraggio e valutazione del disegno del sistema dei controlli associati ai rischi identificati; d) 
partecipazione allo sviluppo di nuove procedure operative/organizzative per garantire l’attuazione di un 
adeguato sistema di controllo di linea, da realizzarsi all’interno delle strutture operative coinvolte nei 
vari processi; e) confronto con il collegio Sindacale per la valutazione dell’affidabilità delle procedure di 
controllo interno ed amministrative; f) istituzione di periodici controlli, anche a distanza, per la verifica 
delle procedure; g) collaborazione ed integrazione, con particolare riguardo alla programmazione delle 
attività di verifica, vigilanza e controllo, con le funzioni svolte dal Servizio Ispettivo Aziendale. 

L’OIV, previsto dall’art. 20 del vigente atto aziendale è stato costituito in AOUP con deliberazione del 
Direttore Generale n. 1023 del 24/09/2012, modificato nella composizione con delibera DG  n. 62 del 
21/01/2013 e rinnovato con deliberazione DG n. 1270 del 23/12/2015. 

L’OIV e gli altri organismi di controllo interno dell’Azienda: 

• partecipano al processo di gestione del rischio, anche attraverso la formulazione di proposte; 
attribuiscono concreta rilevanza ai rischi ed alle azioni inerenti la prevenzione della corruzione 
nello svolgimento dei compiti ad essi attribuiti;  

• svolgono compiti propri connessi all’attività anticorruzione nel settore della trasparenza 
amministrativa. 

In particolare all’OIV compete inoltre: 

• esprimere parere obbligatorio nell’ambito del procedimento di adozione/modifica del Codice 
Etico e di Comportamento; 
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• verificare, anche ai fini della validazione della relazione sulla performance, che il PTPC sia 
coerente con gli obiettivi della programmazione strategico-gestionale e che nella misurazione e 
valutazione delle performance si tenga conto degli obiettivi connessi all’anticorruzione e alla 
trasparenza; 

• attestare l’assolvimento degli obblighi relativi alla trasparenza ed integrità; 

• verificare i contenuti della relazione del RPCT in rapporto agli obiettivi inerenti alla prevenzione 
delle corruzione e della trasparenza. A tal fine, può chiedere al RPCT le informazioni e i 
documenti necessari per lo svolgimento del controllo, potendo altresì effettuare audizioni di 
dipendenti; 

• riferire all’ANAC sullo stato di attuazione delle misure di prevenzione della corruzione e di 
trasparenza. 

2.A.8 L’Ufficio Procedimenti Disciplinari (UPD) 

All’interno dell’AOUP le funzioni di UPD sono state attribuite: 

- con delibera n. 587 del 13/06/2008, alla U.O. Politiche e gestione risorse umane (PEGRU), 
individuata quale unico ufficio compente in materia di procedimenti disciplinari (fino alla costituzione 
dell’UPD per la dirigenza). Con delibera n. 1386 del 16/12/10 è stata istituita, all’interno della U.O. 
PEGRU, la PO Procedimenti Disciplinari; 

- con delibera n. 399 del 23/04/2009, ad un ufficio presieduto dal Direttore Generale e composto 
anche dal Direttore Amministrativo e dal Direttore Sanitario, per i procedimenti da instaurare nei 
confronti del personale dirigente di tutti i ruoli e di entrambe le aree contrattuali (dirigenza medica e 
veterinaria e dirigenza professionale, tecnica sanitaria ed amministrativa). Le funzioni istruttorie sono 
svolte dall’UPD per il personale del comparto, individuato all’interno della UO PEGRU di cui sopra. 

L’Ufficio Procedimenti Disciplinari (UPD) nelle due articolazioni di cui sopra: 

- svolge le funzioni, le attività  e le comunicazioni obbligatorie nell’ambito della propria competenza; 

- propone l’aggiornamento del Codice etico e di comportamento 

- vigila sull’applicazione del Codice etico e di comportamento. 

2.A.9 Tutto il personale aziendale 

Tutto il personale che compone l’organico aziendale, sia esso dipendente del Servizio Sanitario o della 
Università di Pisa che presta attività assistenziale o di supporto alla medesima, per conto dell’AOUP: 

 partecipa al processo di gestione del rischio; 

 rispetta le prescrizioni contenute nel PTPC ed osserva le misure ivi contenute (art. 1, comma, 
14 Legge 190/2012), incluse le disposizioni del codice etico e di comportamento; 

segnala le situazioni di illecito al proprio dirigente o all’UPD; 

segnala casi di personale conflitto di interessi; 

rispetta le misure necessarie alla prevenzione degli illeciti nell’amministrazione. 

In particolare presta collaborazione al RPCT e, fermo restando l’obbligo di denuncia all’autorità 
giudiziaria, segnala al proprio superiore gerarchico eventuali situazioni di illecito nell'amministrazione di 
cui sia venuto a conoscenza. 
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2.A.10 I collaboratori a qualsiasi titolo dell’Azienda 

I collaboratori a qualsiasi titolo dell’Azienda 

 osservano le misure contenute nel PTPC 

 segnalano le situazioni di illecito al responsabile della struttura cui afferiscono o al RPCT o 
all’UPD. 

2.A.11 Procedure di raccordo e coordinamento tra i soggetti della strategia di prevenzione 

Il raccordo e il coordinamento dinamico tra i soggetti della strategia di prevenzione è garantito da un 
percorso a ciclo continuo articolato, secondo le competenze ad ognuno attribuite (vedi precedenti 
paragrafi) sinteticamente e non esaustivamente riportate nel seguente modello operativo e funzionale: 
1) i Responsabili di tutte le strutture aziendali, assicurano in via ordinaria il controllo di regolarità dei 
procedimenti e delle attività ascrivibili alla competenza delle strutture cui sono rispettivamente preposti; 
2) il RPCT sovrintende alle strategie di contrasto della corruzione e dell’illegalità; nonché a quelle 
finalizzate a garantire piena trasparenza e tese alla concreta attuazione dell’ineludibile obiettivo di 
introdurre un contributo esterno di controllo da parte degli utenti sullo svolgimento delle attività 
aziendali; 3) tutti i dirigenti, il personale che compone l’organico aziendale ed i collaboratori a qualsiasi 
titolo dell’Azienda partecipano attivamente alla strategia aziendale di prevenzione del rischio, osservano 
le misure contenute nel PTPC, segnalano le situazioni di illecito, segnalano casi di personale conflitto di 
interessi, prestano la loro collaborazione al RPCT. 

2.A.12 Obblighi di informazione nei confronti del RPCT e modalità di comunicazione. 

Nella definizione della strategia di prevenzione aziendale ed al fine di assicurarne l’effettivo e concreto 
funzionamento assume un ruolo centrale la tempestiva e completa trasmissione al RPCT di tutti gli 
elementi, dati e informazioni che gli consentono di avere consapevolezza del contesto aziendale nonché 
di eventi o fattori sintomatici di potenziali situazioni patologiche. 

La direzione aziendale impartisce ai direttori di struttura e/o al personale direttive ed istruzioni affinché 
sia assicurato che tutte le unità organizzative forniscano il loro apporto collaborativo al RPCT. 

Come previsto nel PTPC 2016-2018 è stata definita, di concerto con la Direzione Amministrativa,  la 
seguente  lista esemplificativa delle tipologie di informazioni delle quali i Direttori di struttura, per la 
parte di competenza, devono curare trasmissione al RPCT, tempestivamente rispetto alla acquisizione 
delle informazioni: 

 sentenze, provvedimenti, notizie, richieste dell’autorità giudiziaria o degli organi di polizia 
giudiziaria o di qualsiasi altra autorità dai quali si evinca lo svolgimento di indagini o di 
procedimenti nei confronti del personale afferente all’organico aziendale o comunque operante 
presso l’Azienda per fatti di natura corruttiva; 

 elenco delle cause pendenti secondo le modalità concordate con la UO Legale; 

 richieste di assistenza legale per fatti di natura corruttiva o altri illeciti che possono configurare 
responsabilità disciplinare e/o erariale; 

 transazioni concluse con menzione dell’oggetto; 

 segnalazioni/denunce alla Corte dei Conti e alla Procura della Repubblica da parte dell’Azienda 
nei confronti del personale dipendente, convenzionato o comunque operante presso l’Azienda, 
e/o richieste di chiarimenti della Corte dei Conti; 

 atti di contestazione di illeciti disciplinari e i relativi provvedimenti di applicazione della 
sanzione o di archiviazione e relative motivazioni; 



Az. Osp. – Univ. 
Pisana 

DOCUMENTO AZIENDALE 

PIANO TRIENNALE DI PREVENZIONE DELLA 
CORRUZIONE 2017 - 2019 

 
D.A. 33 

 
Rev. 03 

 
Pag. 27 di 55 

 

 esiti di verifiche interne o di organismi esterni dalle quali emergano irregolarità, omissioni o 
illegittimità nello svolgimento delle attività istituzionali o libero-professionali intra-moenia o 
nell’adozione dei relativi atti; 

 rilievi del Collegio Sindacale; 

 relazioni dell’OIV; 

 relazione sanitaria; 

 esiti del percorso volontario di certificazione dei bilanci; 

 esiti dei controlli del servizio ispettivo; 

 notizie relative ai cambiamenti organizzativi; 

 eventuali segnalazioni che giungano da parte del personale afferente all’organico aziendale, 
collaboratori a qualsiasi titolo, utenti e cittadini relative a violazioni del codice etico e di 
comportamento o fatti di natura corruttiva o altri illeciti che possono configurare responsabilità 
disciplinare e/o erariale o comunque rilevanti ai fini della valutazione del rischio corruttivo; 

 sanzioni a qualunque titolo comminate all’Azienda. 

Inoltre i Referenti garantiscono al RPCT un flusso informativo costante, capillare e diffuso attraverso 
gli incontri e le relazioni illustrative delle attività svolte nell’esercizio delle proprie funzioni, ed hanno il 
dovere di comunicare tempestivamente al RPCT per scritto ogni informazione relativa a fatti 
corruttivi tentati o realizzati all’interno della amministrazione. 

Il RPCT, nell’esercizio delle sue funzioni, può in ogni momento, motivatamente, chiedere informazioni 
o chiarimenti verbalmente o per iscritto, anche via mail a tutti i dirigenti ed a tutto l’altro personale 
componente l’organico aziendale su procedimenti, nonché su comportamenti, incidenti sulle attività 
istituzionali, che possono integrare anche solo potenzialmente rischio di corruzione ed illegalità. A tali 
motivate richieste del RPCT, i dirigenti e l’altro personale interessato sono tenuti a fornire una 
tempestiva risposta (verbale o scritta a seconda della modalità di richiesta). La mancata risposta alle 
richieste di contatto, chiarimenti o informazioni è suscettibile di essere sanzionata disciplinarmente. 

Tutte le comunicazioni formali di atti, dati, documenti, relazioni devono essere inoltrate al RPCT 
mediante la casella di posta elettronica anticorruzione@ao-pisa.toscana.it o nota scritta. 

Per le segnalazioni da parte dei dipendenti di fatti e comportamenti illeciti o comunque contrari alle 
norme del Codice etico e di comportamento è istituita l’apposita casella e-mail segnala.illecito@ao-
pisa.toscana.it. 

2.B Misure ed azioni per la prevenzione 

Per realizzare la strategia di prevenzione della corruzione sono attuate tutta una serie di attività e 
misure, sintetizzate (con indicazione della struttura/soggetto responsabile della attuazione, 
standard/valore atteso, indicatore di verifica e target per il triennio) e sistematizzate, anche per aree di 
rischio, nell’allegato documento D.V.04 “Tabella misure attività azioni”. 

La strategia di prevenzione AOUP  è strutturata con misure generali (in grado di incidere sul sistema 
complessivo della prevenzione della corruzione/illegalità trasversalmente sull’intera azienda), specifiche 
(progettate in riferimento al contesto interno e caratterizzate dal fatto di incidere su problematiche 
specifiche individuate nelle attività di valutazione), oggettive (che mirano, attraverso soluzioni 
organizzative, a ridurre ogni spazio possibile all’azione di interessi particolari volti all’improprio 
condizionamento delle decisioni pubbliche) e soggettive (che mirano a garantire la posizione di 
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imparzialità del funzionario pubblico che partecipa , nei diversi modi previsti dall’ordinamento ad una 
decisione amministrativa).  

In tal senso, posto che l’analisi (vedi D.V.03) ha evidenziato una rischiosità medio/bassa diffusa, la 
scelta aziendale, con criterio di tipo prudenziale per evitare sottostima, si è orientata verso una strategia 
di mitigazione del rischio con un modello di trattamento uniforme e diffuso,  caratterizzato dalla 
applicazione della totalità delle misure generali, nonché dalla progettazione di misure specifiche 
incidenti sulla quasi totalità delle aree di rischio individuate (selezionate per area, sulle base delle criticità 
individuate tramite l’analisi della rischiosità dei processi/procedimenti afferenti e/o emerse nell’ambito 
degli audit di monitoraggio). 

La strategia prevede la valorizzazione, il coordinamento e la sistematizzazione di  tutti gli strumenti già 
previsti o già in uso presso l’Azienda per finalità di prevenzione dell’illegalità ed in particolare del 
sistema dei controlli interni di cui all’art. 66 dell’atto aziendale; dei controlli del Servizio Ispettivo; delle 
misure/azioni/attività già  oggetto delle pianificazioni precedenti ed attivate nonché di tutti i documenti 
di ordine organizzativo, regolamentare e procedurale finalizzati a presidiare e circoscrivere gli ambiti di 
discrezionalità ed a garantire il rispetto della legalità, l’efficienza e  l’efficacia delle attività formalizzati 
nel manuale di qualità aziendale. 

2.B.1. Il Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione (PTPC) 

Il PTPC è uno strumento di programmazione pluriennale progressivamente strutturato e implementato 
con l’indicazione di obiettivi, attività ed azioni,  responsabili, indicatori, tempistica e target triennali, che 
ingloba tutte le misure di prevenzione, coordinando gli interventi per la prevenzione e il contrasto della 
corruzione e, più in generale, dell’illegalità. 

Il PTPC quindi è un programma di attività, con progressiva individuazione delle aree di rischio e dei 
rischi specifici, delle misure da implementare per la prevenzione in relazione al livello di pericolosità dei 
rischi specifici, dei responsabili per l’applicazione di ciascuna misura e dei tempi. 

È redatto nel format qualità di Documento Aziendale (D.A. 33) ed inserito con i relativi allegati nel 
Manuale di Qualità Aziendale, con indicazione numerica e della revisione corrente. Prevede una 
apposita Sezione 3, denominata “Trasparenza” nella quale si darà conto dell’attuazione e della 
implementazione della normativa sulla trasparenza amministrativa di cui al d.lgs. n. 33/2013 s.m.i., di 
cui il D.V.05 “Elenco degli obblighi di pubblicazione” costituisce un elenco di obblighi di 
pubblicazione e di relative responsabilità adattate alle peculiarità dell’AOUP.  

2.B.1.1. Processo di adozione e comunicazione 

Il PTPC ha durata triennale ed è soggetto ad aggiornamento annuale e i relativi contenuti potranno 
subire modifiche ed integrazioni, anche in considerazione del fatto che a seguito della istituzione della 
nuova struttura organizzativa complessa denominata Internal Audit, sarà necessario procedere nel corso 
dell’anno alla predisposizione di un piano di audit . 

Posta la natura di documento aziendale “dinamico” tutte le previsioni contenute nel piano potranno 
costituire oggetto di modifica, aggiornamento, revisione e implementazione, oltre che a fronte di 
mutamenti organizzativi o emergenti necessità, anche sulla base dei dati esperenziali e di monitoraggio 
acquisiti, al fine di realizzare un sistema di interventi organizzativi volti alla prevenzione ed al contrasto 
del rischio della corruzione e dell’illegalità sempre più realmente e concretamente rispondente alle 
esigenze aziendali ed adeguato al feedback ottenuto dalla loro applicazione. 

Struttura e contenuti specifici sono definiti secondo le indicazioni della legge n. 190/2012, delle 
indicazioni del PNA e di tutte le principali direttive in materia. 
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I contenuti sono anche risultanza dell’esame di contesto interno dell’organizzazione, delle sue regole e 
delle sue prassi di funzionamento, del confronto con gli organismi di controllo interno, di tutti i 
precedenti giudiziali e disciplinari, delle indicazioni provenienti dalla società civile ed in particolare 
anche dal Comitato di Partecipazione, in termini di “possibile esposizione” al fenomeno corruttivo. 

Il processo di adozione del Piano avviene con procedura aperta alla partecipazione degli stakeholder 
interni ed esterni. Posta la connotazione dinamica conferita al PTPC, l’azienda promuove 
costantemente la partecipazione attiva - anche via web - di tutti i portatori di interesse delle attività e dei 
servizi aziendali, attraverso idonea modulistica finalizzata alla costante raccolta di proposte, 
osservazioni, contributi e segnalazioni. 

Hanno partecipato come attori interni la direzione amministrativa, i dirigenti dell’area amministrativa e 
tecnica, ed il titolare della PO Procedimenti disciplinari. Il presente PTPC - proposto dal dirigente 
amministrativo individuato come RPCT, dr.ssa Lucia Santerini - copre il periodo 2017-2019. 

Nel lavoro è stata tenuta in debita considerazione l’afferenza per processi o per fasi degli stessi ad 
ESTAR, al cui PTPC, pubblicato sul sito http://www.estar.toscana.it/, si rimanda. 

Ha avuto rilevanza per la redazione la partecipazione dell’RPCT al gruppo regionale degli RPC (istituito 
con la citata delibera n. 1069 del 02/11/2016). 

Nel PTPC si tiene in particolare conto dell’esito dell’attività di analisi e documentazione dei processi e 
di mappatura e valutazione dei rischi effettuata, per il Dipartimento Area Amministrativa, per il 
Dipartimento Economico Finanziario, per il Dipartimento Area Tecnica e per le strutture di Staff alla 
Direzione aziendale e coordinamenti maggiormente coinvolte nella gestione del rischio (D.V.03 Tabella 
Processi/Procedimenti e mappatura grado di rischio), con il concorso dei Direttori delle Strutture e 
revisione con la Direzione Amministrativa. 

Si tiene conto: 

del Codice etico e di comportamento aziendale - allegato 2 (D.V.02) del presente Piano; 

della normativa sulla trasparenza amministrativa ai sensi del d.lgs. 33/2013”) di cui alla sezione 3 del 
presente documento; 

del Piano triennale della Performance 2016-2018. 

Il PTPC è pubblicato sul sito istituzionale - Sezione Amministrazione Trasparente - Sottosezione Altri 
Contenuti - Anticorruzione. 

Per consentire la comunicazione e diffusione del PTPC a tutto il personale che compone l’organico 
nonché a tutti i collaboratori, l’adozione ed i suoi aggiornamenti sono adeguatamente pubblicizzati 
dall’Azienda, oltre che sul sito istituzionale, anche su intranet - sezione prevenzione della corruzione - 
nonché mediante segnalazione della pubblicazione via mail tramite Ufficio Stampa. 

Il PTPC è trasmesso al Collegio Sindacale, all’Organismo Indipendente di Valutazione (OIV) ed al 
Comitato Unico di Garanzia per le pari opportunità, la valorizzazione del benessere di chi lavora e 
contro la discriminazione (CUG), in considerazione delle funzioni previste dalla legislazione vigente. È 
altresì trasmesso al Comitato di Partecipazione. 

A seguito delle modifiche introdotte dal d.lgs. n. 97/2016 alla legge n. 190/2012, il nuovo art. 1, comma 
8, prevede che il PTPC sia trasmesso all’ANAC. In attesa della predisposizione di un’apposita 
piattaforma informatica, la stessa ANAC ha stabilito che tale adempimento si intende assolto con la 
pubblicazione del PTPC sul sito istituzionale, sezione “Amministrazione trasparente/Altri contenuti 
Corruzione”. 

http://www.estar.toscana.it/
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I Responsabili di tutte le strutture aziendali, sono tenuti a portare a conoscenza il PTPC e le successive 
modifiche e integrazioni, al rispettivo personale nonché ai collaboratori a qualsiasi titolo ed a 
monitorare il rispetto delle prescrizioni in esso contenute. 

L’Azienda, organizza per ogni annualità del triennio adeguate iniziative di comunicazione dei contenuti, 
nelle quali è prioritariamente coinvolto il personale nonché i collaboratori operanti nelle aree a rischio. 

2.B.1.2 Il processo di gestione del rischio ed il monitoraggio del PTPC e delle misure. 

Il processo di gestione del rischio di corruzione/illegalità è lo strumento utilizzato dall’Azienda per la 
riduzione delle probabilità che il rischio si verifichi. La pianificazione, mediante l’adozione del PTPC, è 
il mezzo per attuare la gestione del rischio. 

I principi fondamentali per una corretta gestione del rischio cui si fa riferimento nel presente PTPC, in 
conformità alle indicazione del PNA, sono desunti dai Principi e linee guida UNI ISO 31000:2010. 

Il processo di gestione del rischio dell’AOUP si fonda sulla partecipazione e sull’attivazione di 
meccanismi di consultazione, con il coinvolgimento dei dirigenti per le aree di rispettiva competenza, 
tenuto conto delle sollecitazioni derivanti dai canali di ascolto promossi per la partecipazione attiva dei 
cittadini ed il coinvolgimento  degli utenti e più in generale, dei portatori di interesse. 

Le fasi principali del processo seguite dall’Azienda in conformità alle indicazioni del PNA, entrano a 
far parte del più generale Modello di Controllo Anticorruzione AOUP (vedi allegato 1 - D.V.01) e 
sono di seguito descritte: 

1) Analisi del contesto 

2) Valutazione del rischio (identificazione, analisi, ponderazione); 

3) Trattamento del rischio. 

1) Circa l’analisi di contesto si rinvia a quanto indicato nel precedente paragrafo 2.1., soffermandoci 
qui in particolare, per quanto attiene il contesto interno, sulla identificazione delle aree di rischio e sulle 
attività di mappatura dei processi/procedimenti. 

Come previsto nel PTPC 2016-2018, è stata definita l’identificazione delle seguenti aree di rischio 
aziendali, comprensive di quelle generali e di quelle specifiche, classificate in sottoaree,  alle quali sono 
stati ricondotti i processi/procedimenti di cui alla mappatura del grado di rischio. 

AREA A) Acquisizione, progressione e gestione del personale – incarichi e nomine ( A1. 
Reclutamento; A2. Progressioni di carriera; A3. Incarichi e nomine; A4. Gestione) 

AREA B) Contratti Pubblici (B1. Programmazione; B2. Progettazione; B3. Selezione del contraente; 
B4. Verifica, aggiudicazione e stipula del contratto; B5. Esecuzione del contratto; B6. Rendicontazione 
del contratto) 

AREA C) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari privi di effetto 
economico diretto ed immediato per il destinatario (C1. Provvedimenti amministrativi vincolati 
nell’an; C2. Provvedimenti amministrativi a contenuto vincolato; C3. Provvedimenti amministrativi 
vincolati nell’an e a contenuto vincolato; C4. Provvedimenti amministrativi a contenuto discrezionale; 
C5. Provvedimenti amministrativi discrezionali nell’an; C6. Provvedimenti amministrativi discrezionali 
nell’an e nel contenuto) 

AREA D) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con effetto economico 
diretto ed immediato per il destinatario (D1. Provvedimenti amministrativi vincolati nell’an; D2. 
Provvedimenti amministrativi a contenuto vincolato; D3 3. Provvedimenti amministrativi vincolati 
nell’an e a contenuto vincolato; D4. Provvedimenti amministrativi a contenuto discrezionale; D.5. 
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Provvedimenti amministrativi discrezionali nell’an; D6. Provvedimenti amministrativi discrezionali 
nell’an e nel contenuto) 

AREA E) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio (E1. Entrate; E2. Spese; E3. 
Patrimonio; E4. Bilancio) 

AREA F) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni (F1. Controlli; F2. Verifiche; F3. Ispezioni; F4. 
Sanzioni) 

AREA G) Affari legali e contenzioso 

AREA H) Attività libero professionale e liste d’attesa (H1. Attività libero professionale; H2. Liste 
d’attesa) 

AREA I) Rapporti contrattuali con privati accreditati 

AREA L) Farmaceutica, dispositivi e altre tecnologie 

AREA M) Ricerca, sperimentazioni e sponsorizzazioni (M1. Ricerca; M2. Sperimentazioni; M3. 
Sponsorizzazioni) 

AREA N) Attività conseguenti al decesso in ambito intraospedaliero 

Circa le attività di mappatura dei processi si riepiloga che, per processo si intende un insieme di 
attività interrelate che creano valore trasformando delle risorse (input del processo) in un prodotto 
(output del processo) destinato ad un soggetto interno o esterno all'amministrazione (utente). Il processo 
che si svolge nell’ambito di un’amministrazione può esso da solo portare al risultato finale o porsi come 
parte o fase di un processo complesso, con il concorso di più amministrazioni. Il concetto di processo è 
più ampio di quello di procedimento amministrativo e ricomprende anche le procedure di natura 
privatistica. La mappatura consiste nell’individuazione del processo, delle sue fasi e delle responsabilità 
per ciascuna fase, consente l’individuazione del contesto entro cui deve essere sviluppata la valutazione 
del rischio e l’elaborazione del catalogo dei processi. 

Si produce quale allegato 3 al presente PTPC (D.V.03 Tabella Processi/Procedimenti e 
mappatura grado di rischio), la tabella relativa a 171 processi/procedimenti con mappatura del grado 
di rischio. La tabella è esito della attività di analisi e documentazione dei processi e di mappatura e 
valutazione dei rischi - fasi di cui alla road map “Il modello di controllo anticorruzione AOUP”, 
effettuata per il Dipartimento Area Amministrativa, Dipartimento Economico Finanziario, 
Dipartimento Area Tecnica e per le strutture di Staff alla Direzione aziendale e Coordinamenti 
Funzionali, l’ausilio dei Direttori di struttura e revisione con la Direzione Amministrativa. Si 
rappresenta che la tabella D.V.03 è stata integrata con i processi relativi alla nuova U.O. Internal Audit. 

Il completamento della mappatura dei processi con valutazione del grado di rischio, vista la particolare 
difficoltà organizzativa derivante dal generale processo di riorganizzazione del servizio sanitario 
regionale e della specifica riorganizzazione aziendale, sarà realizzato entro il 31/12/2017.  

2) La valutazione del rischio è la macrofase del processo di gestione del rischio in cui lo stesso è 
identificato, analizzato e confrontato con altri rischi, al fine di individuare le priorità di intervento e le 
possibili misure correttive /preventive. 

L’identificazione degli eventi rischiosi consiste nella ricerca, individuazione e descrizione dei rischi per 
ciascun processo o fase di processo. 

In AOUP è condotta con il diretto coinvolgimento delle strutture organizzative, anche mediante 
consultazione e confronto tra i soggetti coinvolti nella singola fase. 
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Sono prese in considerazione  come fonti informative utili ai  fini della identificazione del rischio, oltre 
le risultanze della mappatura dei processi/procedimenti, la casistica derivante dalle sentenze 
pronunciate dalla Corte dei Conti a carico di dipendenti; i procedimenti e le decisioni penali; 
provvedimenti e procedimenti disciplinari; esiti di controlli interni ed esterni etc. 

L’analisi del rischio consiste nella valutazione della probabilità che il rischio si realizzi e delle 
conseguenze che il rischio produce (probabilità e impatto) per giungere alla determinazione del livello di 
rischio rappresentato da un valore numerico e sintetizzato nella classificazione alto/medio/basso. 

La ponderazione consiste nel considerare il rischio alla luce dell’analisi e nel raffrontarlo con altri, 
considerando gli obiettivi aziendali ed il contesto, al fine di decidere le priorità e l’urgenza di 
trattamento. È importante sottolineare che può portare alla decisione di non sottoporre ad ulteriore 
trattamento il rischio, ma di limitarsi a mantenere attive le misure già esistenti. 

La decisione circa la priorità del trattamento si basa essenzialmente sul livello di rischio (maggiore è il 
livello, maggiore è la priorità di trattamento) ma è importante che la ponderazione sia ispirata anche al 
principio di “prudenza” per sottoporre al trattamento del rischio (individuando misure di prevenzione) 
un ampio numero di processi in cui sono identificati o identificabili possibili eventi rischiosi. 

3)La fase di trattamento del rischio consiste nell’individuazione e valutazione delle misure concrete, 
sostenibili e verificabili  che debbono essere predisposte per ridurre e prevenire il rischio, sulla base 
delle priorità emerse in sede di valutazione degli eventi rischiosi. 

Si richiama quanto contenuto nei paragrafi precedenti circa la classificazione delle misure di 
prevenzione in generali (in grado di incidere sul sistema complessivo della prevenzione della 
corruzione/illegalità trasversalmente sull’intera azienda) e specifiche (progettate in riferimento al 
contesto interno e caratterizzate dal fatto di incidere su problematiche specifiche individuate nelle 
attività di valutazione), nonché, a seguito del PNA 2016, l’ulteriore distinzione delle misure in oggettive 
(che mirano, attraverso soluzioni organizzative, a ridurre ogni spazio possibile all’azione di interessi 
particolari volti all’improprio condizionamento delle decisioni pubbliche) e soggettive (che mirano a 
garantire la posizione di imparzialità del funzionario pubblico che partecipa , nei diversi modi previsti 
dall’ordinamento ad una decisione amministrativa). Resta altresì la classificazione delle misure in 
obbligatorie (ovvero la cui applicazione discende direttamente dalla legge o da altre fonti normative ) ed 
ulteriori, in quanto inserite nel PTPC a discrezione dell’amministrazione, senza graduazione tra le stesse 
in merito alla priorità del trattamento. 

La programmazione delle misure prevede la descrizione della struttura/soggetto responsabile della 
attuazione; dello standard/valore atteso; dell’indicatore di verifica; della frequenza/tempistica; del target 
atteso nel triennio. 

Il processo di gestione del rischio si compendia con la successiva attività di monitoraggio, per 
intercettare rischi emergenti; identificare processi organizzativi tralasciati nella fase di mappatura, 
prevedere nuovi e più efficaci criteri per analisi e ponderazione del rischio. 

Il monitoraggio sulla attuazione delle misure/attività/azioni  è strutturato annualmente in base ai 
contenuti dell’allegato D.V.04 “Tabella misure attività azioni”, con riferimento alle 
strutture/soggetti responsabili dell’attuazione, agli standard, agli indicatori di verifica, alle 
frequenze/tempistiche ed ai target attesi nel triennio. È effettuato da parte della Direzione Aziendale e 
del RPCT, anche tramite audit comprensivo di verifiche documentali e partecipazione ad incontri di 
budget attinenti. È mantenuto lo specifico focus sulla “Gara Nuovo Santa Chiara”.  

Il monitoraggio sulla verifica dello stato di attuazione delle misure/attività/azioni è periodicamente 
svolto in modalità di autovalutazione da parte di tutti i responsabili di attuazione, con il supporto degli 
incaricati ACEL. 
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Il monitoraggio sulla efficacia della strategia di prevenzione attuata è compiuto da RPCT con il 
concorso della UO Controllo di Gestione e di tutti i responsabili della attuazione delle 
misure/attività/azioni, chiamati a fornire dati quantitativi, qualitativi, informazioni e proposte motivate 
di modifica o integrazione utili ai fini della redazione della Relazione annuale del RPCT, che viene 
pubblicata sul sito aziendale entro il 15 dicembre dell’anno successivo, o altro termine stabilito da 
ANAC. 

In attesa degli elementi di supporto metodologico che saranno forniti da ANAC nel triennio l’azienda 
implementa un sistema di Valutazione Efficacia Misure (VEM) con focus sui seguenti dati trasversali, 
indicativi di potenziali situazioni patogene: andamento contenzioso promosso da e contro l’azienda 
avente ad oggetto fatti di natura corruttiva in senso ampio; andamento procedimenti disciplinari; 
andamento segnalazioni azioni discriminatorie nei confronti di segnalazioni di illecito da parte dei 
componenti l’organico aziendale; esiti valutazioni OIV; esiti procedure di certificazione volontaria 
bilancio; esiti di altri sistemi volontari di misurazione dell’integrità (in particolare ARS), andamento 
documentazione Manuale Qualità Aziendale; eventi sentinella comunicati dai Referenti. 

2.B.2 Modelli di organizzazione e gestione per la prevenzione del rischio per le società e gli altri 
enti di diritto privato in controllo pubblico 

Per società ed enti di diritto privato in controllo pubblico si intendono: le società e gli altri enti di diritto 
privato che esercitano funzioni amministrative, attività di produzione di beni e servizi, sottoposti a 
controllo ai sensi dell’art. 2359 c.c. da parte delle pubbliche amministrazioni oppure gli enti nei quali sia 
riconosciuto alle pubbliche amministrazioni, anche in assenza di una partecipazione azionaria, poteri di 
nomina dei vertici o dei componenti degli organi. 

L’elenco delle partecipazioni AOUP a dette società o enti di diritto privato è pubblicato sul sito web 
istituzionale nella sezione amministrazione trasparente, sottosezione enti controllati. 

In conformità all’orientamento ANAC n. 24 del 23 settembre 2015, l’erogazione di somme a qualsiasi 
titolo da parte di AOUP in favore di società o di enti di diritto privato sottoposti al proprio controllo o 
di società cui partecipi è subordinato al tempestivo e completo adempimento, da parte dell’ente o della 
società, degli obblighi di comunicazione dei dati richiesti dall’amministrazione ai fini dell’assolvimento 
dei propri obblighi di pubblicazione a norma dell’art. 22, comma 1, del d.lgs. 33/2013 e alla completa e 
tempestiva pubblicazione, nei siti web degli enti controllati e delle società partecipate, dei dati di cui agli 
articoli 14 e 15 del d.lgs. 33/2013, relativi ai componenti degli organi di indirizzo e ai soggetti titolari di 
incarichi dirigenziali, di collaborazione e consulenza. 

Sono esclusi da tale previsione i pagamenti cui AOUP sia tenuta a fronte di obbligazioni contrattuali 
per prestazioni rese a suo favore da parte degli enti e delle società di cui all’art. 22, comma 1, lett. da a) a 
c), del d.lgs. 33/2013. 

2.B.3 Trasparenza 

La trasparenza è uno dei principali strumenti di prevenzione della corruzione. Alla luce della nuova 
disciplina, l’individuazione delle modalità di attuazione della trasparenza non saranno più oggetto di un 
separato atto, ma diverranno parte integrante del presente PTPC, attraverso la predisposizione di 
un’apposita sezione. Infatti il d.lgs. 97/2016 ha semplificato gli adempimenti a carico delle pubbliche 
amministrazioni, unificando in un solo strumento il PTPC e il PTTI. 

All’interno del PTPC la sezione dedicata alla trasparenza (sezione 3), oltre all’individuazione degli 
obiettivi strategici in materia di trasparenza, contiene le soluzioni organizzative idonee ad assicurare 
l’adempimento degli obblighi di pubblicazione di dati e informazioni previsti dalla normativa vigente. In 
essa sono chiaramente identificati i responsabili della trasmissione e della pubblicazione dei dati, dei 
documenti e delle informazioni. 
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2.B.4 Codice etico e di comportamento – diffusione di buone pratiche e valori 

L’adozione del Codice etico di Comportamento, secondo quanto indicato nel PNA, è una misura di 
prevenzione fondamentale e costituisce elemento del PTPC aziendale in quanto le norme in esso 
contenute regolano in senso legale ed eticamente corretto il comportamento dei dipendenti e, in 
conseguenza, indirizzano l’azione amministrativa. 

Il Codice rappresenta la fonte regolamentare che definisce ed esprime i principi di deontologia 
aziendale che AOUP  riconosce come propri e cui devono ispirarsi i comportamenti del personale, 
collaboratori, terzi destinatari che interagiscono con l’Azienda; integra le norme comportamentali di cui 
al DPR n. 62/2013 con un insieme di regole etiche di carattere generale - adottate spontaneamente 
dall’Azienda e che la stessa riconosce, accetta e condivide - dirette a diffondere una solida integrità etica 
ed una forte sensibilità al rispetto delle normative vigenti. 

Per l’adozione e per le modifiche/integrazioni del Codice l’azienda segue una procedura aperta alla 
partecipazione, sottoponendolo per parere all’ OIV. 

Nel Codice è incoraggiata l’emersione di valori positivi all’interno e all’esterno dell’Azienda, e sono 
assegnati al RPCT specifici compiti. In particolare il RPCT - anche in raccordo con UPD come previsto 
dal presente PTPC - deve: curare la diffusione della conoscenza del Codice all’interno dell’Azienda 
nonché il monitoraggio annuale della sua attuazione, la pubblicazione sul sito istituzionale e le eventuali 
comunicazioni alla ANAC. 

Nell’anno 2016 la diffusione è stata mantenuta tramite pubblicazione sul sito istituzionale, oltre che 
nella sezione amministrazione trasparente/disposizioni generali/atti generali e altri 
contenuti/anticorruzione  anche con una apposita Sottosezione “Codice etico e di comportamento” di 
visibilità immediata nella home page del sito istituzionale e nella home page sezione informazioni intranet, 
della rete intranet aziendale, nonché con apporto della UO PEGRU - UPD attraverso comunicazioni su 
sito web aziendale e tramite Ufficio Stampa. 

In coerenza con le previsioni dell’Aggiornamento 2015 del PNA di cui alla Determinazione ANAC n. 
12 del 28.10.2015, l’Azienda ha revisionato il codice etico e di comportamento aziendale recependo le 
recenti Linee guida per l’adozione dei codici di comportamento negli enti del SSN adottate dall’ANAC 
in data 20 settembre 2016, producendone una bozza che alla data di adozione del presente piano è in 
fase di consultazione con gli attori interessati. 

Nel corso dell’anno 2017 sono programmate iniziative formative in modo da diffondere una 
formazione di base. Nel biennio 2017-2018 saranno programmate congiuntamente a UO PEGRU, 
UPD, iniziative formative specifiche. 

Soggetti destinatari e valenza disciplinare del codice 

In quanto parte integrante del PTPC, il codice etico e di comportamento aziendale, si applica a tutto il 
personale che compone l’organico dell’Azienda, sia esso dipendente del Servizio Sanitario o 
dell’Università di Pisa che presta attività assistenziale o di supporto alla medesima, per conto 
dell’AOUP e prevede l’estensione, per quanto compatibili, degli obblighi di condotta anche nei 
confronti di tutti i collaboratori interni o esterni, fornitori, consulenti e soggetti comunque interlocutori 
con l’organizzazione. 

Ai sensi della legge 190/2012, la violazione delle regole del Codice di comportamento generale 
approvato con DPR n. 62/2013 e del Codice etico e di comportamento aziendale dà luogo a 
responsabilità disciplinare. 
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Per l’effetto, le norme contenute nei codici di comportamento, generale ed aziendale, vengono recepite 
dinamicamente nel codice disciplinare aziendale, per l’applicazione delle sanzioni disciplinari ivi 
previste, nell’osservanza del procedimento e dei principi ivi stabiliti. 

Le competenti strutture, UO PEGRU e UO TCF& GCE, all’atto della sottoscrizione del contratto di 
lavoro o dell’atto di conferimento dell’incarico consegnano copia del Codice facendo sottoscrivere gli 
interessati per attestazione della avvenuta consegna. 

I direttori di struttura hanno il compito di promuovere, a partire dall’accertamento della presa visione, il 
rispetto delle regole e dei principi del Codice e di vigilare sulla loro osservanza attivando in caso di 
riscontrate violazioni le conseguenti iniziative disciplinari. Il personale di nuova assegnazione presso la 
struttura deve essere informato dal direttore sugli obblighi di comportamento e regole previsti dal 
Codice  e dal presente PTPC  e sulle conseguenze della loro violazione. 

Il rispetto del Codice, delle procedure e regolamentazioni aziendali, fra cui il presente PTPC, costituisce 
elemento rilevante di valutazione per i nuovi assunti ai fini del positivo superamento del periodo di 
prova. 

2.B.5 Rotazione del personale addetto alle aree a rischio 

L’azienda, compatibilmente con le sue specialità, l’organico e con l’esigenza di mantenere continuità e 
coerenza di indirizzo delle strutture, riconosce validità al principio della rotazione, finalizzato a 
prevedere che nei settori  maggiormente esposti a rischio di corruzione sia assicurata l’alternanza del 
personale, con particolare riferimento ai responsabili del procedimento, nonché ai componenti delle 
commissioni di gara e di concorso. 

Data la natura di azienda anche di alta specialità sanitaria, per quanto attiene a specifiche figure 
professionali infungibili o comunque difficilmente sostituibili, si esplicita la difficoltà di applicazione del 
principio. Occorre pertanto condividere criteri generali ed oggettivi per sostenere modalità di 
applicazione in via ordinaria del principio tali da salvaguardare le specificità professionali e  la continuità 
della gestione amministrativa e dei servizi sanitari, garantendo al personale coinvolto nella rotazione 
l’acquisizione di adeguate competenze, attraverso la formazione e l’affiancamento. 

Si evidenzia che si è proceduto a mappare la situazione aziendale relativamente agli incarichi di dirigenti 
e funzionari nei Dipartimenti Amministrativi e Tecnici e strutture di staff, nonché ad analizzare le 
casistiche, determinate da motivate condizioni organizzative, che non consentano o suggeriscano una 
diversa applicazione della misura. 

La mappatura ha evidenziato che a seguito di numerosi e stratificati atti di riorganizzazione intervenuti, 
ed in particolare nell’ultimo anno nei Dipartimenti Amministrativi e Tecnici si sono realizzati, sia  per i 
direttori di Unità Operativa che per funzionari titolari di Posizione Organizzativa, riallocazioni e/o 
mutamenti di funzioni attribuite  e/o di titolarità di struttura/posizione.  

A conferma si rappresenta che recentemente con delibere DG n. 459 del 23/05/2016 e 1134 del 
23/12/2016 si è proceduto a trasferire le funzioni svolte trasversalmente dal PCARE, relative alla fase 
iniziale dei contratti di acquisizione di beni e servizi, alle strutture già incaricate della gestione della fase 
esecutiva dei contratti, ciascuna per la parte di competenza. 

Per l’anno 2017 è confermata come misura generale, l’adozione del regolamento sulla rotazione, che ha 
come base il testo predisposto dal gruppo RPC AVNO, revisionato dal coordinamento dei Direttori 
Amministrativi AVNO, i cui contenuti sono già stati portati alla attenzione delle OO.SS. del comparto 
nell’anno 2015, anche alla luce della necessità di necessario coordinamento con la regolamentazione per 
il conferimento dell’incarico di titolare di posizione organizzativa, il  cui aggiornamento è previsto come 
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misura specifica  dell’ “area acquisizione, progressione e gestione del personale. Incarichi e nomine”, ed 
altre misure inserite nell’Allegato 4 (D.V.04) “Tabella misure/attività/azioni 2016-2018”. 

2.B.6. Obbligo di astensione in caso di conflitto di interesse 

L’art. 1, comma 41, della legge n. 190/2012 ha introdotto nella legge n. 241/90 l’art. 6 bis “Conflitto di 
interessi”, secondo il quale “ il responsabile del procedimento e i titolari degli uffici competenti ad adottare i pareri, le 
valutazioni tecniche, gli atti endoprocedimentali ed il provvedimento finale devono astenersi in caso di conflitto di interessi, 
segnalando ogni situazione di conflitto, anche potenziale”. 

La norma persegue una finalità di prevenzione che si realizza mediante l’astensione dalla partecipazione 
alla decisione (sia essa endoprocedimentale o meno) del titolare dell’interesse, che potrebbe porsi in 
conflitto con l’interesse perseguito mediante l’esercizio della funzione e/o con l’interesse di cui sono 
portatori il destinatario del provvedimento, gli altri interessati e controinteressati. 

Il personale AOUP è, pertanto, tenuto a prestare massima attenzione alle suindicate situazioni di 
conflitto di interesse che la legge ha valorizzato con l’inserimento di una nuova e specifica disposizione, 
di valenza prevalentemente deontologico/disciplinare, nell’ambito della legge sul procedimento 
amministrativo. A tal fine: a) è stabilito un obbligo di astensione per il responsabile del procedimento, il 
titolare dell’ufficio competente ad adottare il provvedimento finale ed i titolari degli uffici competenti 
ad adottare atti endoprocedimentali nel caso di conflitto di interesse anche solo potenziale; b) è previsto 
un dovere di segnalazione a carico dei medesimi soggetti. 

Tutti i direttori di struttura sono tenuti a dare conoscenza al personale dell’obbligo di astensione, delle 
conseguenze scaturenti dalla sua violazione e dei comportamenti da seguire in caso di conflitto di 
interesse.  

Con Delibera della Giunta Regionale n. 119 del 16.02.2015 è stato approvato il “Protocollo di intesa per 
l’integrità e la promozione di azioni comuni di responsabilizzazione nei confronti del conflitto di 
interesse in sanità e di contrasto ai comportamenti scorretti” tra la Regione Toscana, la Federazione 
degli Ordini dei Medici Chirurghi e degli Odontoiatri della Toscana e le Università degli Studi di 
Firenze, Pisa e Siena. Il protocollo impegna i firmatari a promuovere un’etica condivisa, un modello 
organizzativo, prassi operative, azioni formative ed un clima culturale adeguato, la promozione di azioni 
di informazione, prevenzione, monitoraggio e vigilanza in tema di conflitto di interesse nella pratica 
medica. 

Nel triennio (vedi D.V.04) sono previste come misure di prevenzione: la ricognizione della modulistica 
utilizzata in AOUP per la gestione del conflitto per omogeneizzare contenuti e procedure aziendali; la 
valutazione, anche con condivisione nella programmazione di Area Vasta, della modulistica per la 
dichiarazione pubblica di interessi da parte dei professionisti SSN, nonché la diffusione in ordine ai 
principi ed obiettivi del citato Protocollo di Intesa sul Conflitto di Interessi, sottoscritto tra la Regione 
Toscana, la Federazione dell’Ordine dei Medici e le Università della Toscana. 

2.B.7 Svolgimento di incarichi d’ufficio - attività ed incarichi extra-istituzionali 

Il cumulo in capo ad un medesimo dirigente o funzionario di incarichi conferiti dall’Azienda può 
comportare il rischio di un’eccessiva concentrazione di potere su un unico centro decisionale. La 
concentrazione del potere decisionale aumenta il rischio che l’attività amministrativa possa essere 
indirizzata verso fini privati o impropri determinati dalla volontà del dirigente stesso. 

Inoltre, lo svolgimento di incarichi, soprattutto se extra-istituzionali, da parte del dirigente o del 
funzionario può realizzare situazioni di conflitto di interesse che possono compromettere il buon 
andamento dell’azione amministrativa, ponendosi altresì come sintomo dell’evenienza di fatti corruttivi. 
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Per questi motivi, la legge n. 190/2012, art. 1, comma 42, è intervenuta a modificare anche il regime 
dello svolgimento degli incarichi da parte dei dipendenti pubblici contenuto nell’art. 53 del d.lgs. n. 
165/2001. 

L’Azienda ha da tempo approvato il proprio Regolamento per la disciplina degli incarichi esterni 
occasionali, adottato con delibera del Direttore Generale n. 1035 del 24.11.2008, successivamente 
integrato e modificato, in  corso di aggiornamento anche in format qualità, per il quale è stata 
predisposta una bozza di revisione con adeguamento di procedure e modulistica da adottare entro il 
2017. 

Il presente PTPC recepisce dinamicamente la regolamentazione aziendale richiamata. 

2.B.8 Inconferibilità di incarichi dirigenziali in caso di particolari attività o incarichi precedenti  

Il d.lgs. n. 39/2013, recante disposizioni in materia di inconferibilità e incompatibilità di incarichi presso 
le pubbliche amministrazioni e presso gli enti privati in controllo pubblico, ha disciplinato particolari 
ipotesi di inconferibilità di incarichi dirigenziali o assimilati: 

 in relazione all’attività svolta dall’interessato in precedenza (pantouflage- revolving doors); 

 per i soggetti che siano stati destinatari di sentenze di condanna per delitti contro la pubblica 
amministrazione. 

Con la delibera n. 149 del 22 dicembre 2014, l’ANAC, conformandosi alla pronuncia del Consiglio di 
Stato, sez. III, n. 5583 del 12 novembre 2014, ha esplicitato (sovvertendo quanto in precedenza stabilito 
dalla precedente delibera CIVIT/ANAC n. 58/2013) che le ipotesi di inconferibilità e di incompatibilità 
di incarichi presso le aziende sanitarie - ivi comprese le aziende ospedaliere - devono intendersi 
applicate solo con riferimento agli incarichi di direttore generale, direttore amministrativo e direttore 
sanitario, attesa la disciplina speciale dettata dal legislatore delegante all’art. 1, commi 49 e 50 della legge 
6 novembre 2012, n. 190, e dagli articoli 5, 8, 10 e 14 del decreto legislativo 8 aprile 2013, n. 39. 

Alla luce di quanto sopra, AOUP provvede a verificare l’insussistenza delle cause specifiche di 
inconferibilità limitatamente agli incarichi dalla medesima conferiti di direttore amministrativo e di 
direttore sanitario, atteso che l’incarico di direttore generale viene conferito dall’amministrazione 
regionale. 

Le ipotesi di inconferibilità sono previste dagli articoli 3, 5 e 8 del d.lgs. n. 39/2013. 

La situazione di inconferibilità non può essere sanata. In caso di violazione delle previsioni di 
inconferibilità, secondo l’art. 17 d.lgs. n. 39/2013, l’incarico è nullo e si applicano le sanzioni di cui 
all’art. 18 del medesimo decreto. 

Nel caso in cui la causa di inconferibilità esistente al momento del conferimento sia nota 
all’amministrazione nel corso del rapporto, il RPCT  effettua la contestazione all’interessato, il quale 
previo contraddittorio deve essere rimosso dall’incarico. 

2.B.9 Incompatibilità specifiche per posizioni dirigenziali 

Ai sensi del d.lgs. n. 39/2013, per “incompatibilità” si intende “l’obbligo per il soggetto cui viene 
conferito l’incarico di scegliere, a pena di decadenza, entro il termine perentorio di 15 giorni, tra la 
permanenza nell’incarico e l’assunzione e lo svolgimento di incarichi e cariche in enti di diritto privato 
regolati o finanziati dalla pubblica amministrazione che conferisce l’incarico, lo svolgimento di attività 
professionali ovvero l’assunzione della carica di componente di organi di indirizzo politico”. 

Le situazioni di incompatibilità sono previste nel Capi V e VI del d.lgs. n. 39/2013. 
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A differenza che nel caso di inconferibilità, la causa di incompatibilità può essere rimossa mediante 
rinuncia dell’interessato ad uno degli incarichi che la legge ha considerato incompatibili tra di loro. 

Se si riscontra nel corso del rapporto una situazione di incompatibilità, il RPCT effettua una 
contestazione all’interessato ai sensi degli articoli 15 e 19 del d.lgs. n. 39/2013 e la causa deve essere 
rimossa entro 15 giorni; in caso contrario, la legge prevede la decadenza dall’incarico e la risoluzione del 
contratto di lavoro autonomo o subordinato (art. 19 d.lgs. n. 39/2013). 

L’Azienda verifica la sussistenza di eventuali situazioni di incompatibilità nei confronti dei titolari di 
incarichi previsti nei Capi V e VI del d.lgs. n. 39/2013 per le situazioni contemplate nei medesimi Capi. 
Il controllo deve essere effettuato: 

 all’atto del conferimento dell’incarico; 

 annualmente e su richiesta, nel corso del rapporto. 

Con la delibera n. 149 del 22 dicembre 2014, l’ANAC, conformandosi alla pronuncia del Consiglio di 
Stato, sez. III, n. 5583 del 12 novembre 2014, ha esplicitato (sovvertendo quanto in precedenza stabilito 
dalla precedente delibera CIVIT/ANAC n. 58/2013) che le ipotesi di inconferibilità e di incompatibilità 
di incarichi presso le aziende sanitarie - ivi comprese le aziende ospedaliere - devono intendersi 
applicate solo con riferimento agli incarichi di direttore generale, direttore amministrativo e direttore 
sanitario, attesa la disciplina speciale dettata dal legislatore delegante all’art. 1, commi 49 e 50 della legge 
6 novembre 2012, n. 190, e dagli articoli 5, 8, 10 e 14 del decreto legislativo 8 aprile 2013, n. 39. 

Alla luce di quanto sopra, AOUP provvede a verificare l’insussistenza delle cause specifiche di 
incompatibilità limitatamente agli incarichi dalla medesima conferiti di direttore amministrativo e di 
direttore sanitario, atteso che l’incarico di direttore generale viene conferito dall’amministrazione 
regionale. 

Le dichiarazioni sono pubblicate sul sito aziendale, nella sezione amministrazione 
trasparente/personale/incarichi amministrativi di vertice http://www.ao-
pisa.toscana.it/index.php?option=com_content&view=article&id=3133&Itemid=278. 

2.B.10 Attività successiva alla cessazione del rapporto di lavoro (pantouflage –revolving doors) 

La legge n. 190/2012 ha introdotto il nuovo comma 16 ter nell’ambito dell’art. 53 del d.lgs. n. 165/2001 
ai sensi del quale, “I dipendenti che negli ultimi tre anni di servizio, hanno esercitato poteri autoritativi e negoziali per 
conto delle pubbliche amministrazioni di cui all’art. 1, comma 2, non possono svolgere, nei tre anni successivi alla 
cessazione del rapporto di pubblico impiego, attività lavorativa o professionale presso i soggetti privati destinatari 
dell’attività della pubblica amministrazione svolta attraverso i medesimi poteri.  I contratti conclusi e gli incarichi conferiti 
in violazione di quanto previsto dal presente comma sono nulli ed è fatto divieto ai soggetti privati che li hanno conclusi o 
conferiti di contrattare con le pubbliche amministrazioni per i successivi tre anni con obbligo di restituzione dei compensi 
eventualmente percepiti e accertati ad essi riferiti”. 

Il rischio valutato dalla norma è che durante il periodo di servizio il dipendente possa artatamente 
precostituirsi delle situazioni lavorative vantaggiose e così sfruttare a proprio fine la sua posizione e il 
suo potere all’interno dell’amministrazione per ottenere un lavoro per lui attraente presso l’impresa o il 
soggetto privato con cui entra in contatto. La norma prevede quindi una limitazione della libertà 
negoziale del dipendente per un determinato periodo successivo alla cessazione del rapporto per 
eliminare la “convenienza” di accordi fraudolenti. 

Destinatari del divieto sono i dipendenti che nel corso degli ultimi tre anni di servizio hanno esercitato 
poteri autoritativi o negoziali per conto dell’amministrazione cioè coloro che, per il ruolo e la posizione 
ricoperti,  hanno avuto il potere di incidere in maniera determinante sulla decisione oggetto dell’atto 
con riguardo allo specifico procedimento o procedura (dirigenti, funzionari titolari di funzioni 

http://www.ao-pisa.toscana.it/index.php?option=com_content&view=article&id=3133&Itemid=278
http://www.ao-pisa.toscana.it/index.php?option=com_content&view=article&id=3133&Itemid=278
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dirigenziali, responsabile del procedimento nel caso previsto dall’art. 125, commi 8 e 11, del d.lgs. n. 
163/2006). 

L’art. 21 del d.lgs. n. 39/2013 ha ampliato i destinatari del divieto, disponendo che, “ai soli fini 
dell’applicazione dei divieti di cui al comma 16 ter dell’art. 53 del d.lgs. n.165/2001, e successive modificazioni, sono 
considerati dipendenti delle pubbliche amministrazioni anche i soggetti titolari di uno degli incarichi di cui al presente 
decreto, ivi compresi i soggetti esterni con i quali l’amministrazione, l’ente pubblico o l’ente di diritto privato in controllo 
pubblico stabilisce un rapporto di lavoro, subordinato o autonomo. Tali divieti si applicano a far data dalla cessazione 
dell’incarico” 

I predetti destinatari nel triennio successivo alla cessazione del rapporto con l’amministrazione, 
qualunque sia la causa di cessazione (e quindi anche in caso di collocamento in quiescenza per 
raggiungimento dei requisiti di accesso alla pensione), non possono avere alcun rapporto di lavoro 
autonomo o subordinato con i soggetti privati che sono stati destinatari dell’attività dal dipendente 
nell’esercizio dei suoi poteri autoritativi o negoziali (provvedimenti, contratti o accordi). 

La norma prevede sanzioni per il caso di violazione del divieto, diversificate in: 

- sanzioni sull’atto: i contratti di lavoro conclusi e gli incarichi conferiti in violazione del divieto sono 
nulli; 

- sanzioni sui soggetti: i soggetti privati trasgressori che hanno concluso contratti o conferito incarichi 
in violazione del divieto non possono contrattare con la pubblica amministrazione di provenienza 
dell’ex dipendente per i successivi tre anni ed hanno l’obbligo di restituire eventuali compensi 
eventualmente percepiti ed accertati in esecuzione dell’affidamento illegittimo; pertanto, la sanzione 
opera come requisito soggettivo legale per la partecipazione a procedure di affidamento con la 
conseguente illegittimità dell’affidamento stesso per il caso di violazione. 

I direttori delle strutture competenti devono assicurare che: 

- nei contratti di assunzione del personale, o di affidamento degli incarichi rientranti nell’ampliamento 
del d.lgs. 39/2013, sia inserita la clausola che prevede il divieto di prestare attività lavorativa (a titolo di 
lavoro subordinato o di lavoro autonomo) per i tre anni successivi alla cessazione del rapporto nei 
confronti dei destinatari di provvedimenti adottati o di contratti conclusi con l’apporto decisionale del 
dipendente o del soggetto equiparato ai sensi del d.lgs. 39/2013, nell’esercizio di poteri autoritativi e 
negoziali; 

- nei bandi di gara o negli atti prodromici agli affidamenti, anche mediante procedura negoziata, sia 
inserita la condizione soggettiva di non aver concluso contratti di lavoro subordinato o autonomo e 
comunque di non aver attribuito incarichi ad ex dipendenti, o soggetti equiparati ai sensi dell’art. 21, del 
d.lgs. 39/2013, che hanno esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto dell’Azienda nei loro 
confronti, per il triennio successivo alla cessazione del rapporto;  

- la medesima clausola sia inserita negli atti di affidamento diretto della fornitura di beni e servizi; 

- si agisca in giudizio per ottenere il risarcimento del danno nei confronti degli ex dipendenti, o soggetti 
equiparati ai sensi dell’art. 21 del d.lgs. 39/2013, per i quali sia emersa la violazione dei divieti contenuti 
nell’art. 53, comma 16 ter, d.lgs. n. 165/2001. 

Qualora emerga la violazione del divieto, il Responsabile del procedimento dispone l’esclusione dalla 
procedura di affidamento del partecipante/offerente, dandone tempestiva comunicazione al RPCT. 

Per il triennio i direttori DAA e DAT devono garantire un costante aggiornamento delle clausole 
contrattuali. 
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2.B.11. Formazione di commissioni, assegnazioni agli uffici e conferimento di incarichi in caso 
di condanna penale per delitti contro la pubblica amministrazione 

In materia di formazione di commissioni, assegnazioni agli uffici, conferimento di incarichi dirigenziali 
in caso di condanna penale per delitti contro la pubblica amministrazione, la legge n. 190/2012 ha 
introdotto anche misure di prevenzione di carattere soggettivo, con le quali la tutela è anticipata al 
momento di individuazione degli organi che sono deputati a prendere decisioni e ad esercitare il potere 
nelle amministrazioni. Tra queste, il nuovo art. 35 bis, del d.lgs. n. 165/2001, introdotto dall’art. 1 
comma 46 legge 190/2012 e successivo art. 3  d.lgs. n. 39/2013 pone delle condizioni ostative per la 
partecipazione a commissioni di concorso o di gara e per lo svolgimento di funzioni direttive 
prevendendo che “ coloro che sono stati condannati, anche con sentenza non passata in giudicato, per i reati previsti 
dal Capo I del Titolo II del libro secondo del Codice Penale: 

a) non possono fare parte, anche con compiti di segreteria, di commissioni per l’accesso o la selezione a 
pubblici impieghi; 

b) non possono essere assegnati, anche con funzioni direttive, agli uffici preposti alla gestione delle 
risorse finanziarie, all’acquisizione di beni, servizi e forniture, nonché alla concessione o alla erogazione 
di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari o attribuzione di vantaggi economici a soggetti 
pubblici e privati; 

c) non possono far parte delle commissioni per la scelta del contraente per l’affidamento di  lavori, 
forniture e servizi, per la concessione o l’erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari, 
nonché per l’attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere. 

2. La disposizione prevista al comma 1 integra le leggi e regolamenti che disciplinano la formazione di 
commissioni e la nomina dei relativi segretari”. 

Come precisato nel PNA: 

la preclusione opera in presenza di una sentenza, ivi compresi i casi di patteggiamento, per i delitti 
contro la pubblica amministrazione anche se la decisione non è ancora irrevocabile ossia non è ancora 
passata in giudicato; 

la specifica preclusione di cui alla lett. b) del citato art. 35 bis riguarda sia l’attribuzione di incarico o 
l’esercizio delle funzioni dirigenziali sia lo svolgimento di funzioni direttive; pertanto, l’ambito 
soggettivo della norma riguarda i dirigenti, i funzionari ed i collaboratori (questi ultimi nel caso in cui 
svolgano funzioni dirigenziali o siano titolari di posizioni organizzative); 

in base a quanto previsto dal comma 2 del suddetto articolo, l’assenza delle condizioni ostative previste 
nel primo comma costituisce un requisito per la formazione di commissione e la nomina dei segretari 
immediatamente e direttamente applicabile e, pertanto, l’assenza di tale requisito si traduce 
nell’illegittimità del provvedimento conclusivo del procedimento; 

la situazione impeditiva viene meno ove venga pronunciata per il medesimo reato una sentenza di 
assoluzione anche non definitiva. 

I direttori delle strutture competenti  potenzialmente oggetto della misura – in presenza di situazioni di 
specie – devono provvedere: 

ad effettuare i controlli sui precedenti penali (d’ufficio ovvero mediante autocertificazione resa 
dall’interessato) ed a porre in essere le determinazioni conseguenti in caso di esito positivo del 
controllo;  
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ad assicurare che negli interpelli per l’attribuzione degli incarichi siano inserite espressamente clausola in 
virtù della quale la sussistenza di precedenti penali, anche non definitivi, per delitti contro la pubblica 
amministrazione costituisce condizione ostativa al conferimento dell’incarico; 

a proporre al Direttore Generale gli atti necessari per adeguare i regolamenti aziendali. 

Il Responsabile della struttura che ha accertato la sussistenza della condizione ostativa deve darne 
tempestiva comunicazione al RPCT, indicando i provvedimenti adottati. 

In base all’Intesa Stato/Regioni sancita in data 24 luglio 2013 le situazioni di inconferibilità, sono 
contestate dal RPCT. 

È prevista nel triennio la predisposizione da parte del Direttore Dipartimento Area Amministrativa e 
del Direttore del Dipartimento di Area Tecnica, della relazione al RPCT circa l’acquisizione delle 
autocertificazioni e  controlli effettuati con i relativi esiti.  

2.B.12 Tutela del dipendente che effettua segnalazioni di illecito (c.d. whistleblower) 
L’articolo 1, comma 51, della legge 190/2012, ha introdotto nell’ambito del d.lgs. 30 marzo 2001 n. 165, 
l’art. 54 bis prevedendo che: 

“Fuori dei casi di responsabilità a titolo di calunnia o diffamazione, ovvero per lo stesso titolo ai sensi dell'articolo 2043 
del codice civile, il dipendente dell’AOUP che denuncia all'autorità Giudiziaria o alla Corte dei Conti, ovvero riferisce al 
proprio superiore gerarchico condotte illecite di cui sia venuto a conoscenza in ragione del rapporto di lavoro, non può essere 
sanzionato, licenziato o sottoposto ad una misura discriminatoria, diretta o indiretta, avente effetti sulle condizioni di 
lavoro per motivi collegati direttamente o indirettamente alla denuncia.  

Nell’ambito del  procedimento disciplinare, l’identità del segnalante non può essere rivelata, senza il suo consenso, sempre 
che la contestazione dell’addebito disciplinare sia fondata su accertamenti distinti e ulteriori rispetto alla segnalazione. 
Qualora la contestazione sia fondata, in tutto o in parte, sulla segnalazione, l’identità può essere rivelata ove la sua  
conoscenza sia assolutamente indispensabile per la difesa dell’incolpato.  

L’adozione di misure discriminatorie è segnalata al Dipartimento della Funzione Pubblica, per i provvedimenti di 
competenza, dall'interessato o dalle organizzazioni sindacali maggiormente rappresentative. 

La denuncia è sottratta all'accesso previsto dagli articoli 22 e seguenti della legge 7 agosto 1990, n. 241, e successive 
modificazioni”. 

La disposizione riguarda le segnalazioni effettuate all’Autorità giudiziaria, alla Corte dei Conti o al 
proprio superiore gerarchico e, per evitare che il soggetto ometta di effettuare segnalazioni di illecito 
per il timore di subire conseguenze pregiudizievoli, agisce con tre diverse modalità: 

- Tutela dell’anonimato 

L’intento è di evitare che il soggetto ometta di effettuare segnalazioni di illecito per il timore di subire 
conseguenze pregiudizievoli. 

- Divieto di discriminazione 

Per discriminazione si intendono le azioni disciplinari ingiustificate, le molestie sul luogo di lavoro ed 
ogni altra forma di ritorsione che determini condizioni di lavoro intollerabili. La norma riguarda le 
segnalazioni effettuate all'Autorità giudiziaria, alla Corte dei Conti o al proprio superiore gerarchico.  

Il dipendente che ritiene di aver subito una discriminazione per il fatto di aver effettuato una 
segnalazione di illecito: 

- deve dare notizia circostanziata dell’avvenuta discriminazione al RPCT;  
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- può dare notizia dell’avvenuta discriminazione all’organizzazione sindacale alla quale aderisce; 

- può dare notizia dell’avvenuta discriminazione al CUG; 

- può agire in giudizio nei confronti del dipendente che ha operato la discriminazione. 

Nel DV04 è prevista, per il triennio, l’attivazione di un flusso informativo verso RPCT di segnalazione 
delle azioni discriminatorie. 

- Sottrazione al diritto di accesso 

Il documento non può essere oggetto di visione né di estrazione di copia da parte di richiedenti, 
ricadendo nell’ambito delle ipotesi di esclusione di cui all’art. 24, comma 1, lett. a), della l. n. 241 del 
1990. 

La misura di tutela si riferisce al caso della segnalazione proveniente da dipendenti individuabili e 
riconoscibili.  Si devono prendere in considerazione anche le segnalazioni anonime, ma è necessario che 
presentino fatti e situazioni relazionabili a contesti determinati. 

È stata adottata la specifica Procedura Aziendale n. 139 “Gestione delle segnalazioni di condotte 
illecite”,  nella quale sono disciplinate le modalità per effettuare la segnalazione, i soggetti destinatari, le 
forme di tutela e le responsabilità, inserita nel manuale di qualità aziendale 

L’AOUP ha attivato un canale differenziato e riservato per la ricezione delle segnalazioni, mediante 
l’istituzione di una apposita casella di posta elettronica segnala.illecito@ao-pisa.toscana.it. 

Entro il 31.12.2017 è previsto di implementare l’informatizzazione del sistema di segnalazione per 
rinforzare la garanzia di anonimato, con il supporto informatico della competente struttura ESTAR. 

Le segnalazioni di illecito di cui il dipendente sia venuto a conoscenza in virtù del proprio rapporto di 
lavoro possono essere effettuate direttamente anche all’ANAC attraverso la casella 
whistleblowing@anticorruzione.it, che garantisce la riservatezza sulla identità del segnalante e la 
necessaria tutela. 

2.B.13 La formazione 

Per AOUP la formazione riveste un’importanza primaria nel  perseguimento degli obiettivi strategici 
aziendali. 

A tale fine, anche nel triennio di riferimento del presente PTPC,  sono programmati  adeguati percorsi 
di formazione, strutturati su due livelli:  

- un livello generale, rivolto a tutti i dipendenti, che riguarda l’aggiornamento delle competenze 
(approccio contenutistico) e le tematiche dell’etica e della legalità (approccio valoriale); 

- un livello specifico, comprensivoanche di tecniche di risk management, rivolto al RPCT, ai 
Referenti ed agli incaricati ACEL, ai componenti degli organismi di controllo, ai dirigenti ed ai 
titolari di Posizione Organizzativa addetti alle aree a rischio; il livello specifico riguarda le 
politiche, i programmi e i vari strumenti utilizzati per la prevenzione e tematiche settoriali, in 
relazione al ruolo svolto dai vari soggetti  nell’Azienda. 

I percorsi sono inseriti progressivamente nel Piano Annuale di Formazione, la partecipazione è 
ricondotta all’istituto dell’aggiornamento obbligatorio. 

I direttori delle strutture per l’avvio al lavoro e in occasione dell’inserimento dei dipendenti in nuovi 
settori lavorativi programmano e attuano adeguate forme di affiancamento, prevedendo 
obbligatoriamente per il personale esperto prossimo al collocamento in quiescenza un periodo di sei 
mesi di “tutoraggio”. 

mailto:segnala.illecito@ao-pisa.toscana.it
mailto:whistleblowing@anticorruzione.it
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Per dovere di informazione si riporta nel presente PTPC anche l’attività formativa svolta nell’arco 
dell’ANNO 2016 da parte della Dott.ssa Simonetta Gerali (RPC fino al 31.08.2016) e della Dott.ssa 
Lucia Santerini (RPCT dal 01.09/2016). 
FORMAZIONE SPECIFICA RPC – Dott.ssa Simonetta Gerali (RPC fino al 31.08.2016) 
TIPOLOGIA-
DATA- ORARIO 

TITOLO  ORGANIZZATORE SEDE 

01.04.2016 
9,15-16,45 

L’etica e i valori per una sanità migliore Illuminiamo la salute – 
una rete nazionale per 
l’integrità 

Bologna 

22.04.2016 
9,00 -13,30 

La giornata dell’integrità e trasparenza dell’agenzia 
regionale di sanità della Toscana: pratiche, culture 
e lavori di squadra 

ARS Toscana  Firenze 

03.05.2016 
15,00-17,50 

La sanità e i cittadini Comitato di 
Partecipazione AOUP 

Pisa 

05.10.2016 
9,00-16,30 

Gli interventi del Governo Renzi di gennaio 2016 
sull’assenteismo ed il novellato procedimento 
disciplinare dopo la legge Madia n. 124 del 2015 e 
la legge anticorruzione n. 190 del 2012: poteri, 
responsabilità, gestione del procedimento 

AOUP Pisa 

 
FORMAZIONE SPECIFICA RPCT – Dott.ssa Lucia Santerini (RPCT dal 01.09.2016) 
TIPOLOGIA-
DATA- ORARIO 

TITOLO  ORGANIZZATORE SEDE 

30.09.2016 
9,00-13,00 

Anticorruzione etica e legalità: la segnalazione 
dell’illecito da parte del pubblico dipendente – il 
whistleblowing (ACEL avanzatoW-ECM)  

AOUP Pisa 

05.10.2016 
9,00 -16,30 

Gli interventi del Governo Renzi di gennaio 2016 
sull’assenteismo ed il novellato procedimento 
disciplinare dopo la legge Madia n. 124 del 2015 e 
la legge anticorruzione n. 190 del 2012: poteri, 
responsabilità, gestione del procedimento 

AOUP Pisa 

24-25.10.2016 
9,00-18,00 

Strumenti e tecniche per la professione di Internal 
Auditor – corso base 

Associazione italiana 
Internal auditors 

Roma 

07.12.2016 
9,00-13,00 
 

Impatto della legge 190/2012 nell’area di rischio 
contratti pubblici (ACEL specifico CONTR) 

AOUP Pisa 

 

FORMAZIONE GENERALE 

TIPOLOGIA –
DATA ORARIO 

TITOLO 
/ACCREDITAMENTO 
ECM 

ORGANIZZATORE/D
OCENZA 

PARTECIPANTI 

FAD  
 

La legge 190/2012 e il piano 
di prevenzione della 
corruzione e dell’illegalità 
nella pubblica 
amministrazione (ECM) 

GUTENBERG 
docente dr. Massimo di Rienzo  

Direttori di UO Sanitarie e 
SOD, coordinatori 
infermieristici, referenti 
tecnici  

CORSO 
13.05.2016 
30.09.2016 
25.11.2016 
 

Anticorruzione, etica e 
legalità: la strategia aziendale  
(ACEL base 
POSTFADGUTENBERG –
ECM) 

AOUP - Docenti interni  
Ref. Scientifico RPC 

Direttori di UO Sanitarie e 
SOD, coordinatori 
infermieristici, referenti 
tecnici con attestato FAD  
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EVENTO 
INFORMATIVO  
25.11.2016 
 
 

III Giornata della 
trasparenza AOUP  
Conferenza dei Servizi 

AOUP – docenti interni  
DA – RTI- RPC  

Dipendenti e cittadinanza 

 

FORMAZIONE SPECIFICA 

TIPOLOGIA 
– DATA 
ORARIO 

TITOLO 
/ACCREDITAMENTO 
ECM 

ORGANIZZATORE/DOCE
NZA 

PARTECIPAN
TI 

N 

CORSO 
30/09/2016 

Anticorruzione etica e 
legalità: la segnalazione 
dell’illecito da parte del 
pubblico dipendente – il 
whistleblowing (ACEL 
avanzatoW-ECM)  

AOUP - docenti interni - RPC Amministrativi e 
sanitari 

55 

CORSO 
22/11/2016 

I processi afferenti le attività 
sanitarie: dalla mappatura 
del grado di rischio alla 
programmazione della 
misura di prevenzione 
(ACEL avanzato MISAN-
ECM) 

AOUP - docenti interni - RPC Direttori di UO, SD 
di Area Sanitaria, 
Referenti, Incaricati 
ACEL 

31 

CORSO 
07/12/2016 

Impatto della legge 190/2012 
nell’area di rischio contratti 
pubblici (ACEL specifico 
CONTR) 

AOUP - docenti interni - RPC Personale ruolo 
amministrativo 
professionale e 
tecnico afferente 
l’area di rischio; 
RPC, Referenti, 
incaricati ACEL 

47 

CONVEGNO 
07/06/2016 

Anticorruzione etica e 
legalità: esperienze a 
confronto 

AOUP - docenti interni - RPC Organico AOUP 155 

ANNO 2017 

RPCT continuerà  a partecipare a corsi di tipo specifico in relazione alle materie di competenza in 
regime di aggiornamento obbligatorio nonché ad eventuali iniziative formative comuni organizzate da 
ESTAR  - FORMAS Laboratorio regionale per la formazione sanitaria  

Fatte salve ulteriori integrazioni o eventuali modificazioni saranno realizzate le seguenti iniziative 
formative, eventualmente, per la formazione specifica, anche con iniziative comuni in Area Vasta: 

 

TIPOLOGIA 
– MESE 

TITOLO 
/ACCREDITAMENTO 
ECM 

ORGANIZZATORE/DOCENZA PARTECIPANTI 

FAD FORMAS 
 

Anticorruzione, etica,  
legalità e strategia 
aziendale (ACEL FAD) 

Piattaforma FORMAS (contenuti condivisi  
AVNO) 
Ref scientifico RPCT 

Progressivamente tutto 
il personale che non ha 
frequentato altri corsi 
FAD e/o aula in tema 
di ACEL 

GENNAIO  - Anticorruzione, etica e AOUP Direttori di UO, 
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MARZO 
  

legalità: la strategia 
aziendale anticorruzione e 
trasparenza (ACEL base) 

docenti interni  
Ref scientifico RPCT 

Direttori SD, refer. 
Inferm e ref. Tecnici e 
altro personale 

EVENTO 
INFORMATIVO  

IV giornata della 
trasparenza AOUP 

AOUP 
Docenti interni – direzione aziendale – 
RPC – RTI - altri 

Dipendenti e 
cittadinanza 

CORSO 
GENNAIO- 
MARZO 

Anticorruzione etica e 
legalità: la gestione del 
conflitto di interesse in 
ambito sanitario  

AOUP  
Docenti esterni e/o interni 
Ref scientifico RPCT 

Personale ruolo 
amm.vo prof.le e 
tecnico, sanitario, 
Referenti, incaricati 
ACEL 
 

CORSO 
APRILE-
GIUGNO 

Anticorruzione etica e 
legalità: dal whistleblowing 
al codice etico e di 
comportamento aziendale. 
Segnalazione degli illeciti, 
obblighi di denuncia e 
tutela del segnalante 

AOUP 
Docenti esterni e/o interni 
Ref scientifico RPCT 

Personale ruolo 
amm.vo prof.le e 
tecnico, sanitario, 
Referenti, incaricati 
ACEL 
 

CORSO 
APRILE - 
GIUGNO 

L’incidenza della legge 
190/2012 nell’area di rischio 
acquisizione e progressione 
del personale, incarichi e 
nomine 

AOUP 
Docenti esterni e/o interni 
Ref scientifico RPCT 

Personale ruolo 
amm.vo prof.le e 
tecnico afferente 
all’area di rischio, 
RPCT, Referenti, 
incaricati ACEL 
 

CORSO 
LUGLIO- 
SETTEMBRE 

L’incidenza della legge 
190/2012 nelle fasi 
principali dell’area di 
rischio dei contratti 
pubblici di servizi e 
forniture  

AOUP 
Docenti esterni e/o interni 
Ref scientifico RPCT 

Personale ruolo 
amm.vo prof.le e 
tecnico afferente 
all’area di rischio, 
RPCT, Referenti, 
incaricati ACEL 
 

CORSO 
OTTOBRE- 
DICEMBRE 

L’incidenza della legge 
190/2012 nell’area di rischio 
contratti pubblici: lavori 

AOUP 
Docenti esterni e/o interni 
Ref scientifico RPCT 

Personale ruolo 
amm.vo prof.le e 
tecnico afferente 
all’area di rischio, 
RPCT, Referenti, 
incaricati ACEL 
 

CORSO 
OTTOBRE- 
DICEMBRE 

Mappatura dei processi e 
analisi del rischio nelle 
pubbliche amministrazioni 

AOUP 
Docenti esterni e/o interni 
Ref scientifico RPCT 

Direttori di UO, 
Direttori SD di area 
sanitaria, Referenti e 
incaricati ACEL 

All’interno delle singole strutture amministrative e tecniche, su richiesta dei Direttori di struttura, 
possono essere previste iniziative nella forma di focus group, audit finalizzate ad approfondire  le modalità 
di attuazione del PTPC, e sul rispetto del Codice etico e di comportamento o altre misure di 
prevenzione di cui al presente PTPC. 

In attinenti corsi organizzati per la formazione e l’aggiornamento del proprio personale di qualunque 
profilo ed area di appartenenza (comparto, dirigenza medica e veterinaria, dirigenza sanitaria, tecnica, 
amministrativa e professionale), UO PEGRU e RPCT valutano la possibilità di inserire specifici 
interventi formativi sui temi dell’etica pubblica, dell’integrità pubblica e della legalità, in modo da 
garantire piena e massima efficacia e continuità alla strategica azione di formazione, quale ineludibile 
misura di prevenzione e contrasto della corruzione e dell’illegalità. 
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ANNI 2018 e 2019 

RPCT continuerà a partecipare a corsi di tipo specifico in relazione alle materie di competenza in 
regime di aggiornamento obbligatorio nonché ad iniziative formative comuni organizzate da ESTAR - 
FORMAS Laboratorio regionale per la formazione sanitaria. 

Il programma formativo per l’altro personale, verrà pianificato annualmente e riportato 
nell’aggiornamento del PTPC. 

In ogni annualità sarà comunque garantita la prosecuzione della formazione generale, sia a distanza che 
in aula ed almeno 4 corsi di formazione specifica (due corsi specifici per diverse aree di rischio e 2 corsi 
avanzati in tema di anticorruzione etica e legalità correlati a misure/azioni di gestione e mitigazione del 
rischio), eventualmente anche con iniziative comuni di Area Vasta o Regionali. 

Saranno eventualmente programmati percorsi di formazione comuni con Università di Pisa, Azienda 
USL Toscana NordOvest, Fondazione Toscana Gabriele Monasterio, ESTAR, in accordo tra i rispettivi 
RPCT. 
L’obiettivo è garantire nel triennio formazione generale di base, anche attraverso la apposita FAD 
(rivolta ai neoassunti ed alla generalità dell’organico aziendale che non ha precedentemente fruito di 
corsi base mediante formazione a distanza e/o d’aula in tema di ACEL) alla maggior parte del personale 
aziendale, ossia anche agli addetti alle strutture ed alle attività che, ai sensi del PTPC, non afferiscono 
alle aree a rischio di corruzione ed illegalità. 

Il personale da inserire nei percorsi formativi specifici è individuato da RPCT, coadiuvato dai Referenti, 
previa acquisizione di proposte dei direttori delle strutture interessate, tenuti presenti i seguenti criteri di 
priorità: a) ruolo affidato al soggetto nell’ambito del processo di gestione del rischio; b) il grado di 
rischio della attività svolta; c) la responsabilità connessa all’incarico o posizione; d) assenza o minor 
livello di formazione. Priorità al personale coinvolto nei processi di rotazione. 

L’organizzazione e la gestione dei corsi di formazione di cui al PTPC rientra nella competenza e 
responsabilità del Direttore UO PEGRU attraverso la PO Formazione. 

L’individuazione dei contenuti formativi, l’elaborazione delle relative linee strategiche e 
programmatiche e la rilevazione del c.d. fabbisogno formativo attraverso l’analisi dei bisogni formativi è 
effettuata dal RPCT, in raccordo con il Direttore UO PEGRU, anche sulla base delle indicazioni 
fornite dai Referenti del RPCT, dal Direttore UO PEGRU e da tutti i direttori di struttura, in 
applicazione del delineato approccio sistemico che deve essere al contempo normativo-specialistico e 
valoriale, in modo da accrescere le competenze e lo sviluppo del senso etico. La individuazione dei 
contenuti formativi dovrà assicurare la descrizione dell’attività, con l’indicazione degli obiettivi e delle 
metodologie utilizzate. 

Per garantire piena efficacia all’attività di formazione di cui al PTPC ogni singolo corso formativo dovrà 
articolarsi almeno in 4 ore, svolgersi con un numero di partecipanti non inferiore a quindici, prevedere 
la messa a disposizione di materiale didattico. Se accreditato ECM, dovranno essere somministrati ai 
partecipanti questionari per rilevare il livello di apprendimento e per la valutazione del gradimento circa 
l’iniziativa formativa. 

2.B.14. Patti di integrità e protocolli di legalità negli affidamenti 

I patti d’integrità ed i protocolli di legalità rappresentano un sistema di condizioni la cui accettazione 
viene configurata dalla stazione appaltante come presupposto necessario e condizionante la 
partecipazione dei concorrenti ad una gara di appalto. 

Si tratta di documenti che formalizzano reciproche obbligazioni tra l’amministrazione ed i partecipanti 
alle procedure di  gara di conformare i propri comportamenti ai principi di lealtà, trasparenza e 
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correttezza nonché l’espresso impegno anticorruzione di non offrire, accettare o richiedere somme di 
denaro o qualsiasi altro vantaggio o beneficio, sia direttamente che indirettamente tramite intermediari, 
ai fini della assegnazione del contratto e/o al fine di distorcerne la relativa corretta esecuzione. 
Permettono un controllo reciproco e sanzioni per il caso in cui le parti tentino di eluderli. Si tratta 
quindi di un complesso di regole di comportamento finalizzate alla prevenzione del fenomeno 
corruttivo volte a valorizzare comportamenti eticamente adeguati per tutti i concorrenti. 

Lo schema di patto di integrità aziendale nel corso dell’anno 2016 è stato adottato con delibera DG n. 
1014 del 15/11/2016 su proposta del Direttore U.O. Patrimonio e Lavori pubblici. 

Nel corso dell’anno 2017 si prevede di estendere la modulistica in forma semplificata anche alle altre 
strutture interessate. 

2.B.15 Azioni di sensibilizzazione e rapporto con la società civile  

L’Azienda svolge le sue attività nell’osservanza dei principi di centralità della persona, uguaglianza ed 
imparzialità, continuità, trasparenza, equità, diritto di scelta, efficienza, efficacia e partecipazione, 
utilizzando come criteri metodologici quelli della correttezza dell’azione amministrativa, della 
formazione continua, della comunicazione, dell’applicazione della metodologia continua della qualità, 
della semplificazione dell’azione amministrativa, della legalità ed integrità, della lealtà e del rispetto della 
privacy. 

Il sistema di garanzie introdotto dal PTPC tende a favorire un ruolo attivo del cittadino ed un rapporto 
equo e costante tra Azienda e cittadini. 

La partecipazione attiva dei cittadino ed il coinvolgimento dei portatori di interesse sono 
prioritariamente attuati attraverso una efficace comunicazione, quale strumento mediante il quale il 
cittadino partecipa alla progettazione ed al controllo della pubblica amministrazione. 

Uno degli obiettivi strategici principali dell’azione di prevenzione della corruzione è, infatti, quello 
dell’emersione dei fatti di cattiva amministrazione e di fenomeni corruttivi. A tal fine, l’Azienda attua 
ogni iniziativa utile a realizzare il coinvolgimento dell’utenza e l’ascolto della cittadinanza, anche 
mediante azioni di sensibilizzazione della utenza e più in generale della cittadinanza finalizzate alla 
promozione  della cultura della legalità che sono e, volte a creare un dialogo con l’esterno per 
implementare un rapporto di fiducia e che possono portare all’emersione di eventuali fenomeni 
corruttivi o comunque di cattiva amministrazione altrimenti “silenti”. 

In base alle indicazioni del PNA l’Azienda si impegna a promuovere - anche in sinergia con altre 
amministrazioni locali - adeguate misure di sensibilizzazione della cittadinanza finalizzate alla 
promozione  della cultura della legalità. 

Anche nel triennio 2017 -2019 saranno organizzate iniziative finalizzate a dare efficace comunicazione e 
diffusione della strategia di prevenzione dei fenomeni corruttivi impostata e attuata mediante il PTPC 
ed alle connesse misure. Ruolo primario avrà  la Giornata della Trasparenza organizzata annualmente 
all’interno della quale il RPCT fornisce informazioni sulla strategia aziendale di prevenzione della 
corruzione e di promozione della legalità e della trasparenza. 

Sui contenuti del PTPC è costantemente aperta una consultazione, tramite idonea modulistica, con 
l’obiettivo di promuovere la partecipazione attiva di tutti i portatori di interesse delle attività e dei 
servizi aziendali. 

In particolare, la consultazione è finalizzata al coinvolgimento: di tutte le organizzazioni sindacali; delle 
associazioni di volontariato e degli organismi di tutela dei cittadini e degli utenti; delle associazioni e 
delle altre forme di organizzazioni rappresentative di particolari interessi; dei dipendenti e di tutti i 
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soggetti, pubblici e privati che operano nel settore e che fruiscono delle attività e dei servizi prestati 
dall’AOUP.  

Le indicazioni, le riflessioni, i suggerimenti, i contributi e le segnalazioni, da proporre in forma non 
anonima con specifica modulistica presente sul sito web aziendale, possono essere trasmessi 
all’indirizzo di posta elettronica anticorruzione@a0o-pisa.toscana.it. 

I risultati della consultazione sono valutati in sede di aggiornamento periodico del Piano. 

Nel 2017 il sito web sarà aggiornato con  un format e/o una sezione dedicati “Contribuisci alla 
prevenzione della corruzione e alla trasparenza”. 

Per il triennio è individuato quale stabile canale di informazione e ascolto, l’incontro di RPCT per il 
tramite di URP, con il Comitato di Partecipazione Aziendale finalizzato a dare informazione sulla 
strategia aziendale di prevenzione della corruzione, e raccogliere suggerimenti, proposte ed eventuali 
segnalazioni di illecito. 

Per il triennio è inoltre previsto che URP trasmetta tempestivamente al RPCT segnalazioni o reclami 
ricevuti aventi ad oggetto casi di corruzione, conflitto di interessi o illegalità/cattiva amministrazione. 

In tal senso AOUP promuove l’utilizzo di canali di ascolto in chiave propositiva da parte dei portatori 
di interessi e dei rappresentanti delle categorie di utenti e di cittadini rispetto all’azione 
dell’amministrazione e dell’ente, anche al fine di migliorare ed implementare la strategia di prevenzione 
della corruzione. 

Le modalità con le quali si attua il raccordo e i canali di collegamento debbono essere pubblicizzati in 
modo da rendere trasparente il processo di rappresentazione degli interessi da parte dei vari portatori. 

2.B.16 Altre misure generali  

2.B.16.1. Informatizzazione dei processi  

La misura consente per tutte le attività dell’amministrazione la tracciabilità dello sviluppo del processo e 
riduce il rischio di blocchi non controllabili con emersione delle responsabilità per ciascuna fase. 

Diamo atto degli aggiornamenti anno 2016: 

Progetto “Pleiade”: integrazione nella cartella clinica elettronica della funzione di order entry verso le 
strutture di diagnostica di laboratorio. Per il 2017 è prevista l’estensione graduale a tutte le UU.OO. di 
degenza  

Progetto “Smart ticket”: il sistema è operativo e utilizzato/utilizzabile da tutte le strutture di supporto 
tecnico amministrativo. 

Tableau de Board: pienamente attivo e fruibile via web da parte dei Direttori DAI, RID e RAD, UO 
DMP, UO/SD Farmaceutiche (farmaci e dispositivi medici), UO ISAP. 

Per l’implementazione delle misure 2017-2019 vedi DV04. 

2.B.16.2 Meccanismi di formazione, attuazione e controllo delle decisioni idonei a prevenire il 
rischio di corruzione/illegalità  

L’iter di formazione delle decisioni, la fase di attuazione delle stesse, nonché quella del controllo 
nonché tutte le fasi procedimentali, da quella iniziale sino a quella conclusiva si svolgono sotto la diretta 
responsabilità dei dirigenti preposti alle responsabili delle strutture aziendali nel rigoroso rispetto della 
legge e nell’osservanza della dovuta trasparenza dell’intero procedimento. 

mailto:anticorruzione@a0o-pisa.toscana.it
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Con particolare riferimento ai procedimenti/processi per i quali è mappato un alto grado di rischio 
(vedi allegato D.V.03) i dirigenti responsabili delle strutture aziendali adeguano le procedure di 
formazione, attuazione e controllo delle decisioni ai seguenti principi generali: 

- segregazione delle responsabilità e dei compiti e previsione di adeguati livelli autorizzativi, 
allo scopo di evitare sovrapposizioni funzionali o allocazioni operative che concentrino le 
attività critiche su un unico soggetto; 

- tracciabilità dei processi e delle responsabilità, attraverso un adeguato supporto documentale 
(cartaceo e/o informatico) che consenta in qualunque momento la verifica del processo 
stesso in termini di congruità, coerenza, responsabilità e rispetto della normativa; 

- assegnazione dei compiti e funzioni in coerenza con le competenze, i poteri e le 
responsabilità inerenti la qualifica posseduta e il profilo professionale di appartenenza; 

- rispetto delle norme di legge, dei regolamenti, delle procedure e dei Codici aziendali; 

- rispetto dell’ordine cronologico nella trattazione delle pratiche, fatti salvi i casi di urgenza 
che devono essere espressamente richiamati nel provvedimento. 

2.B.16.3 Misure di regolamentazione 

Come emerge già nei precedenti PTPC l’analisi di contesto aziendale ha evidenziato la necessità di: 

- proseguire nell’aggiornamento della regolamentazione delle procedure nonché di circolari e direttive 
interne esistenti, attualizzandole dal punto di vista normativo, riportandole alla forma documentale 
prevista dal Sistema Qualità (reperibile sul sito intranet, sezione accreditamento e qualità, format 
aziendali) e curandone la pubblicazione anche sul sito aziendale, sezione amministrazione trasparente, 
disposizioni generali, atti generali, regolamenti aziendali; 

Entro 31.12.2017 è prevista la ricognizione e l’attualizzazione secondo cronoprogramma di circolari e 
direttive interne o nuova redazione delle stesse con richiamo anche ai principi del Codice Etico e di 
Comportamento. 

2.B.17 Collegamento con il piano della performance 

L’efficacia del PTPC dipende dalla collaborazione fattiva di tutti i componenti dell’organizzazione e, 
pertanto, è necessario che il suo contenuto sia coordinato rispetto a quello di tutti gli altri strumenti di 
programmazione presenti nell’Azienda ed in particolare con il Sistema di misurazione e valutazione 
della performance, con la Relazione sulla performance (art. 10 del d.lgs. n. 150/2009) e, specificamente, con 
il Piano della Performance aziendale. 

In tal senso pertanto, AOUP ha provveduto progressivamente alla integrazione delle 
misure/attività/azioni di prevenzione della corruzione individuate nel PTPC con il Piano della 
Performance, in qualità di obiettivi organizzativi ed individuali, correlati di indicatori, assegnati alle 
strutture ed ai loro responsabili. 

Si rimanda pertanto per esteso al Piano della Performance Triennio 2016-2018 (adottato con delibera 
del Direttore Generale n. 416/2016). 

2.C Le responsabilità 
2.C.1 Le Responsabilità per omessa adozione. Responsabilità dirigenziale, amministrativa e 
disciplinare del Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza. 

Ai sensi dell’art. 19 comma 5 lett. b) del d.l. 90/2014, convertito con modificazioni nella legge n. 
114/2014, nei casi di omessa adozione (a cui è equiparata nel correlato Regolamento ANAC, l’assenza 
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di requisiti minimi) da parte del soggetto obbligato dei PTPC, e dei Codici di Comportamento, l’ANAC 
applica, nel rispetto della legge n. 689/1981 e smi, una sanzione amministrativa non inferiore nel 
minimo a € 1.000 e non superiore nel massimo a € 10.000. 

In base all’art. 1, comma 12, legge 190/2012, in caso di commissione, all’interno dell’amministrazione, 
di un reato di corruzione accertato con sentenza passata in giudicato, il RPCT risponde ai sensi 
dell’articolo 21 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, e successive modificazioni, nonché sul 
piano disciplinare, oltre che per il danno erariale e all'immagine della pubblica amministrazione, salvo 
che provi tutte le seguenti circostanze: 

a) di avere predisposto, prima della commissione del fatto, il piano di cui all’art. 1, comma 5, della legge 
n. 190/2012 e di aver osservato le prescrizioni di cui all’art. 1, commi 9 e 10, della stessa legge; 

b) di aver vigilato sul funzionamento e sull’osservanza del piano. 

In tal caso, in base all’art. 1, comma 13, della legge n. 190/2012, la sanzione disciplinare a carico del 
RPCT non può essere inferiore alla sospensione dal servizio con privazione della retribuzione da un 
minimo di un mese ad un massimo di sei mesi. 

In caso di ripetute violazioni delle misure di prevenzione previste dal piano in base all’art. 1 comma 14 
della legge 190/2012: 

- si configura una forma di responsabilità dirigenziale di cui il RPCT risponde ai sensi dell'articolo 21 
del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, e successive modificazioni; 

- si configura una forma di responsabilità disciplinare per omesso controllo. 

2.C.2 La responsabilità dei dipendenti  per violazione delle misure di prevenzione 

Le misure di prevenzione e contrasto alla corruzione adottate dall’Azienda e trasfuse nel PTPC devono 
essere rispettate da tutto il personale AOUP. La violazione delle misure di prevenzione previste dal 
PTPC costituisce illecito disciplinare in base all’art. 1, comma 14, della legge n. 190/2012. 

2.C.3 La responsabilità dei dirigenti per omissione totale o parziale o per ritardi nelle 
pubblicazioni prescritte  

A norma dell’art. 1, comma 33, legge n. 190/2012 la mancata o incompleta pubblicazione, da parte delle 
pubbliche amministrazioni, delle informazioni di cui al comma 31 della stessa legge: 

- costituisce violazione degli standard qualitativi ed economici ai sensi dell’articolo 1, comma 1, 
del d.lgs. n. 198/2009; 

- va valutata come responsabilità dirigenziale ai sensi dell’art. 21 del d.lgs. n. 165 del 2001; 

- eventuali ritardi nell’aggiornamento dei contenuti sugli strumenti informatici sono 
sanzionati a carico dei responsabili del servizio. 

SEZIONE 3 – Trasparenza 

3.1 Premessa  

Come evidenziato precedentemente nel testo del PTPC la trasparenza rappresenta uno strumento 
fondamentale per la prevenzione della corruzione e per l’efficienza e l’efficacia dell’azione 
amministrativa. 

La trasparenza dell’attività amministrativa, costituisce livello essenziale delle prestazioni concernenti i 
diritti sociali e civili ai sensi dell’articolo 117, secondo comma, lettera m), della Costituzione ed è 
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assicurata dall’Azienda mediante la pubblicazione sul sito web istituzionale delle informazioni rilevanti 
stabilite dalla vigente normativa. 

L’Azienda – in adesione alla ratio del d.lgs. n. 33/2013, che ha rafforzato la qualificazione della 
trasparenza come accessibilità totale dei dati e documenti detenuti dalle pubbliche amministrazioni, allo 
scopo di tutelare i diritti dei cittadini, promuovere la partecipazione degli interessati all’attività 
amministrativa e delle informazioni concernenti l’organizzazione e l’attività delle pubbliche 
amministrazioni, oltre che di favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni 
istituzionali e sull’utilizzo delle risorse pubbliche – considera la trasparenza non come fine, ma come 
strumento per avere una amministrazione che opera in maniera eticamente corretta e che persegue 
obiettivi di efficacia, efficienza ed economicità dell’azione, valorizzando l’accountability con i cittadini. 

Gli adempimenti di trasparenza debbono essere curati seguendo le indicazioni contenute nell’Allegato 
al d.lgs. n. 33/2013 e nella delibera ANAC n. 1310 del 2016 “Prime linee guida recanti indicazioni  
sull’attuazione degli obblighi di pubblicità , trasparenza e diffusione di informazioni contenute nel d.lgs. 
33/2013 come modificato dal d.lgs. 97/2016”. 

A tal fine, nella attuazione degli specifici adempimenti, tiene conto dei termini di entrata in vigore delle 
norme, attraverso la previsione di progressive fasi di implementazione, conformandosi alle citate linee 
guida dell’ANAC. 

3.2 I responsabili della pubblicazione dei documenti, delle informazioni e dei dati ai sensi del 
d.lgs. 33/2013 

Premesso che il RPCT svolge  stabilmente  un'attività di controllo sull'adempimento da parte 
dell'amministrazione degli obblighi di pubblicazione   previsti dalla normativa vigente, come anticipato 
al punto 2.A.2, da tempo l’AOUP ha adottato un sistema decentrato di pubblicazione dei dati e delle 
informazioni oggetto di obbligo di pubblicazione all’interno della sottosezione denominata 
“Amministrazione Trasparente” nella home-page del sito web dell’AOUP. 

In considerazione di quanto sopra ai dirigenti responsabili delle strutture dell'Azienda che gestiscono i 
dati e le informazioni oggetto di obbligo di pubblicazione è stato attribuito il compito di pubblicare e di 
tenere aggiornati i dati nella sottosezione denominata “Amministrazione Trasparente” nella home-page 
del sito web dell’AOUP. 

Nel DV.05 allegato al presente Piano sono indicati i dati e le informazioni oggetto di obbligo di 
pubblicazione parametrati sulla realtà aziendale e accanto a ciascun dato e a ciascuna informazione sono 
formalizzate le competenze alla loro pubblicazione in capo ai dirigenti  delle  strutture  dell'Azienda che 
li gestiscono. 

Di conseguenza i  dirigenti aziendali coinvolti nell’ambito del processo di pubblicazione dei dati: 

- individuano, ciascuno per le proprie competenze e materie, i dati oggetto di pubblicazione, nonché i 
termini temporali di pubblicazione e di aggiornamento; 

- adempiono agli obblighi di pubblicazione, di cui al  DV.05 allegato al presente piano; 

- garantiscono il tempestivo e regolare flusso delle informazioni da pubblicare ai fini del rispetto dei 
termini stabiliti dalla legge; 

- garantiscono l’integrità, il costante aggiornamento, la completezza, la tempestività, la semplicità di 
consultazione, la comprensibilità, l’omogeneità, la facile accessibilità, nonché la conformità ai 
documenti originali in possesso dell’amministrazione, l’indicazione della loro provenienza e la 
riutilizzabilità delle informazioni pubblicate; 
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- individuano all’interno della propria struttura, il personale che collaborerà all’esercizio delle suddette 
funzioni.  

3.3 I responsabili della pubblicazione dei documenti, delle informazioni e dei dati ai sensi del 
d.lgs. 33/2013 

Nella sezione n. 4 del PTPC 2016-2018 AOUP era inserito il Programma Triennale per la Trasparenza 
e l’Integrità (PTTI) con il quale l’AOUP definiva le misure, i modi e le iniziative volti all'attuazione degli 
obblighi di pubblicazione previsti dalla normativa vigente, nonché le misure organizzative volte ad 
assicurare la regolarità e la tempestività dei flussi informativi.  

Con le modifiche al d.lgs. n. 33/2013, introdotte dal d.lgs. n. 97/2016, viene meno l’obbligo di adottare 
il  PTTI. 

Nonostante l’abolizione del suddetto obbligo le misure, i modi e le iniziative volti all'attuazione degli 
obblighi di pubblicazione previsti dalla normativa vigente, nonché le misure organizzative volte ad 
assicurare la regolarità e la tempestività dei flussi informativi devono essere indicati in una specifica 
sezione nel PTPC di ciascun soggetto obbligato ad osservare la normativa prevista dal d.lgs. n. 33/2013. 

Premesso quanto sopra nella seguente tabella si da conto del grado di attuazione degli obiettivi previsti 
nel previgente PTTI, inserito nella Sezione 4 del precedente PTPC 2016-2018: 

 
Macro obiettivi 2016-2018 obiettivi 2016 Attuazione 

obiettivi 2016 

obiettivi 2017 obiettivi 
2018 

Aggiornamento mappatura 
degli obblighi di pubblicità e 
delle strutture responsabili 
dell'alimentazione   

predisposizione di una griglia che 
puntualizzi i contenuti in cui si sostanziano 
gli obblighi di pubblicazione parametrati 
sulla realtà aziendale, indicazione della 
tempistica e individuazione delle strutture  
aziendali competenti alla produzione e 
pubblicazione. 

Adozione di tale griglia in sostituzione 
dell’Allegato A al PTTI 2015 -2017, quale 
parte integrante e sostanziale del PTTI 
2016 – 2018 dell’AOUP  

Adozione della 
Delibera 
n.930/2016 
con la quale si è 
confermata la 
griglia degli 
obblighi di 
pubblicazione 
in attesa di un 
suo 
aggiornamento 
in base alle 
modifiche 
introdotte al 
d.lgs. 33/2013 
con d.lgs. 
97/2016 

Sviluppo e 
aggiornamento 

Sviluppo e 
aggiornam
ento 

Progettazione di un sistema 
di monitoraggio,  finalizzato 
a verificare il rispetto degli 
adempimenti per quanto 
riguarda gli obblighi di 
pubblicazione 

Predisposizione del processo di controllo e 
avvio sperimentazione del suddetto e 
verifica della funzionalità al fine di metterlo 
a regime nel 2017.sistema di monitoraggio 
finalizzato a verificare se vi sono state  
violazioni degli obblighi di pubblicazione 
ed aggiornamento dei dati oggetto di 
obbligo di pubblicazione alle quali applicare 
il Procedimento per il mancato, incompleto 
o ritardato adempimento degli obblighi di 
pubblicazione nella sezione 
Amministrazione Trasparente del sito web 
dell’AOUP previsti dal d.lgs. 33/2013 

Predisposizione 
procedura per 
il monitoraggio 
del rispetto 
degli 
adempimenti 
degli obblighi 
di pubbl. ex 
d.lgs. 33/2013 
con Delibera n. 
1172 del 28-12-
2016 

verifica della 
funzionalità e 
messa a regime 
nel 2017 

affinament
o 
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razionalizzazione delle 
informazioni presenti sul 
sito con particolare 
attenzione ad alcune 
sottosezioni più complesse 
per molteplicità dei dati e 
rilevanza  

Riorganizzazione dei dati presenti nella 
sottosezione bandi di gara e contratti,  in 
raccordo con le strutture coinvolte;  analisi 
delle  proposte e necessità delle varie 
UU.OO. 

Riunioni con 
Strutture 
aziendali che 
gestiscono i 
dati relativi ai 
bandi di gara 
concernenti 
servizi e 
fornitura svolti 
da ESTAR il 
18/05 e il 
23/05 2016 al 
fine di cercare 
di superare le 
criticità nella 
gestione dei 
dati   

affinamento manutenzi
one 

Completamento e/o 
razionalizzazione dei dati e 
aggiornamento in relazione 
ai nuovi provvedimenti 
normativi  

Approfondimenti obblighi di pertinenza da 
parte delle singole strutture e adeguamento 

Nel corso 
dell'anno sono 
state riunioni 
con tutte le 
strutture 
aziendali 
finalizzate ad 
approfondire il 
significato 
dell’obbligo e 
conseguente 
pubblicazione 
da parte delle 
strutture 
aziendali 
interessate 

Approfondime
nti obblighi di 
pertinenza da 
parte delle 
singole 
strutture e 
adeguamento 

Approfon
dimenti 
obblighi di 
pertinenza 
da parte 
delle 
singole 
strutture e 
adeguame
nto 

Rendicontazione sullo stato 
di attuazione del    
programma triennale della 
trasparenza 

Produzione di 1 relazione concernente 
l’anno 2016  e pubblicazione entro il 31 
gennaio 2017 

Pubblicazione 
relazione sullo 
stato di 
attuazione del 
PTTI 
nell’apposita 
sezione 
all’interno di 
“Amministrazi
one 
Trasparente” 

Pubblicazione 
entro il 
31/01/2018 

Pubblicazi
one entro 
il 
31/01/201
9 

Misure  interne  di  
promozione  della  cultura    
della trasparenza 

Corsi / incontri da sviluppare in azienda 
destinati al personale afferente alle strutture 
aziendali competenti alla pubblicazione  

Incontri 
effettuati in 
occasione delle 
giornate di 
formazione e 
divulgazione 
dei principi 
della 
Trasparenza 
amministrativa 
nelle date del 
11 e 18 marzo, 
6 e 13 maggio e 

 corsi / 
incontri 

corsi / 
incontri 
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2 e 13 
dicembre 2016 

Organizzazione “giornata 
evento trasparenza” 

Entro 30/11/2016 Svoltasi in data 
25/11/2016 

Entro 
31/12/2017 

Entro 
31/12/201
8 

incontri  formativi periodici 
rivolti al personale aziendale, 
organizzati in collaborazione 
con l’URP, per 
l’addestramento finalizzato 
ad apprendere le modalità di 
pubblicazione dei dati e delle 
informazioni all’interno delle 
varie sottosezioni di 
“Amministrazione 
Trasparente”. 

2 o più  incontri Incontro 
formativo 
svolto in data 
27/04/2016. 
Non sono stati 
effettuati 
ulteriori 
giornate stante 
l’indisponibilità 
dell’aula dotata 
di PC 
funzionale allo 
svolgimento 
degli incontri   

Verifica 
fabbisogno 

Verifica 
fabbisogn
o 

 

3.4 Le recenti modifiche al d.lgs. 33/2013 

Decreto legislativo 25 maggio 2016, n. 97 ha introdotto modifiche sia alla legge n. 190/2012 che al 
d.lgs. n. 33/2013.  

Il nuovo d.lgs. n. 33/2013 persegue l’importante obiettivo di razionalizzare gli obblighi di pubblicazione 
vigenti mediante la concentrazione e la riduzione degli oneri gravanti sulle amministrazioni pubbliche e 
introduce il FOIA (Freedom of information act) ovvero il meccanismo analogo al sistema anglosassone 
che consente ai cittadini di richiedere anche dati e documenti che le pubbliche amministrazioni non 
hanno l’obbligo di pubblicare. 

Pertanto accanto all’accesso civico come già previsto, che aveva ad oggetto il diritto dei cittadini di 
richiedere solamente i dati e le informazioni oggetto di obbligo di pubblicazione ex d.lgs. n. 33/2013, 
viene introdotto l’accesso civico “generalizzato” che consiste nel diritto di accedere ai dati e ai 
documenti detenuti dalle pubbliche amministrazioni, ulteriori rispetto a quelli oggetto di pubblicazione. 

3.5 Misure per assicurare l’attuazione della normativa sulla “Trasparenza amministrativa” ex 
d.lgs. 33/2013 

L’AOUP nel corso degli anni si è adoperata per implementare le misure, i modi e le iniziative volte 
all'attuazione degli obblighi di pubblicazione previsti dalla normativa vigente, nonché le misure 
organizzative volte ad assicurare la regolarità e la tempestività dei flussi informativi. 

In quest’ottica va intesa l’adozione del sistema decentrato di pubblicazione all’interno della sottosezione 
denominata “Amministrazione Trasparente” nella home-page del sito web dell’AOUP al fine di ottenere 
chiarezza in merito ai soggetti competenti e responsabili alla raccolta, pubblicazione e aggiornamento 
dei dati e informazioni oggetto di obbligo di pubblicazione. 

Testimonianza di tale sistema decentrato risulta essere il DV.05 allegato al presente Piano nel quale 
sono inseriti gli obblighi di pubblicazione previsti dal d.lgs. n. 33/2013 adattati alla realtà dell’AOUP,  le 
tempistiche di aggiornamenti dei dati ivi previsti e i soggetti competenti e responsabili della 
pubblicazione/aggiornamento dei dati. 
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Inoltre l’Azienda con Delibera n. 999/2015 ha adottato un “Procedimento per il mancato, incompleto 
o ritardato adempimento degli obblighi di pubblicazione nella sezione Amministrazione Trasparente del 
sito web dell'AOUP previsti dal d.lgs. n. 33/2013”. 

E sempre con le medesime finalità con Delibera n. 1172/2016 ha adottato una “Procedura per il 
monitoraggio del rispetto degli adempimenti degli obblighi di pubblicazione ex d.lgs. n. 33/2013”. 

È intenzione dell’Azienda continuare ad implementare la normativa sulla “Trasparenza 
Amministrativa” attuando le modifiche introdotte al d.lgs. n. 33/2013. 

Per tale scopo nel corso del 2017 sarà aggiornato il DV.05 al presente PTPC attraverso incontri con i 
vari dirigenti delle strutture aziendali competenti e responsabili alla pubblicazione dei dati, inoltre 
continuerà ad essere assicurato il diritto di accesso civico nelle due forme previste, accesso civico c.d. 
“tradizionale” e accesso civico “generalizzato”, anche attraverso adeguata formazione rivolta al 
personale aziendale e tramite l’introduzione di apposita procedura di gestione delle  istante. 

3.6 Obblighi di pubblicazione ulteriori a quelli previsti dal d.lgs. 33/2013 

Al fine di promuovere ulteriori livelli di trasparenza intesa come una delle principali misure di 
prevenzione della corruzione,  l’Azienda pubblica dati e informazioni ulteriori rispetto a quelli previsti 
dal d.lgs. n. 33/2013. 

Detti obblighi consistono nella pubblicazione annuale degli esiti di raggiungimento degli obiettivi di 
budget, nella pubblicazione dei proventi lordi della derivanti dall’attività svolta in Libera Professione 
Intramuraria di tutti i dirigenti medici e non solo di quelli titolari di incarichi di responsabile di 
dipartimento e di strutture semplici e complesse oltre che nella pubblicazione della relazione alla 
giornata della trasparenza. 

Inoltre si provvederà alla pubblicazione del nominativo del RASA (Responsabile Anagrafe Stazione 
Appaltante) come peraltro prevista dal PNA 2016.  

Sempre nello spirito di promuovere ulteriori livelli di trasparenza, è allo studio la fattibilità della 
pubblicazione di  ulteriori dati e informazioni da aggiungere a quelli esistenti. 
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� �3������������������+�+�������3�������������� �����!��!�����,�������,�����������!�� ����������������+��
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����3���������
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����������������������	�+�����������������!���	���������.��++�!����+��������5�����������,,��� ����������+��������,,������
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(��������.������ �������.����������.�&��������#�+�����������������+����+����������5���+��+��,����������������������
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	����!1�!���������+��������������������

:���� ����5���+��+���������������+���������!��,����������(���	����.�(���������������� ��������!1����,����.���������
��+�	����������,�������!��+!��+���
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��+!���� �����	���&���������3������++������3�������.�������+���	�����������������������������

�����+������!1����!���������������������.�����!!�+��������,�+�������������!��������!�������.����������������������������
,����� ��� 5������ ��� ����!�� ������� �� !�+��������� ����!1�� ��� ���������� !����+��.� 6� ������� �� ������ ����+�����
!�����!������������(�������������������!1���������������3���������������������.�������������������+���������������
��,�����������!��������3&�����������������.�!��!����������!������3��������������������

�

���������4����-/&
�1���-
(�(�'���-'%��1-
����('���

�;�������� �������� ���������!������������������� !��� �������������!������ ���+������.��	��	������.� ���������
�� ����!��!���������

������+���������+��������!�������������������������+���������!������������5���+��+��������������!��,������������
��!���!1����,�++����������!���������3�������.��������������������!�����������	��������������!��!��������++����
�����		���������+��++���������.������ ��!���������!��������!��������+�����	��������������+!���������!���������.����
���,������������������	����������!������������+�����������������������

���+��++�����+�����������!��,����������������������������6�������������+������������!���������!�������+�� ������
������ ���������� ��� +�����������	��� ���������� ���������� ��� �+�!�������� �������!����������� �������+�� ����� +�!�,�!��
��+!��������	������������+!���������!���������.�!�����	�����������!��!�++��������������������������	���,���������
���  ���� �� +������� �� �������������� ��� ������� ��������+�� �3����	�� ��� !������� ����������� �		������.� ���+������� ��
��!���������������+!����� �����

������+���	���������������!��������	���������� �������!����������������������������� !���������� !�����������.� ���
���+������ ���+��� �� ����� ��������.� ����� �+������ ��� ������ ������� ��� ���!��� ��� !����������� ��  ����� ,���.�
����������+���������!���������������������	������������+����+,�!��������������+�	���������3����������������������
5�����������������!��+�	��.���������������������

�����+���������!��� ����������!������.�������+���	�������������,��������!���6����+��������	��������3�+!��+����
������++������3�������.� �+�������+�� ���� ����� ��� �++���� !�������� ������ 5����� �++�� ��!1��+���� ��������������
�++���������+��������+������������� !��,��������� ������++�.�!���5����������3������������+���.��������!��,�	������
����+�����������������������!���.���+�	�� ����������������������������+��!������������������+��������!�����

:�,���������������	��������5�����5���,����������	���������,������!1���!!����������������������!1�����!����+��.���
!1��+���!����5���,��������������!��+�	�������.������������������.�������������������,����������3�+����������������
��������������������������!����6���,������+��������	��������++�����,,�����+�����5��������!�����.�����������+�������	����
5���+��+������������������������		�������3���������9��(����������

������+������+���+��������������������!�+������9��+���	�������������!1����������������!�����������������,,�!������
+���������� !1���++����	�������� !��,������ �3������++�� ��!1������������ ����3�� ���� ��� +���������� ��+�����.� ����
!����	�.����� !���������.�������������9�� �,,���������� ���+�!�����	���������� !����++�����5��+���	������+�����
�����		�����!1�����!��������������!�����!���
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�	���������.������������� ����+�������������++����!���������������	�+����������+�+��������!���� ����������������
+�!����� �� !������� ����!���� ������ ��		�� �� �� ���!��� !���� ���� ���!� ���.� �� ������ �++���� �������� �� ���������
�����������.�����,�!� ���.���	������.�!����������!��	�����

�,,��!14� ��� !���� ������ ��+����� ��� ��5��+���� ��� ������.� !���������� �� ���+����������� �������	�+�����.�����	���
���������� ����� �++���� !��+������� �	��� ����� ��3���	����� �� !������� ��!������������ ��� +������ ����3���������
+�����.�!�+8�!��������+��������		�.������������!��+������<�

� �3�!!��������	�+���������!���� ���=�

� �3�������������������������������!��������+��!1����������������������+����+���������3��������������+���=�

� �3�	��������!�+���������,���������!������	�!������3���������=�

� �������,�!��������!�++�������!�+����.�������������������������������������.����!14��3������������������������
�������������+��+� �������

��� ��+������ ��� �� !���� �������� ������.� ��� 5������ ��� ����� !��������.� �,,��!14� 5���+��+�� ,����� ��������� �����
	�+����������3��������+���!�������������������+������������	�+���������!���� �������

���+!���� ��	�+��������� !���� ���� ����� ��,�������� �+���������� ��� ��+�������� ������ ��!������������ ��� +�������
��������.� +���� !������ ��� !��+!��� (��������� �� ����� �������� �� !�A� �������� ,���� ��� ����� !1�� ���
��!���������������+������+���,�!������������� ���������������+�!�����!���������	�!���

�3��������������������,,����.�����	��� �����������������.� ���!�����������!��������.�+��+� ����������������+������
+����� �������������� +�+��������� !��������� �������������� ��+����.�������+���	������������� ��������� ����������.�������
������������	���������������!���������������.����,������<�

� �!!��������3���	�����������������+����!�++���������������������������,,�!�����.��,,�!�!�������!�����!���=�

� 	����������3�,,��� �����������!�����������������+!��������!���� ���������+����	������������������������������=�

� �++�!���������!��,���������	��������������!���� ������,�+!�����������	�+����������	�������������!���� ���������
7������
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���������7�����66&��-
(8�1-
-�1(
���(����*�1���-
(�.(*��-.�1(�

�3�������� +�� ���	��� �� 	��������� ��� !���+!����� �� �3���!������� ���� ��+����� ����!�.� ��!1�� ��������� ���
��	����������� ��� ������� ����������� ,��������� �� !���+!������� ��� ����!�����.� ��� ,���� ��� �++�!������ ��� ��++����
��,,�+����������+���������������.�+�����������������������++�������+�	������������<�

- �  ��!���������������!��+���+����������������������=�

- ���+��++��������!������������!�������+��������.����+��������������������������������������+��!������!1��
���++�������,��������������!�����������,���+!��!1���������.�5��������������	���+��++�.����!���+!���������
+����!����������������+��++�������������!������������������������!��+���	���+������������!�����!�������
��,������!�=����������++��������!��+�	���6��������!���,����������!��������=�

- ����+�+������� �� ���!������� ��� ��� ����� ��� ��,���������� �� ,���������� �������� ��� ��+��������� ����
����!�=�

- ���+��++��������������!�����5�����+������!��+������������!�����������������,���������!��!���3������������
����� ����3�������� ���� ����!�.� ��� ��+����� ���� ����!�� +��� +���� ��������� ���������� !��� �3�+��!����
��!�+������� !1�� �� ������� ��������9��� �������+�� !��� �3�������� !��������� �3�  ��	����� ���,������� ���
������!�����������!�����������������!��+��++�=�

- �,,�++�����������!����������3�� ������3������������+��� �������������!����������+��++����++�������� ���
+���������������������!���+���+��!�����3��������������������

�������!��6����������� !��������� ������ �� ��+��������� !1��������� ���3������������3���������B��+����������+����
�  ��	�����������!�������<�

- ���!������������������������������!�=�

- ��,������� �� ������ +��� !��������� ���� ����!�� �� +���3�  ��	�� ��� ���	����� �� ����� !������������ �����
����!�����������++��!��������=�

- �������������!���� ���������!�+����������,,�!�!��!��������+��+� ���������������������������!���������.�
��!1����������+��������+��++������������+�		��������+�!�,�!����,���������5�������+�����	����!���+!��������
�����������������������������!���������������+�������������������=�

- !�����!���� ����� (��������� @�������� ��� ��� ��+��+� ���� ������ ����������� ������ !���������� ����������
!����!��������3���!���������������!���

�3������������,�!����������������!���+!�������!�����+�������������!����������������+����������������������������
�!!�����������,,����������!������������������+����,������,�++��������

�

���������9����-
%'-**���&����*�1���-
(�.(*��-.�1(�

�3��������+�����	���������������������������������	�����+�+��������!����������������.������������+��!����
��+��������������	���+�����������!�++�������������������������.�	�+�����������,�!�����������������������+��!����3� ��������
����++�!�����������+�������������		������������!���������������.��������		������ �������������.����	�+�������������
�������������,,�!�����������������������,������������!���� ������,�����������!!��������!�����������+�+��������!���������
�������� ������++���	���������������������������� ������ �� ��+��������.�����3�� ����������,������������+��+� ������
��!�����.�+�������	�����������,����������������!��������������������+���!��������,��������������

�3���������������������,,�+������������������������������!��������������!������!��������������������!��+����������
����3�+�+����������!������������������++��������������������������������������3�+��!�����!��+������������������������
!����������

@��� ��	���� ��� !��������� �� ��� ��	������� �� ��� +�!����� ��� ����+����� ��!���!���� 1����� �� ���� �!!�++�� ��� ����.� �����
��!���������������������,����������������������+���	�����������3������������!����������
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���	�����+����������6���!1��+������!���+!������������!���������!�����������������!���:�,������  ��	�������+���������
��<�

- �+�����+�����!������������!����������5������������+��++��+�� �����=�

- �������������������!���� ������������������+�������������!�=�

- ��!1������� ��� ������ !��� �� 5����� �3�������� ������ ��� ���������� ��� !��,����� ��� �������+�� !���+!����� ����
����!�=�

- ��,����������+���������������+��+� ����+������������������3��	��������5�����+��6�����.��������+��+� ����
�����������������������!���������.������������������������������!��������5�����+��6����������!���+!����=����
+�	��������������++� ���������������+���������������������+��+� ���������������������������!���������=�

- !���� ������ !��� ��� ��+��+� ���� ������ ����������������� !������������ !��� ��� ,�������� ��!���!���� ������
��!������+�!�,�!1������������,�!���������++� ��������������=�

- ��������� ��+���� !���������� ���������� 5������ ��!1��+��� ������ +���������� �.� ��� �	��� !�+�.� ��������
5�����5���������������+������

�3��������	������+!�����(��������������!�����������+��������������+�� ����������3�����'%���������(��	+��
)'9���
��
�������!�����.���������!���6�+������������;�!!�++������+�����	�������!���������+�	��������������		��*��	�+���
//�.����
�%
.���++��������

�

���������$$����*��(��-
��0�*(�.(**���'(�(
��-
(�.(**��1-''&��-
(�

�����+���������!��6�����������,��������������!1�������������� !������!1������������3����������!1��!����5���
���������	�����������!������������!����3������������������+��!�����������������!�++�������������

��� ��+��+� ���� ������ ����������� ������ !���������� 6� ��������� ���� (��������� @�������� ���� �� ����	�����
������+��������������������+�������.�!1������+�����+�������+�������������������������	�������������!�������.��4����
������������� ��+!�������� �� !1�� �  ����� ����� ����+��������� ���� ����� ��� !������������ ����	������.� ���
!��,������� �	��� ���������� �+��++�� ��� �������� ������ ��#��� �� +�!����� ��� ����+����� !��������� ������ ����+�� !1��
+�������+�	��������+����������,����������,�!�������5��������	������	����������������!�� �����+����	����.�$����
��!�������������  ��!����+�		�����������������������+�����+�����������!����������

��������.�!����������+��+� ������+���������	��������������	�������+�+�������0!�������!�����.���������+��+����.�
��,��������� ����� ��		�� 
/�9��
�.� ����� ���!������ ��� 
9��
"� ������ ���+������� ���� ���+�	���� ���� C���+���� ?�
(����������������������������  ��!�.�(�!�������	�+����������"/9��
"2����� �+���� �����������6�����+���!1�� ���
��+��+� ���������������������������!������������  �<�

- ��� ������������+����������������������������������!���������=�

- ��,��������!������ ������������+�������������,������� �� (��������� ��+������� ���������� ���+�������
����!�����������+�+��������!���������=�

- ����,�!�����;�,,�!�!���������������������������+�����������=�

- ������� ����,�!1�� ��� ����� ��� !�+�� ��� �!!���������� ��� +�	��,�!������ ����������� �� ��� ����������
����;��	�����������=�

- ����,�!���.��;����+�� !��� �������	�����!��������.� �;�,,�������������������	��� ��!���!1����	����,,�!�����+���
����� +���	������� ������ ��������� ���� !��� �� ���� 6� �D� �������� ��� ��+!1��� !1�� +����� !����++�� ������ ���
!���������=�

- �����������������+�����������+������������!��+�����,����������+������������;���!������������	�������
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