
Informativa sul trattamento dei dati personali agli Utenti che consultano il sito web                                                            
dell’Azienda Ospedaliero Universitaria Pisana                                                                

(art. 13 Regolamento UE n.679/2016) 

Ai sensi del Regolamento (UE) 679/ 2016 (di seguito "RGPD" ), la informiamo sulle modalità di trattamento dei dati personali 
consultando il sito web dell'Azienda Ospedaliero-Universitaria Pisana (di seguito “Aoup”) accessibile al seguente indirizzo:                          

www.ao-pisa.toscana.it/ 

Le presenti informazioni non riguardano altri siti, pagine o servizi online raggiungibili tramite link ipertestuali eventualmente pubblicati nei 
siti, ma riferiti a risorse esterne al dominio dell'Aoup. A seguito della consultazione del sito possono essere trattati dati relativi a persone 
fisiche identificate o identificabili. 

Base giuridica del trattamento 

I dati personali indicati in questa pagina sono trattati dall'Aoup nell'esecuzione dei propri compiti istituzionali di tutela della salute, svolti 
nel pubblico interesse o comunque connessi all'esercizio dei propri pubblici poteri. 

Tipologia di dati trattati e finalità del trattamento 

a) Dati di navigazione 

I sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento di questo sito acquisiscono, nel corso del loro normale esercizio, 
alcuni dati personali la cui trasmissione è implicita nell'uso dei protocolli di comunicazione di Internet. In questa categoria di dati rientrano 
gli indirizzi IP o i nomi a dominio dei computer e dei terminali utilizzati dagli utenti, gli indirizzi in notazione URI/URL (Uniform 
Resource Identifier/Locator) delle risorse richieste, l'orario della richiesta, il metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta al server, la 
dimensione del file ottenuto in risposta, il codice numerico indicante lo stato della risposta data dal server (buon fine, errore, ecc.) ed altri 
parametri relativi al sistema operativo e all'ambiente informatico dell'utente. 

Tali dati, necessari per la fruizione dei servizi web, vengono anche trattati allo scopo di: 

 ottenere informazioni statistiche sull'uso dei servizi (pagine più visitate, numero di visitatori per fascia oraria o giornaliera, aree 
geografiche di provenienza, ecc.); 

 controllare il corretto funzionamento dei servizi offerti. 

Tali dati potrebbero comunque essere utilizzati per l’accertamento di responsabilità in caso di reati informatici ai danni del sito o di terzi.            
I dati di navigazione non vengono tracciati e pertanto non viene effettuato il trattamento di conservazione. 

b) Dati comunicati volontariamente dall'Utente 

L'invio facoltativo, esplicito e volontario di messaggi agli indirizzi di contatto dell'Aoup, nonché la compilazione e l'inoltro dei moduli 
presenti sul sito dell'Azienda, comportano l'acquisizione dei dati di contatto del mittente, necessari a rispondere, nonché di tutti i dati 
personali inclusi nelle comunicazioni. Specifiche informative verranno pubblicate nelle pagine del sito dell'Aoup predisposte per 
l'erogazione di determinati servizi. 

Cookie e altri sistemi di tracciamento (vedi anche Informativa Cookie) 

Non viene fatto uso di cookie per la profilazione degli utenti, né vengono impiegati altri metodi di tracciamento. Viene fatto uso di cookie 
di sessione (non persistenti) in modo strettamente limitato a quanto necessario per la navigazione sicura ed efficiente dei siti. La 
memorizzazione dei cookie di sessione nei terminali o nei browser è sotto il controllo dell'utente, laddove sui server, al termine delle 
sessioni HTTP, informazioni relative ai cookie restano registrate nei log dei servizi, con tempi di conservazione comunque non superiori 
ai sette giorni al pari degli altri dati di navigazione. 

È destinatario dei dati raccolti a seguito della consultazione del sito il seguente soggetto designato dall'Aoup quale Responsabile del 
trattamento. ESTAR (Ente di supporto tecnico-amministrativo regionale), Sede Legale provvisoria 50135 Firenze Via di San Salvi, 12 - 
Palazzina 14 - C.F./P.I. 06485540485 (Email:direzione@estar.toscana.it - PEC: estar@postacert.toscana.it). 

I dati personali raccolti sono altresì trattati dal personale dell'Aoup, che agisce sulla base di specifiche istruzioni fornite in ordine a finalità 
e modalità del trattamento medesimo. 

Diritti dell’Interessato  

L’utente potrà rivolgere istanza per far valere i propri diritti di sotto riportati, ai sensi degli artt. da 12 a 22 del Regolamento UE 
n.679/2016, al Direttore Generale della Aoup per il tramite del Responsabile della Protezione dei Dati o presso l’U.O. Relazioni con il 
Pubblico Azienda Ospedaliera Pisana -  Via Roma,67 – 56126 –  email urp@ao-pisa.toscana.it  pec-aoupisana@legalmail.it   
L’interessato ha diritto di: 1) ottenere dal titolare del trattamento la conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali che 
lo riguardano ed in tal caso di ottenere l’accesso ai dati personali e alle seguenti informazioni: a) delle finalità del trattamento;  b) le 
categorie dei dati in questione; c) i destinatari o le categorie di destinatari a cui i dati personali sono stati o saranno comunicati, in 
particolare se destinatari di paesi terzi o organizzazioni internazionali;  d) quando è possibile, il periodo di conservazione dei dati 
personali previsto oppure, se non è possibile, i criteri utilizzati per determinare tale periodo.  2) chiedere al titolare del trattamento la 
rettifica e la cancellazione dei dati personali.  3) chiedere al titolare del trattamento la limitazione del trattamento dei dati 
personali che lo riguardano o di opporsi al loro trattamento. 4) revocare il consenso prestato al trattamento dei propri dati personali 5) 
proporre reclamo all’Autorità Garante per la Protezione dei Dati Personali.   

Titolare del Trattamento, il Direttore Generale, Via Roma,67 – 56126 Pisa, email: pec-aoupisana@legalmail.it 
Responsabile della Protezione dei Dati via Roma, 67 56126 – Pisa tel 050995879 email: responsabileprotezionedati@ao-pisa.toscana.it  
U.O. Relazioni con il Pubblico Via Roma, 67 – 56126 email urp@ao-pisa.toscana.it  pec-aoupisana@legalmail.it  

Il Titolare del Trattamento  


